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Sammanfattning

Adoptionscentrum har tidigare beviljats auktorisation for perioden 2018 — 2021 att
férmedla internationella adoptioner i Sverige enligt 6 § lag (1997:192) om internationell
adoptionsférmedling (LIA). | MFoF:s uppdrag ingar att tillse att de auktoriserade
adoptionsformedlingarna uppfyller kraven for auktorisation. Denna rapport redogor fér
2021 ars arliga tillsyn.

MFoF har vid tillsynen for ar 2021 inte uppmarksammat nagra omstandigheter som medfér
att Adoptionscentrum inte langre uppfyller forutsattningarna fér auktorisation enligt LIA och
MFoF:s uppstallda villkor for adoptionsorganisationernas férmedlingsverksamhet (dnr
3.1.1:117/16). MFoF har aven den 16 december 2021 beslutat att bevilja
Adoptionscentrum férnyad auktorisation fér perioden 1 januari 2022 — 31 december 2025
(dnr AD 2021-1458).

Rapporten uppmarksammar sarskilt:

e Covid-19-pandemin har dven under 2021 haft en paverkan pa
adoptionsverksamheten. Adoptionscentrum hade en prognos fér 100
adoptioner under aret men kunde endast férmedla 81. Det paverkar
organisationens ekonomi negativt. Organisationen har ett starkt eget kapital
och har inte behdvt genomféra nagra organisatoriska forandringar under aret.

e Vid tillsynsbesdket har MFoF gatt igenom akterna fér samtliga avslutade
adoptioner under perioden den 1 januari — 30 juni 2021. Syftet var att se i vilken
omfattning samtycke till adoption hade dokumenterats. MFoF fann att det ar
vanligast att féraldrar dverlamnat barnet for adoption. Det finns vanligtvis inget
dokument med samtycke i akten men det framgéar av annan dokumentation att
samtycke har [amnats.

e MFoF har ocksa genomfdrt syn av organisationens arkivutrymmen.
Organisationen uppfyller de krav som MFoF staller pa arkivsakerhet.

1. Forutsattningar for tillsyn

MFoF har ratt att inspektera en auktoriserad adoptionsorganisations verksamhet. Denna
rapport sammanfattar den tillsyn som gjorts av Adoptionscentrums verksamhet under 2021
samt en granskning av den ekonomiska redovisningen for det avslutade rakenskapsaret
2020-01-01 — 2020-12-31.

For att kunna gora denna tillsyn har MFoF ratt att begara in de upplysningar och ta del av
de handlingar som behdvs for tillsynen. Den organisation som inspekteras ar skyldig att
ldmna den hjalp som behdvs vid inspektionen. En auktoriserad adoptionsorganisation ar
aven skyldig att skyndsamt meddela MFoF om férandringar i verksamheten i Sverige
eller utomlands, eller om férhallanden i utlandet, som kan ha betydelse for
formedlingsverksamheten. Ifall det framkommer brister har MFoF ratt att forelagga
organisationen att avhjalpa bristerna. Om férelaggandet inte foljs, eller om det av annan
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anledning finns skal till det, kan MFoF &terkalla auktorisationen. Bade auktorisation for att
férmedla adoption till Sverige och auktorisation for ett visst land kan, beroende pa
omstandigheterna i det enskilda fallet, aterkallas. De lagliga forutsattningarna for MFoF:s
tillsyn och adoptionsorganisationernas skyldigheter framgar av lag (1997:192) om
internationell adoptionsférmedling och kommer darfér inte redovisas narmare i denna
rapport.

MFoF genomfér sin tillsyn I6pande under aret, bland annat i form av enskilda
tillsynsarenden och fordjupad tillsyn pa omraden dar behov av sarskilt granskning har
uppstatt. | slutet av aret besdéker MFoF de respektive adoptionsorganisationerna for ett
arligt tillsynsbesdk. Myndigheten gor utéver detta normalt sett resor till utvalda
ursprungslander som organisationerna samarbetar med och féljer upp situationen i
ursprungslanderna genom kontakter med andra centralmyndigheter. Sarskilda
tillsynsrapporter publiceras for respektive land i samband med dessa resor.

| den arliga tillsynsrapporten sammanfattas vad som framkommit under aret. Om det vid
besoket skulle ha framkommit nadgon brist kommer denna, tillsammans med eventuellt
forslag pa atgard, att redovisas i rapporten.

1.1 Pandemin har fortsatt paverkat forutsattningarna for tillsyn

MFoF genomférde tillsynsbestk hos Adoptionscentrum den 28 oktober 2021. MFoF har
dock som en foljd av covid-19-pandemin under 2021 inte kunnat genomféra nagon
tillsynsresa till nagot av de lander som adoptionsorganisationerna har auktorisation for.

Att kunna resa till IAnderna som adoptionsorganisationerna har samarbete med ar ett
vardefullt verktyg for MFoF i tillsynen och vid prévning av landauktorisationsansokningar.
MFoF anser dock, trots de begransade majligheterna till resor under 2021, att
tillsynsuppdraget har kunnat genomféras pa ett tillfredsstallande satt.

1.2 Fragor som blivit sarskilt aktuella under 2021

Under 2021 fick internationella adoptioner stor uppmarksamhet i media. Som en féljd av
det har det ocksa vackts en del kritiska réster mot organisationen och svara kanslor hos
manga adopterade. Det har gjort att det funnits ett 6kat behov av att kunna erbjuda stod till
de adopterade. Det har ocksa varit fler adopterade som begart ut sina handlingar fran
adoptionsorganisationen.

MFoF har under 2021 tagit emot sex klagomal fran enskilda rérande Adoptionscentrums
verksamhet, varav fem arenden ar avslutade. Fyra av klagomalen rérde
Adoptionscentrums hantering av utlamnande av kopior av handlingar i den adopterades
akt. Ett av klagomalen gallde hur en enskilds arende hanterats av Adoptionscentrum.
Ytterligare ett arende ar fortfarande under handlaggning.

MFoF har under 2021 inlett tva tillsynsarenden. Ett arende avseende Colombia (AD 2021-
196) och ett arende avseende Vietnam (AD 2021-1283). Bada arendena har avslutats
utan vidare atgard.
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Organisationen har en skyldighet att skyndsamt meddela MFoF om férandringar i politiska,
juridiska eller andra férhallanden i utlandet som kan ha betydelse for
formedlingsverksamheten (8 a LIA). Det har under aret inte intraffat nagra handelser i den
egna verksamheten eller utomlands som féranlett Adoptionscentrum att skyndsamt
rapportera till MFoF. Det har dock vid nagra tillfallen skett avvikelser i
adoptionsférmedlingen som organisationen anda funnit anledning att informera MFoF om,
vilket gjordes under tillsynsbesdket den 28 oktober 2021. Sammantaget har
Adoptionscentrum registrerat tre avvikelser. Uppgifterna har handlat om situationer dar
olamplig kontakt tagits med adoptivforaldrar eller dar adoptivféraldrar uppmanats betala en
avgift som ska ga via Adoptionscentrum samt ett fall dar centralmyndigheten i utlandet
tagit kontakt med Adoptionscentrum och efterfragat ekonomiskt stod till en institution.
Adoptionscentrum har inte beddémt avvikelserna som allvarliga och vid samtliga incidenter
har organisationen vidtagit atgarder for att det intraffade inte ska ske igen. MFoF anser att
det saknas anledning att vidta nagra sarskilda atgarder med anledning av vad som
framkommit.

MFoF har i tillsynsarbetet under de senaste aren fokuserat pa dokumentation, arkivering
och utldmnande av kopior av handlingar i akt. MFoF har under arets tillsyn féljt upp arbetet
med organisationens arkiv genom att genomféra syn av organisationens arkivutrymmen.

Vid tillsynsbesoket den 28 oktober 2021 inspekterade MFoF arkivutrymmena hos
organisationen (se avsnitt 5). MFoF har i samband med tillsynsbesdket aven gatt igenom
akterna i samtliga adoptioner som avslutats under det férsta halvaret 2021 i syfte att se i
vilken omfattning samtycke till adoption finns dokumenterat i akten (se avsnitt 4).

2. Adoptionscentrums verksamhet under aret

De internationella adoptionerna har sedan nagra ar tillbaka minskat éver hela varlden
samtidigt som de nationella adoptionerna i ursprungslanderna ékar. Covid-19-pandemin
har ytterligare paverkat mojligheten att bedriva verksamheten, bland annat da
myndigheternas arbete i barnens ursprungslander stannade av eller férdréjdes och familjer
som matchats med barn pa grund av reserestriktioner inte kunde resa for att hamta
barnen.

Adoptionscentrum har for narvarande 22 anstallda motsvarande 20 heltidstjanster. Pa
grund av pensionsavgangar har de under aret anstallt tva nya medarbetare. Utdver
verksamhetschef och ekonomer arbetar 12 personer, motsvarande 11 heltidstjanster med
adoptionsférmedling. Adoptionscentrum har inga planer pa minskad bemanning da de
behdver den befintliga bemanningen for att kunna arbeta rattssakert och behalla
kompetens.

Adoptionscentrum budgeterar for ca 100 adoptioner per ar. Organisationen férmedlade
totalt 81 adoptioner under 2021, jamfért med 47 adoptioner under 2020 och 95 aret innan
det.

Adoptionscentrum hade 2021 ca 3 100 medlemsfamiljer.
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2.1 Tillsyn av adoptionsorganisationens samarbeten med andra lander

Adoptionscentrum har under 2021 haft auktorisation for att formedla adoptioner fran
Colombia, Filippinerna, Indien, Lesotho, Madagaskar, Panama, Serbien, Sydafrika,
Sydkorea, Taiwan, Thailand, Vietnam, Zambia och Kina. Adoptionscentrum har under aret
ansokt om férnyade auktorisationer for samtliga lander férutom Zambia. Auktorisation for
Kina och Vietnam soktes endast i syfte att avsluta pagaende adoptionsarenden.
Organisationen har ocksa lamnat in en helt ny auktorisationsanstkan avseende
Montenegro.

Eftersom fragor kopplade till de respektive Ianderna kommer tas upp och granskas i och
med auktorisationsférfarandet kommer denna rapport inte i nagon stérre utstrackning
beréra landspecifika fragor.

MFoF har under aret mottagit Idpande uppdateringar om Adoptionscentrums
samarbetslander. Myndigheten har ocksa mottagit reserapport fran deras resa till
Montenegro, som de besokte infor den auktorisationsansékan som sedan lamnades in. Pa
grund av pandemin har organisationen inte haft mojlighet att fullt ut genomféra resor till
organisationens samarbetslander, enligt gallande auktorisationsvillkor. Adoptionscentrum
har haft en sedan lange upparbetad god relation till organisationer och myndigheter i
samarbetslanderna. Denna har gjort det mojligt att bibehalla ett néra samarbete, trots
uteblivna besok. Organisationen har haft en I6pande kommunikation med MFoF om
majligheten att genomfdra resor till ursprungslanderna, och utifran radande
omstandigheter har myndigheten godkant att organisationen frangar
auktorisationsvillkoren i denna del.

Det gemensamma for samtliga lander ar att pandemin har paverkat
adoptionsverksamheten under stérre delen av aret. Det har bland annat inneburit att
vantetiden fran det att barnet matchas med familj fram till att barnet kan resa till Sverige
med sin familj har blivit Iangre. Adoptionscentrum upplever ocksa pandemin medfort
begransningar i det stdéd som barn i ursprungslanderna erbjudits och barnen har darfor ett
stérre behov av stdd.

3. Adoptionsorganisationens ekonomi

MFoF:s tillsyn av adoptionsorganisationers ekonomi omfattar framst det senast avslutade
rakenskapsaret, i detta fall 2020-01-01 — 2020-12-31. MFoF har granskat de legala
forutsattningarna for auktorisation, namligen att organisationen férmedlar adoptioner utan
vinstintresse och att organisationen redovisar kostnader i det andra landet och hur dessa
fordelar sig. Den ekonomiska tillsynen omfattar aven de ekonomiska forutsattningarna
enligt uppstallda auktorisationsvillkor, det vill sdga hantering av klientmedel,
sarredovisning av fonder och avsattningar och att organisationen har ekonomiska medel
for en eventuell egen avveckling.

Uppgifter om adoptionsorganisationernas ekonomi for innevarande tillsynsar, i detta fall
2021, tas aven i beaktande men da framst utifran det uppstallda auktorisationsvillkoret att
organisationen maste ha ekonomiska medel for sin egen avveckling.
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En adoptionsorganisation far inte vara vinstdrivande. Vidare galler att annan verksamhet
som adoptionsorganisationerna bedriver, exempelvis bistandsverksamhet, inte far
aventyra fértroendet for adoptionsformedlingsverksamheten. Det innebar att annan
verksamhet maste hallas ekonomiskt skild fran adoptionsverksamheten och redovisas
separat. Organisationerna maste, om inte annat avtalats, vid varije tillfélle kunna betala
tillbaka medel som en sd6kande har inbetalat samt halla sadana medel skilda fran egna
medel. FOr att kunna bedriva en formedlingsverksamhet, dar plétsliga forandringar i
utlandet kan fa stor paverkan pa formedlingsverksamheten, har adoptionsorganisationerna
ocksa fonder, bland annat for att tdcka oférutsedda kostnader i utlandet och for att kunna
gora utvecklingssatsningar i nya samarbetslander.

Adoptionsorganisationernas férmedlingsverksamhet finansieras framst av
adoptionsavgifter men ocksa av statsbidrag som fordelas av MFoF. Under 2021 beviljades
Adoptionscentrum statsbidrag med 710 000 kronor som stdd till arbetet med
adoptionsformedling. Med anledning av pandemin beslutade regeringen i november om ett
sarskilt statsbidrag. Syftet med statsbidraget, som MFoF ansvarade for att foérdela och
betala ut, var att sakerstalla att barn som redan har matchats med adoptivféraldrar kunde
férenas med sin nya familj. Adoptionscentrum beviljades statsbidrag med 1 722 222
kronor for detta syfte (dnr. AD 2021-1605).

Eftersom adoptionsverksamheten i huvudsak ar avgiftsfinansierad innebar nedgangen i
antalet férmedlade adoptioner att intdkterna har minskat, samtidigt som kostnaderna inte
har minskat i samma grad. Kostnaderna paverkas mindre av minskningen da
adoptionsorganisationen har fasta kostnader for verksamhetsdrift och for att uppratthalla
samarbetet med sina adoptionskontakter i ursprungslanderna. Nar adoptionerna blir farre
delas kostnaderna pa farre adoptionssékande.

3.1 Den ekonomiska situationen

Pandemin har haft en fortsatt paverkan pa organisationens ekonomi. Uteblivna méjligheter
att resa till andra lander har medfért att organisationen har kunnat avsluta farre adoptioner
an budgeterat. Att Adoptionscentrum budgeterat for ca 100 adoptioner och endast kunnat
avsluta 81 adoptioner paverkar ekonomin. Mellan 2019 och 2020 har intdkterna minskat
med 22 procent. Adoptionscentrum uppger att organisationen har tagit del av regeringens
atgardspaket med sankta arbetsgivaravgifter och arbetat mindre under delar av aret. De
har aven tagit del av ett extra statsbidrag pa grund av pandemin (se avsnitt 3 ovan).

Eftersom Adoptionscentrum har ett stort eget kapital har organisationen inte behévt riskera
likviditeten under aret.

3.2 Adoptionscentrum har ekonomiska medel for avveckling

Med hansyn till det minskade antalet adoptioner finns det anledning att titta narmare pa
hur val organisationen uppfyller kravet pa att ha ekonomiska medel fér avveckling. MFoF
har darfor bland annat efterfragat en plan fér avveckling och en specifikation av vad en
avveckling beraknas kosta. Efter att ha gatt igenom underlaget konstaterar MFoF att
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organisationen har en ekonomisk plan fér avveckling och ekonomiska medel att uppfylla
planen.

Som ett matt pa den finansiella styrkan och soliditeten anvands relationen mellan eget
kapital (balanserad vinst/férlust, arets resultat, fonder och avsattning) och verksamhetens
kostnader. Eftersom Adoptionscentrums verksamhet ar spridd pa flera lander och inget av
landerna star fér mer an halften av intakterna, bor det egna kapitalet uppga till minst 40
procent av kostnaderna. Adoptionscentrums egna kapital uppgar till 139 procent av
kostnaderna och MFoF anser darfor att organisationen har ekonomiska medel att uppfylla
sin plan for avveckling.

3.3 Redovisning av adoptionsavgifter och kostnader

MFoF stravar efter storre enhetlighet och 6kad transparens nar det galler
adoptionsorganisationernas redovisning av adoptionsavgifter och kostnader, bade i
Sverige och i utlandet. Det ska tydligt framga hur avgifterna anvands av den utlandska
adoptionskontakten for att MFoF ska kunna gora en bedémning av kostnaderna i utlandet.

Vid granskning av den ekonomiska redovisning Adoptionscentrum har skickat till MFoF har
myndigheten kommit fram till att organisationen redovisat adoptionsavgifter och kostnader
i enlighet med de krav MFoF stallt upp. Det har dock skett en felaktig redovisning av
posten ovriga kostnader i utlandet avseende Colombia fér 2020. Adoptionscentrum har
efter begaran fran MFoF lamnat in korrekt underlag. MFoF anser att felaktigheten i
redovisningen inte ar av sadan art att myndigheten inte kunnat granska de kostnader
sdkanden har haft i landet. MFoF uppmanar dock organisationen att ha tydliga rutiner for
rapportering och redovisning av kostnader.

4. MFoF har granskat dokumentation av samtycke i adoptionsakter

MFoF hade infér tillsynsbesoket informerat organisationen om att en aktgranskning skulle
genomforas. Vid besdket hade Adoptionscentrum ombetts att ta fram samtliga
adoptionsakter dar adoptionen hade avslutats mellan den 1 januari — 30 juni 2021.
Granskningen genomfdrdes pa plats hos organisationen.

Syftet med granskningen var att fa en uppfattning om i vilken omfattning féraldrars
samtycke eller motsvarande hade dokumenterats i organisationens adoptionsakt. Totalt
hade 58 adoptioner avslutats under den aktuella perioden, varav Adoptionscentrum hade
formedlat 34 st.

Innan ett barn adopteras till Sverige utreds dess bakgrund for att faststalla att det finns
behov av adoption. | vissa fall &r det féraldrarna som éverldamnar barnet for adoption. |
dessa fall kan det finnas underskrivna dokument dar féraldrarna ger sitt samtycke till att
barnet adopteras bort. Foraldrars samtycke kan dven inhdmtas pa annat satt, exempelvis
genom att samtycke lamnas muntligt i domstol. Férfarandet skiljer sig ofta at mellan de
olika landerna.



AD 2021-336

Skelleftea 2022-06-01

| andra fall har barnet inga kanda féraldrar som kan ge samtycke. Féraldrarna kan ha
Overgett barnet eller vara avlidna. Barnet kan ocksa ha patraffats ensamt och familjen har
inte gatt att finna. Myndigheter kan ocksa ha frantagit biologiska féraldrar vardnaden om
barnet. | dessa fall ar det ofta myndigheterna som efter viss utredning bedémer att barnet
ar tillgangligt for adoption. Myndigheterna kan utse nagon, eller férordna sig sjalva som
tillfallig vardnadshavare for barnet. Aven detta tillvagagangssatt skiljer sig at lander
emellan.

Aven om det vid en adoption finns ett underskrivet samtycke fran féraldrarna, eller ett
beslut fran myndighet att barnet kan adopteras, ar det inte alltid som ursprungslandets
myndigheter valjer att skicka en kopia av dokumentet till den svenska
adoptionsorganisationen. Om en sadan handling inte finns i den svenska
adoptionsorganisationens akt betyder det alltsa inte att samtycke eller motsvarande
saknas.

Vid aktgranskningen utgick MFoF ifran bl.a. dessa fragestaliningar:

e Pa vilken grund har barnet blivit aktuellt for adoption: Har barnet éverlamnats av
foraldrar? Har barnet évergivits/upphittats? Har féraldrarna frantagits vardnaden?

¢ Om barnet har 6éverlamnats av féraldrar: Finns underskrivet samtycke i akten? Om
det inte finns, framgar av andra handlingar i akten att ett sadant samtycke
lamnats?

e Om barnet ar 6vergivet/upphittat/omhandertaget: Vem har samtyckt till adoption
eller bedomt barnet tillgangligt for adoption? Finns handlingen i akten? Om inte,
framgar av andra handlingar i akten att handlingen finns?

Vid tillsynsbesbdken gick utredare fran MFoF igenom de pa férhand utvalda akterna. Det
kravdes en relativt ingaende kunskap om de olika ursprungslanderna och dess
adoptionsforfaranden for att kunna identifiera vilken handling som innehdll den eftersékta
informationen. | nagra fall har det inte varit mojligt for MFoF att pa plats kunna bedéma
grunden for adoptionen. | dessa fall har det dock framgatt av akten att modern varit kand. |
vissa fall hade en foralder gett samtycke initialt och darefter avvikit vilket lett till att barnet
sa smaningom forklarats dvergivet. Vissa akter innehdll dokumentation pa sprak som
MFoF:s utredare inte beharskade. Nagon bedémning av innehallet i dessa akter har darfor
inte kunnat géras.

MFoF har kunnat konstatera att det under den granskade perioden har varit vanligast att
foraldrar 6verlamnat barnet for adoption. Det finns vanligtvis inget dokument med
samtycke i akten men det framgar av annan dokumentation att samtycke har [amnats.

Eftersom det varit ett begransat antal arenden som granskats - i vissa fall har endast en
adoption avslutats fran ett visst land under den aktuella perioden - kommer MFoF inte
redovisa nagon statistik fran granskningen. Dels for att inte enskilda ska kunna
identifieras, dels for att underlaget ar sa begransat att det ar svart att dra sakra slutsatser.
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5. MFoF har inspekterat organisationens arkiv

Under 2021 gallde de villkoren fér adoptionsorganisationernas férmedlingsverksamhet
som MFoF beslutat den 13 mars 2017. Enligt dessa villkor ska handlingar forvaras sa att
obehdriga inte kan ta del av dem. | och med att ny sverigeauktorisation beviljades for
organisationen kommer nya villkor fér adoptionsorganisationernas férmedlingsverksamhet
att galla fortsattningsvis. De nya villkoren, som bdrjar gélla den 1 januari 2022, staller
hogre krav pa bl.a. arkivsakerhet. Vid tillsynsbesdket genomférde MFoF syn av
organisationens arkivutrymmen for att kunna uppmarksamma eventuella brister utifran nu
gallande villkor, men ocksa for att se hur organisationen planerar att leva upp till de nya
villkoren framdver.

Under tillsynen har féljande framkommit. Akter i pagaende arenden férvaras i ett mindre
arkivrum och évriga akter forvaras i ett storre arkivrum som ar last och larmat. Efter fem ar
Overlamnas akterna till Riksarkivet for forvaring. Samtliga akter forvaras i brandsékra
arkivskap som ar upphojda fran golvet. Handlingar som inte avser ett adoptionsarende
forvaras i aktlador pa hyllor i arkivrummet. Det ar strukturerat och valordnat i
arkivutrymmena. Adoptionscentrum arbetar I6pande med digitalisering av nya arenden
samt med digitalisering av akter som bestalls fran Riksarkivet i samband med begaran om
utlamnande av handlingar. Adoptionscentrum har ocksa en skriftlig arkiveringsplan.

MFoF har vid synen av arkivutrymmena inte uppmarksammat sarskilda brister i
arkivsdkerheten och anser att organisationen féljer de krav som MFoF stallt upp. MFoF
anser ocksa att det ar bra att organisationen har en tydlig rutin kring akthantering och de
I6pande arbetar med att digitalisera akterna. MFoF uppmanar organisationen att
uppratthalla en hog arkivsakerhet och I6pande utvardera risker sasom att obehdriga
kommer at handlingarna eller att handlingar utsatts for yttre paverkan. MFoF kommer att
folja upp organisationens arbete med arkivsakerhet under 2022 ars tillsyn.

6. Uppfoljning av ovriga iakttagelser fran foregaende ars tillsynsrapport

6.1 Dokumentation och utlamnande av handlingar

MFoF har under flera ar tittat ndrmare pa organisationens hantering av dokumentation och
utldmnande av handlingar. Att organisationen arbetar pa ett strukturerat och transparent
satt med dessa fragor ar viktigt for att bibehalla och skapa fortroende for verksamheten
hos de adopterade.

Adoptionscentrum har under aren utvecklat sina rutiner och bedémningar nar det galler
dokumentation och utldmnande av handlingar. Adoptionscentrum har en skriftlig rutin for
saval dokumentation som hur begaranden om utlamnande av handlingar ska handlaggas,
inklusive hur kommunikationen och eventuella éverenskommelser med den enskilde ska
hanteras. Under 2021 har Adoptionscentrum infort en rutin som innebéar att den enskilde
kan legitimera sig med BankID i samband med bestallning av kopior av handlingar.
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Handlingar som den enskilde har ratt att fa del av ska enligt lag lamnas ut av
adoptionsformedlingen sa snart som mgjligt. | tillsynsrapporten for 2018 hade MFoF
synpunkter pa handlaggningstiderna, nagot som foljdes upp under tillsynen 2019. Det
framkom da att Adoptionscentrum andrat sina rutiner for att korta handlaggningstiderna,
vilket MFoF sag positivt pa. Under 2020 andrade Riksarkivet sina rutiner vilket medférde
att det kunde drdja mellan en till tva veckor innan Adoptionscentrum fick del av
handlingarna och kunde pabdrja sin handlaggning. MFoF har under 2021 féljt upp hur
arbetet med utldmnande av handlingar fortléper. Adoptionscentrum har uppgett att nér en
bestallning av kopia av handlingar kommer in till organisationen begéars omedelbart akten
ut fran Riksarkivet via e-post. Det tar ungefar tva till fyra veckor innan Adoptionscentrum
far del av den bestéllda akten och kan pabdrja sin handlaggning. Sammantaget tar
handlaggningen av ett utthmnandearende mellan fyra till sex veckor. Som en foljd av den
mediala granskningen av internationella adoptioner under 2021 har Adoptionscentrum
periodvis haft mycket hog arbetsbelastning da vasentligt fler personer har bestallt kopia av
handlingar. Organisationen uppger ocksa att den mediala granskningen medfért en stor
Okning av telefonsamtal och e-post gallande bl.a. innehallet i akter. Normalt sett uppskattar
organisationen att tid motsvarande en halvtidstjanst Iaggs pa enbart akthantering men i
perioder under aret har de varit tvungna att tillsatta mer resurser for detta. Organisationen
forhandlade ocksa fram en tillfalligt kortare handlaggningstid hos Riksarkivet och lyckades
i hdg utstrackning hélla en handlaggningstid mellan fyra till sex veckor.

Organisationen har en relativt lang handlaggningstid for uttmnandearenden, vilket i vissa
fall kan innebara att den enskilde inte far del av handlingar sa skyndsamt som lagen
kraver. Omstandigheterna kring handlaggningstiden ar dock sadana som ligger utanfor
Adoptionscentrums kontroll och nagot som de darfor inte bor kritiseras for. MFoF anser
ocksa att det ar bra att organisationen informerar den enskilde om skalen till férdréjningen
sa att fortroendet for verksamheten uppratthalls.

Under 2020 hanterade organisationen 107 utlamnandearenden och fram till tillsynsmoétet i
oktober 2021 hade 154 utlamnandearenden hanterats, varav fyra arenden éverlamnats till
MFoF for provning enligt 8 ¢ LIA. Organisationen uppger att de vid osakerhet hellre
Overlamnar arendet till MFoF for provning an att riskera att felaktigt lamna ut kansliga
uppgifter som skulle kunna omfattas av sekretess. MFoF paminner om vikten av att den
enskilde far del av handlingar, men ocksa om vikten av att inte lamna ut handlingar eller
uppgifter som kan vara till men fér andra, samt att handlingar dar uppgifter maskerats
overlamnas till MFoF for prévning enligt 8 ¢ § LIA.

Adoptionscentrum uppger vid tillsynsbesoket att de lagger stora resurser pa att hantera
utldmnandearenden bade personellt och ekonomiskt, da varje arende kraver mycket
handlaggning. Organisationen uppger att de ofta har langa samtal med den enskilde i
samband med att denne far del av de begarda handlingarna. Fér att kunna effektivisera
handlaggningen ytterligare och kunna stétta den enskilde i stérre utstrackning i samband
med utldmnande av handlingar uppger Adoptionscentrum att de skulle behdva ekonomiskt
stdd. Organisationen driver aven fortsatt fragan om denna hantering istallet skulle kunna
hanteras av MFoF eller Riksarkivet. De upplever att bedémningarna kring utldmnanden ar
svara och att de far kritik fran enskilda hur de an gor.
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Sammanfattningsvis anser MFoF att Adoptionscentrum under de senaste aren gjort ett bra
arbete med att utveckla rutiner for hanteringen av dokumentation och utlamnanden. MFoF
kommer aven fortsattningsvis folja upp Adoptionscentrums arbete med dokumentation och
utldmnande och uppmuntrar att rutinerna uppratthalls.

6.2 Adoptionscentrums arbete med risker i samarbetslander

MFoF har under flera ar tittat ndrmare pa organisationens antikorruptionsarbete och arbete
med risker i deras samarbetslander. Att organisationen pa ett strukturerat satt arbetar med
att identifiera och vardera risker ar viktigt for rattssakerheten vid genomférandet av
internationella adoptioner.

| 2018 ars tillsynsrapport uppmarksammade MFoF den antikorruptionspolicy som
Adoptionscentrum tagit fram och belyste vikten av att organisationen fortsatte arbetet med
att implementera policyn i den I6pande adoptionsverksamheten.

Vid 2019 ars tillsyn foljde myndigheten upp hur Adoptionscentrum har arbetat vidare med
implementeringen av antikorruptionspolicyn. Dar framkom att organisationen har upprattat
en riskmatris for varje enskilt land. | det forsta steget omfattade riskmatriserna framst de
ekonomiska aspekterna vid adoption, sasom oegentlig patryckning under
adoptionsprocessen i utlandet. Organisationen har aren darefter vidareutvecklat deras
riskmatris och den omfattar nu fler aspekter sdsom det politiska laget, rattsprocessen i
landet, risken for korruption bland olika aktérer och rattssakerheten for barn i olika delar av
adoptionsprocessen. Organisationen har dven som rutin att informera utlandsanstallda om
riskmatriserna.

Under 2020 uppdaterade Adoptionscentrum sin korruptionspolicy och inforde en
visselblasarfunktion. Organisationen har aven systematiserat arbetet med
avvikelserapportering inkluderat handlingsplaner for att forebygga, hantera och atgarda
misstankar om korruption.

MFoF har under arets tillsyn foljt upp organisationens arbete med risker. Det har
framkommit att anstallda besitter mycket erfarenhet och kunskap inom adoptionsomradet.
Organisationen foljer ocksa utvecklingen inom adoptionsomradet bade nationellt och
internationellt. Organisationen ser att det finns vissa utmaningar kring att bevara kunskap
som Overforts fran tidigare kollegor. Organisationen har dokumenterat kunskap aven
tidigare men forsdker nu att géra det pa ett mer strukturerat satt. Adoptionscentrum
arbetar strukturerat med risker och har under 2021 haft ett stérre fokus pa férebyggande
arbete vilket bland annat innefattar riskmatriser, obligatoriska samtal med familjer infor
resa och avvikelserapportering.

Adoptionscentrum har under de senaste aren tagit ytterligare kliv framat for att
systematisera arbetet med risker i samarbetslanderna. MFoF ser positivt pa den utveckling
som skett pa detta omrade och vill uppmuntra till fortsatt systematiskt arbete med att
uppmarksamma och analysera risker i samband med adoptionsprocessen. MFoF vill dock
uppmana till annu mer tydlighet och transparens nar det galler hanvisning till kallor och de
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uppgifter som ligger grund for hur riskerna bedéms. MFoF avser att félja upp
organisationens arbete med risker i samarbetslanderna.

6.3 Samarbetsavtal

Vid 2019 ars tillsyn begarde MFoF in och granskade organisationernas samtliga avtal med
utlandska samarbetspartners. Adoptionscentrum uppgav att man inte hade nagon tydlig
strategi fér hur man upprattar avtal med sina utlandska samarbetspartners.
Organisationen uppgav ocksa att man avser att omarbeta samtliga avtal under hésten
2019, och i samband med detta aven framstalla en policy fér hur organisationen ska skriva
samarbetsavtal i framtiden.

Under 2020 ars tillsyn uppgav Adoptionscentrum att de inlett arbetet med nya
samarbetsavtal. Vid uppféljning under arets tillsyn framkom att Adoptionscentrum
analyserat avtalen med deras utlandska samarbetspartners och da valt att inte ta fram nya
samarbetsavtal. Adoptionscentrum har framfort att de gér en bedémning av risken for
paverkan pa adoptionsprocessen i ursprungslanderna i de fall medarbetare har helt eller
delvis rorlig ersattning. | dagslaget ar det totalt 3 medarbetare som har helt eller delvis
rorlig ersattning. Vid nasta omférhandling kan Adoptionscentrum komma att justera
standardavtalet for att fortydliga medarbetarnas egna ansvar fér pension, sociala avgifter,
skatter, sjukférsakring m.m.

MFoF vill uppmana Adoptionscentrum att arbeta for att deras medarbetare i utlandet ska
ha fasta arvoden. Sa lange det fortfarande ar medarbetare med helt eller delvis rorligt
arvode uppmanar MFoF organisationen att I6pande utvardera risken for paverkan pa
adoptionsprocessen i utlandet. MFoF kommer fortsatt folja upp organisationens arbete
med samarbetsavtalen i framtida tillsyn.

6.4 Jamstalldhetsarbete

MFoF arbetar for ett jamlikt och jamstallt foraldraskap. Som ett led i det arbetet har
myndigheten saval vid forra arets tillsyn som vid arets tillsyn lyft fragan hur
adoptionsorganisationerna arbetar med jamstalldhet.

Adoptionscentrum har en jamstalldhetsplan for sitt strategiska jamstalldhetsarbete bade
internt och externt. Vid tillsynsbesoket framkom att Adoptionscentrum arbetar I6pande
med fragor om jamstalldhet pa arbetsplatsen, i kontakter med adoptivfoéraldrar och i
ursprungslander.

MFoF ser positivt pa att Adoptionscentrum arbetar aktivt med jamstalldhet och uppmuntrar
till att fortsatta utveckla jamstalldhetsarbetet.
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