MYNDIGHETEN FOR
o FAMILJERATT OCH

FORALDRASKAPSSTOD

1. Samarbetssamtalens
utveckling

Bakgrund

Manga barn mar daligt av att vaxa upp i familjer dar foraldrarna efter separationen har en pagaende
vardnadskonflikt. Barnets méaende &r relaterat till barnets alder, konfliktens Iangd och intensitet samt
foraldrarnas maende. Det finns forskning som pekar mot att 70 procent av alla barn i separationsfasen
oroar sig for foraldrarnas och sin egen situation. Halften av alla barn tar ansvar for féraldrarnas relation
och 26 procent lider av &ngest.

Kunskapsdokumentets innehall

Syftet med avsnittet ar framst att ge en sammanfattande kunskap om samarbetssamtalens utveckling
frdn 1970-talet till nutid.

Hur manga barn berors av separationer?

| Sverige finns ungefar 2,2 miljoner barn i &ldern 0-17 ar. Ungefar 25 procent av dessa bor inte
tillsammans med bada sina foraldrar och cirka 5 procent av barnen har aldrig nagonsin gjort det. Att bo
tillsammans med bada féraldrarna ar vanligast bland de yngsta barnen, nar det galler barn under tva ar
bor néra nio av tio med bada sina foraldrar jamfort med sex av tio bland 17-&ringarna. Andelen barn
som bor med bada féraldrarna ar nagot lagre bland barn med utlandsk bakgrund &n barn med svensk
bakgrund, 73 respektive 75 procent. Det finns ocksé skillnader beroende pa foraldrarnas
utbildningsniva. Bland barn dar féraldrarna har hogst gymnasial utbildning bor 66 procent med bada
sina foraldrar jamfort med 81 procent bland barn dar minst en av foraldrarna har en eftergymnasial
utbildning.?

Varje ar berors ndstan 65 700 barn av foraldrars separation.® Vanligast ar att féraldrarna dven efter en
separation har fortsatt gemensam vardnad om barnen. Bland de barn som inte bor tillsammans med
bada sina foraldrar i samma hushall, &r det vanligast att bo hos sin mamma hela tiden. Detta gér nara
halften, 47 procent, av barnen. Det finns aven barn som istéllet bor vaxelvist, alltsa lika mycket hos sina
bada foraldrar. Detta gor 28 procent av alla barn. Ovriga barn bor mest hos sin mamma, mest hos sin
pappa eller hela tiden hos sin pappa. En jamforelse av barn i olika aldrar visar att vaxelvist boende ar
vanligast i aldern 6-12 &r. | den gruppen bor 34 procent av barnen vaxelvist det vill sdga ungefar lika
mycket hos bada sina foraldrar.*

! Se barnet (SOU 2017:6) s 119

2 SCB, Undersokningarna av levnadsférhallanden (ULF/SILC) 2018
8 Barn och familjestatistik 2019, SCB 2020

4 SCB, Undersckningarna av levnadsforhallanden (ULF/SILC) 2018
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MYNDIGHETEN FOR
o FA ATT OCH
FORALDRASKAPSSTOD

Hur manga barn berors av samarbetssamtal?

De flesta foréldrar kan samarbeta efter en separation och hittar tillsammans I6sningar som ror barnets
vardnad, boende, umgange och forsérjning. Ibland kan foréldrar och barn behdva familjerattens stéd
och hjalp for att komma fram till vad som &r barnets behov och vilken |6sning som ar bast for barnet.
Samarbetssamtal kan d& vara en hjalp. Samarbetssamtal kan initieras av en eller bada foraldrarna eller
beslutas av domstol. Under &r 2020 hade 20 886 barn, foraldrar som deltagit i kommunernas
samarbetssamtal.® Nedan framgar hur antalet barn som ber6rts av foréldrars samarbetssamtal under
de senaste fem aren varierat. Antal barn som berérs av foraldrars samarbetssamtal,
vardnads/boende/umgangesutredningar och upplysningar har 6kat under den senaste femarsperioden.

Hur manga barn berors av utredningar och upplysningar till

domstol?

Under 2020 var drygt 6 969 barn och ungdomar aktuella fér utredning om vardnad, boende och
umgange enligt 6 kap. 19 § FB. Samma ar inhamtade domstolen upplysningar fran socialndmnden for
cirka 13 014 barn enligt 6 kap. 20 § FB.®

Antal samarbetssamtal, upplysningar samt utredningar om véardnads, boende och
umgange vid oenighet. Ar 2016—2020.

Antal

25000
20000 2016
w2017
15000 J07E
10000 = 2019
m 2020

5000

0

Samarbetssamtal Upplysningar Utredningar om vardnad,
boende och umgénge
Kdalla: Mangdstatistik familjeratt, MFOF

Konfliktbearbetning 1 stallet f{or utredning

Under 1970-talet kom forskning som uppmarksammade vilka risker barn utsattes for vid skilsmassa
och separation mellan foraldrar. Forskarna sag att manga barn kande skuld till féraldrarnas separation
och att barn kunde behdva hjalp att bearbeta sina kanslor. Foraldrarna behévde ocksa hjalp och stéd
for att bearbeta den kris de hamnat i vid separationen. Daligt bearbetade kriser i samband med
skilsméassor och separationer kunde fa svara foljder bade for barn och féréldrar. En process i domstolen
med en vardnadsutredning som foljd hjélpte manga ganger inte foraldrarna i deras fortsatta
foraldraskap utan kunde tvartom forstarka deras konflikt och férsvara sorgearbetet vilket paverkade

5 Sveriges officiella statistik. Familjeratt &r 2020: Myndigheten for familjeratt och foraldraskapsstdod,
Skellefted; 2021
® bid.



barnet negativt. Aven andra skal for att undvika vardnadsutredningar lyftes fram. Olika metoder
provades i kommunerna for att genom samtal antingen innan eller i samband med en
domstolsprocess hjalpa foraldrar att na samforstandslosningar. De samtal som da dgde rum kallades
samarbetssamtal.’

1970-talet

Tillkomst och utveckling

Under 1970-talet gjorde flera kommuner olika forsck att genom samarbetssamtal hjalpa foraldrar som
separerat att komma Sverens i fragor om det fortsatta fordldraansvaret. Dessa forsok hade i manga fall
inspirerats av det forskningsarbete® som bedrevs vid Stockholms Universitet och dar resultatet visade
att cirka tva tredjedelar av de foraldrar som fran borjan tvistat om barnen genom denna
konfliktbearbetning kunde komma fram till en samférstandslosning.

1980-talet

Obligatoriska samarbetssamtal?

| delbetankandet om barnets ratt, Barnets ratt 2 - Om foraldraansvar m.m. (SOU 1979:63), diskuterades
om det skulle bli obligatoriskt for kommunerna att tillhandahalla samarbetssamtal. Utredningen
foreslog att det skulle bli obligatoriskt med samarbetssamtal nar ett drende aktualiserats i domstol men
att kommunerna i andra fall endast skulle rekommenderas att erbjuda samarbetssamtal till

foraldrarna.?

Malinriktade och planerade samtal

Utredningen ansag att det var viktigt att samarbetssamtalen var planerade och malinriktade. En modell
for samtalen som innebar bearbetning av sjalva separationen, strukturering av gemensamma framtida
handlingsplaner och belysning av parternas samarbetssvarigheter lyftes fram.'°

Samtalsledarnas kompetens

Utredningen ansag ocksa att det maste stéllas stora krav pa kompetensen hos den personal som skulle
arbeta med samarbetssamtal. Vidare ansag man att det behdvdes tillgang till samtalsledare med stor
kunnighet om barn och vuxna saval i fraga om deras individuella utveckling som i fraga om relationer
mellan manniskor. Samtalsledarna bedomdes behdva saval utbildning som handledning i dessa fragor.
Ett minimikrav utover socionom- eller psykologutbildning anségs vara att atminstone en av

" Skilsméssa, sorg och forlustelser — kristerapi som alternativ till vardnadsutredningar. BIG-rapport nr
31. Doktorsavhandling. Stockholm: Pedagogiska institutionen, Stockholms universitet; 1977. Att
skiljas och tvista om barnen. En intervju och litteraturstudie om vardnadsmal. Stockholm:
Pedagogiska institutionen. Stockholms universitet; 1976., Barnets ratt. Om barn i vardnadstvister —
taleratt for barn. Delbetankande av utredningen om barnets ratt (SOU 1987:7). Samarbetssamtal vid
vardnads- och umgangeskonflikter. Ett projekt fér metodutveckling. Forsknings och utvecklingsbyran.
Rapport Nr 53. Stockholm; 1986. Samarbetssamtal — socialt arbete med foraldrar. Socialstyrelsen
Stockholm; 2000.

8 |bid.

9 Barnets ratt 2. Om foraldraansvar m.m. (SOU 1979:63) s. 95-96

'9S0U 1979:63 s. 98



samtalsledarna hade genomgatt fortbildning i socialt behandlingsarbete eller annan jamférbar
utbildning. Utbildning i kristeori och krisbearbetning samt barns behov ansags ocksa viktigt."!

Samarbetssamtal 1 tidigt skede

Aven regeringen menade att det var bast for barnen om foraldrar i samforstand I6ste de motsattningar
som fanns nar det gallde vardnad och umgange, sé att inte dessa fragor blev foremal for en utdragen
process. Samarbetssamtal bedémdes vara ett viktigt medel f6r att sa tidigt som majligt |6sa de
konflikter som kunde finnas mellan foraldrar vid en separation. Regeringen ville dock inte alagga
kommunerna en skyldighet att erbjuda samarbetssamtal men sag det som en fordel att denna stod-
och hjélpverksamhet fortlépande kunde vidgas allteftersom tillgangen pa utbildad personal och
handledare okade. '?

Barnets delaktighet

Nar det galler barnens roll i samarbetssamtalen s&g regeringen i férsta hand samarbetssamtalen som
ett instrument for foraldrarna att gemensamt och i samrad sjalva besluta om vardnad och umgénge
med barnet. Barnets behov av att tala med nagon utomstaende bedomdes i férsta hand bast
tillgodoses pa annat satt, exempelvis genom anlitande av barnpsykologisk expertis. Samtalsledarens
uppgift ansags vara att bevaka att barnet fick vara med och paverka sin situation, i den man barnet
uppnatt tillracklig alder och mognad. Samtalsledaren bedémdes da behdva traffa barnet bade enskilt
och tillsammans med féraldrarna for att diskutera den radande situationen.'3

Socialstyrelsens kartlaggning - Flertalet kommuner erbjod redan

samarbetssamtal

| en enkat som Socialstyrelsen genomforde 1987 svarade 217 av landets 284 kommmuner att
samarbetssamtal férekom i kommunen. | de fall da samtalen paborjades innan ett domstolsforfarande
kunde 80 procent av fordldrarna enas och en rattslig tvist undvikas. Nar samarbetssamtalen
genomfordes efter att en domstolsprocess inletts kunde 56 procent av féraldrarna enas.™

1990-talet

En niara och god relation till fordldrarna

I borjan pa 1990-talet konstaterade regeringen att det rader en stor enighet inom beteendevetenskapen
om att det for ett barns utveckling ar viktigt att barnet har en nara och god relation till bada féraldrarna
dven om dessa ar i konflikt med varandra.'®

Regeringen ansag att ett gemensamt féraldraansvar borde framjas och att utgangspunkten bor vara att
regelsystemet far ett sddant innehall att det s& langt som mojligt framjar ett gemensamt
foraldraansvar. Det bor darfér utformas sé att det i sa stor utstrackning som majligt banar vag for
samforstandslosningar.'® Regeringen beslutade att alla kommuner skulle tillhandahalla
samarbetssamtal.

Obligatoriskt erbjuda samarbetssamtal

Syftet med samarbetssamtalen var och ar att foraldrarna ska fa hjalp att bearbeta sina konflikter och i
samférstand soka Idsningar for framtiden. Malet &r att féréldrarna ska enas. Aven om detta syfte inte
kan uppnas beddmdes foraldrarna kunna fa storre forstaelse fér varandras synpunkter och lara sig

1'S0U 1979:63 s. 96-97

2 Regeringens proposition 1981/82:168 Vardnad och umgange m.m. s. 47-48

13 Prop. 1981/81:168 s. 49

4 Samarbetssamtal vid vardnads- och umgangestvister, Socialstyrelsen redovisar 1988:7.
15 Jfr Regeringens proposition Vardnad och umgange 1990/91:8 s. 25.

16 Prop. 1990/91:8 s. 26.



hantera sina konflikter pa ett satt som s4 lite som majligt gar ut 6ver barnen.'’ Foraldrarnas behov av
bearbetning av sjalva separationen lyftes inte langre fram som en del av samarbetssamtalen.

| socialtjanstlagen (2001:453), SoL inférdes den 1 mars 1991 en bestdmmelse som innebar att
kommunerna skulle sorja for att foraldrar kunde erbjudas samtal under sakkunnig ledning i syfte att na
enighet i fragor om vardnad och umgange. | féraldrabalken, FB infordes samtidigt en mojlighet for
ratten att besluta om samarbetssamtal nar en process om vardnad och umgange inletts.'®

Socialstyrelsens utvarderingar

Socialstyrelsen gjorde pa uppdrag av och i samrad med Vardnadstvistutredningen'® tva utvarderingar
av kommunernas arbete med samarbetssamtal.

En bra insats men okad tillganglighet och kvalitet behovs

Utvarderingen visade bl.a. att samarbetssamtal var en bra insats i det korta perspektivet. Daremot gick
det inte att dra nagra sékra slutsatser om det var en bra metod for att férhindra vardnadskonflikter pa
lang sikt.?® Vardnadstvistutredningen gjorde ocksa intervjuer med domare, advokater och handldggare
av samarbetssamtal vid socialférvaltningar.?! Undersdkningarna visade att samarbetssamtal var ett bra
instrument for att I6sa vardnadskonflikter. Utvarderingen visade ocksé att atgarden var férebyggande
och nyttjades av méanga foraldrar i samband med en tvist om vardnad och umgénge. Samtalen hade
lett till att foraldrar i allt storre utstréackning kom Gverens. Ju tidigare samtalen kom tillstand desto
storre var foraldrarnas maojligheter att na en éverenskommelse. Samarbetssamtalen var
samhallsekonomiskt Ionsamma. For att tillgangligheten och samarbetssamtalens kvalitet skulle cka
behtvde vissa atgarder vidtas, bl.a. informationsatgarder och metodutveckling.??

Tvang att delta i samarbetssamtal 6vervags

Fragan om att, liksom i Norge, géra samarbetssamtalen obligatoriska 6vervagdes ocksé. Eftersom det
inte alltid kan anses lampligt med samarbetssamtal bedémde utredaren att det i s& fall skulle krévas en
rad undantagsbestammelser. Ett annat skal for att inte infora ett obligatorium var att kommunernas
resurser skulle behova ¢kas i en omfattning som var svar att 6verblicka.?® Utredningen féreslog att en
erinran om samarbetssamtal skulle goras i foraldrabalken. Syftet var framst en uppmaning till
advokater och 6vriga juridiska bitrdden att inte vacka talan i dessa fragor innan foraldrarna gjort forsok
att na samforstandslésningar.?4

Kompetens, metodutveckling och barns delaktighet lyfts fram - inga
lagandringar

| regeringens proposition 1997/98:7 Vardnad, boende och umgange, lyftes vikten av att utveckla
metoder for samarbetssamtal aterigen fram men ockséa hur barnen skulle informeras och fa maéjlighet
att komma till tals inom ramen fér samarbetssamtalen. Nagra lagandringar ansags inte nédvandiga nar
det gallde tillganglighet, kompetens och kvalitet. Regeringen anséag det viktigt att vantetiderna var korta,
att samtalsledarna hade den sarskilda kompetens som kravs i dessa drenden samt att samtalsledarna

" Prop. 1990/91:8 s. 27.

812 a § Sol (numer 5 kap. 3§ Sol) och 6 kap. 18 § FB.

19Vardnad, boende umgange. Vardnadstvistutredningen (SOU 1995:79)

20 En utvardering av samarbetssamtal, Socialstyrelsen; 1993

21'S0U 1995:79 s. 247-252

2 En utvardering av samarbetssamtal, Socialstyrelsen; 1993 och Samarbetssamtal ur ett
samhallsekonomiskt perspektiv, Socialstyrelsen; 1995

2350U 1995:79 s. 56

24S0U 1995:79 s. 66-68



fick majlighet att praktisera samarbetssamtal med en viss regelbundenhet. Om underlaget i kommunen
inte var tillrackligt for detta foreslogs flera kommuner samarbeta i fragan.?®

2000-talet

Barnets delaktighet lyfts fram — inga lagandringar foreslas

Barns ratt att komma till tals diskuterades alltmer.?® En sarskild fraga som 2002 ars vardnadskommitté
resonerade om, var barnets delaktighet i samarbetssamtal. Kommittén foreslog att huvudregeln skulle
vara att samtal med barnet dger rum nagon eller ndgra ganger i samband med att féraldrarna
genomgar samarbetssamtal. Endast om det bedomdes olampligt att samtal med barn agde rum skulle
det komma i fraga att inte halla sddana. Nagon andring i lagstiftningen féreslogs inte utan ansvaret for
att bedoma om samtal med barnet skulle ske lades pa samtalsledaren. Det férandrade
forhallningssattet bedomdes Socialstyrelsen kunna reglera genom allmanna rad.?” Samtalen ansags ge
barnet en maojlighet att beratta hur det kdnner sig nar féraldrarna ar i konflikt. Samtalet med barnet gav
ocksa socialtjansten mojlighet att fAnga upp ett barn som méar daligt. Barnet skulle inte behtva kanna
sig pressat och ansvaret for foraldrarnas dverenskommelse skulle inte Idggas pa barnet. Barnet ansags
dock behdva fa en majlighet att komma till tals och fa information om vad olika alternativ kan
innebara.?®

Samarbetssamtal i tidigt skede och uppfoljning av resultatet

Samarbetssamtal i tidigt skede ansags viktigt och for att underlatta for féraldrarna ansags det
nodvandigt att socialtjansten var aktiv och att féraldrarna sa snart som majligt erbjéds
samarbetssamtal. Uppféljningssamtal skulle alltid erbjudas om det inte bedémdes olampligt eller
obehdvligt. Det bedomdes ocksa angelaget att fordldrarna uppmarksammades pa mdjligheten att sluta
tidshegransade avtal.?®

Ytterligare lagreglering om barns delaktighet ansags inte nodvandig
Regeringens utgangspunkt var att hansyn ska tas till barnets vilja inte enbart vid domstolars
beddmning utan dven generellt vid ndmndens hantering av frdgor om vardnad, boende och umgénge
aven om nagon uttrycklig reglering inte finns. Nagon ytterligare lagreglering bedémdes inte behdvas.
Daremot ansags behovet av uthildning och annat stdd till dem som handlagger dessa fragor viktigt.°

Skyldighet for domstolen att verka for samforstandslosningar

Regeringen foreslog att en generell skyldighet skulle inforas i domstolen att, om det ar lampligt, verka
for samforstandslosningar. Domstolen foreslogs ocksa kunna uppdra at en medlare att forsoka fa
féraldrarna att na en samforstandslosning. Av propositionen framgar att medlare bér utses framfor allt i
situationer dar samarbetssamtal har férekommit — antingen fore rattegangen eller efter beslut av
domstolen — men foréldrarna trots detta inte lyckats na en 6verenskommelse.®!

2006 ars vardnadsreform

Kommittén konstaterade att d&ven om nagon uttrycklig reglering inte fanns i frdigan om barnets vilja vid
socialndmnders samarbetssamtal mellan féraldrarna ar utgdngspunkten att hansyn ska tas till barnets
vilja dven vid samarbetssamtal. Vidare ansags att samarbetssamtalen visserligen i forsta hand ar ett
satt for foraldrarna att gemensamt och i samrad enas om vardnadsfragorna. Men kommittén framhall

%5 Regeringens proposition 1997/98:7 Vardnad, boende och umgénge s.39-45

%6 Se Barns ratt att komma till tals (Prop. 1994/95:224), Nya vardnadsregler (Prop. 2005/06:99)

21 Vardnad — Boende — Umgange. Barnets basta, foraldrars ansvar. Del A och B. Betédnkande av 2002
ars vardnadskommitté (SOU 2005:43) s. 215-217, 225-235 och 555-577

28 |bid.

29 |bid.

80 Regeringens proposition 2005/06:99 Nya vardnadsregler s. 47-48

81 Prop. 2005/06:99 s. 62-64



ocksd att barnet, om det inte ar olampligt, pa nagot stadium bor komma med i samtalen. Som regel bor
detta ske nar foraldrarna har borjat samarbeta och kan féra konkreta diskussioner i tvistefragorna.®?

2010-talet

Kartlaggning av foraldrars och samtalsledares erfarenheter

Den kartlaggning som Socialstyrelsen och Myndigheten for familjeratt och foraldraskapsstéd (MFoF)
genomfdrde pa uppdrag av regeringen visade bland annat att samarbetssamtal hjalper en stor grupp
foraldrar att na samforstandslosningar och att domstolsprocesser undviks. Den visar ocksa att manga
foraldrar ser ett behov av ytterligare stod bade for sig och barnet och att manga féraldrar var oroliga
och i psykisk obalans fore samarbetssamtalen och att dven en del barn var det. Kartlaggningen visar
ocksé att samarbetsformagan okar och konfliktnivan oftast sjunker efter samarbetssamtalen. Men den
visar ocksa att barn séllan kommer till tals i ssmband med samarbetssamtal.®3

Enligt undersokningen har flertalet samtalsledare socionom- eller annan hégskoleutbildning men
mindre an halften har en langre vidareutbildning och nastan halften saknar utbildning for att arbeta med
samarbetssamtal. Ett stort antal samarbetssamtalsledare saknar utbildning i kris- och
konflikthantering, barns behov och metoder f6r att samtala med barn.®*

En fjardedel av kommunerna gor séllan nagon inventering for att ta reda pa om det ar lampligt med
samarbetssamtal och samtalsledarna i flertalet kommuner anvander inte specifika modeller, metoder,
verktyg eller bedomningsinstrument under samtalen. Undersokningen visar ocksa att effekten av
samtalen sallan foljs upp av kommunen.3®

Skyldigheten for domstol att verka for samforstandslosningar
Skyldigheten att verka for samforstandslosningar i vardnadsmal skarptes ar 2011. Numera géller att
tingsratten bor kunna lata bli att vacka fragan om samférstandslésning bara om det finns konkreta skal
som talar mot att detta &r 1ampligt.3® Ar 2017 lagreglerades dven hovrattens majlighet att verka fér en
samforstandslosning. Hovratten bor verka for att foraldrar nar en samférstandslosning, om det ar
lampligt med hansyn till malets beskaffenhet och 6vriga omstandigheter (50 kap. 11 § RB). Domstolen
kan arbeta pa olika satt for att fa parter att komma 6verens. Utdver att domare pa egen hand forsoker
fa parter att kommma Overens kan ratten besluta om samarbetssamtal eller utse medlare.

En sarskild utredare utvarderade 2006 ars vardnadsreform

Resultatet presenterades i Se barnet, SOU 2017:6. En av utredningens huvuduppgifter var att utvardera
2006 ars vardnadsreform och understka hur reglerna i praktiken hade fungerat och om syftet med
reformen — att stéarka barnrattsperspektivet — hade uppnétts. En annan huvuduppgift var att kartlagga
och analysera orsakerna till 6kningen av antalet vardnadsmal. | uppdraget ingick ocksa att ta stallning
till bland annat, hur foraldrars méjligheter att na en samférstandslosning i méal om vardnad, boende och
umgange kan utvecklas och férbattras och hur barnets ratt att komma till tals kan starkas. 3’

Samforstandslosningar

Utredningen foreslar att det infors ett krav pa att féraldrar som huvudregel ska ha deltagit |
informationssamtal innan de i domstol framstaller ett tvistigt yrkande om vardnad, boende eller
umgange och att kommunerna, inom ramen for socialtjanstens verksamhet, ska ansvara fér dessa

82 Prop. 2005/06:99 s. 47 och 48

33 Samarbetssamtal. Kartlaggning av féraldrars och samtalsledares erfarenheter, Socialstyrelsen;
2016

34 |bid.

35 |bid.

36 Regeringens proposition 2010/11:128 Medling och forlikning - 6kade majligheter att komma Gverens
S. 26

37 Se barnet (SOU 2017:6) s. 25



samtal.®® Samtalen foreslas vara kostnadsfria bland annat innehélla information om
domstolsprocessen och hur barn paverkas av den, maojlighet till samarbetssamtal och avtalsskrivning
samt vilka majligheter som finns till annan hjalp.*

Barns ratt att komma till tals

Utredningen foreslar att en ny bestdmmelse om barnets ratt att komma till tals och fa information |
fragor om vardnad, boende och umgange inférs i foraldrabalken samt att barn ska ha ratt att uttrycka
sina asikter och sin installning i fragor om vardnad, boende och umgénge vid samtal med foretradare
for socialnamnden dven om vardnadshavarna motséatter sig detta.*?

Ett starkt barnrattsperspektiv

Regeringen lamnade bland annat forslag pa andringar som syftar till att starka barnrattsperspektivet i
vardnadsprocessen. Foraldrar som dvervager att inleda en tvist om vardnad, boende och umgange
behdver fa tidig information om den hjalp och det stdd som finns for att na samforstandslésningar.' En
ny lag om informationssamtal trader i kraft den 1 januari 2022.

Regeringen foreslog ocksa att barnets basta skulle vara avgérande for alla 7régorom vardnad, boende
och umgange. Alltsa inte som idag att barnets basta ska vara avgorande for alla bes/ut. Vidare
foreslogs att barnets ratt till information och att komma till tals i forfarandet ska lyftas fram och
tydligg6ras och att fler och yngre barn ska ges majlighet att fa information och komma till tals.*?
Lagandringarna tradde i kraft den 1 juli 2021.

Sammanfattning

Under 1970-talet startade flera kommuner olika forsok att genom samtal hjalpa féraldrar som
separerat att komma Overens i fradgor om det fortsatta fordldraansvaret. Det var ett férsok att undvika
l&nga domstolsprocesser som inte séllan ledde till konflikter och svarigheter for féraldrarna att
samarbeta om barnen. Forskare hade sett att foraldrar behdvde hjalp att bearbeta den kris de hamnade
i vid separationen och att barnen kunde paverkas negativt om foraldrarna var i fortsatt konflikt. | slutet
pa 1970-talet fick foraldrar som inte bodde tillsammans majlighet att ha gemensam vardnad om
barnen vilket innebar att de behovde samarbeta for att hitta basta majliga I6sningar fér barnen. For att
undvika domstolstvister borjade allt fler kommuner i landet arbeta med samférstandslosningar. 1991
blev det obligatoriskt for samtliga kommuner att kunna erbjuda féraldrar samarbetssamtal i syfte att
under sakkunnig ledning n& enighet i frdgor om vardnad, boende och umgange. Under 2000-talet har
barnens delaktighet i samarbetssamtal alltmer diskuterats. Aven om det inte har lett till lagstiftning slog
2006 ars vardnadskommitté fast att barnet, om det inte ar olampligt, pa nagot stadium bor komma med
i samtalen. 1 juli 2021 starktes barnrattsperspektivet ytterligare pa sa satt att barnets basta ska vara
avgorande i alla fragor som ror vardnad, boende och umgéange och barnets ratt till information och ratt
att komma till tals forstarks i foraldrabalken.

% S0U 2017:6's. 234

3950U 2017:6's. 235-236 och 239

4050U 2017:65.314 och 318

41 Regeringens proposition 2020/21:150 Ett starkt barnrattsperspektiv i vardnadstvister s. 53-69
42 Prop. 2020/21:150 s. 39-52



Forslag pa diskussionsfragor?

Hur arbetar nii er kommun med barnets medverkan i samarbetssamtalen?

Utifrén den kunskap som finns om att tidig hjalp ger béttre forutsattningar.

Hur sakerstaller ni i er kommun att samtal kan erbjudas inom rimlig tid?

Vilka utvecklingsomraden ser du i kommunen kopplat till samarbetssamtal?

Hur och nar genomfors uppfdéljningar av samarbetssamtal med foraldrar och med barn?
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@P
2. Samforstandslosningar

Vad ar samarbetssamtal

Samarbetssamtal ar strukturerade samtal under sakkunnig ledning med foraldrar som &r oeniga om
hur de ska |6sa fragor kring vardnad, boende eller umgange och fragor som rér barnets forsorjning.’
Samtalen kan ske i samband med eller efter en separation men ocksa med foréldrar som inte alls levt
tillsammans.

Kunskapsdokumentets innehall

Kunskapsdokumentet innehaller information om regelverket kring samarbetssamtal, vilken instans som
tillhandahaller samtalen, vem som kan begaéra eller besluta om samarbetssamtal samt strukturen fér
ett samtal.

Syfte

Syftet med samarbetssamtal &r att hjélpa foraldrar att gora Sverenskommelser kring barnet, utifran
barnets behov och eventuella 6nskemal. Nar separerade foraldrar behover hjalp att hantera svarigheter,
problem och konflikter i sitt foraldraskap ar samarbetssamtal en vag att gemensamt komma fram till
vad som ar till barnets basta. Samtalen ska underlatta samforstandslosningar sa att féraldrarna kan
|6sa sina tvister utanfor domstol.?

Mal
Malet ar att foraldrarna dels ska kunna enas i fragor kring barnen, dels forbattra sin férmaga att
samarbeta som foraldrar.®

Regelverk

Foraldrabalken och socialtjanstlagen

Samarbetssamtal

Fragan om foraldrars majlighet att genom kommunens samarbetssamtal fa hjalp att na enighet i fragor
om vardnad, boende och umgéange regleras i 5 kap. 3 § forsta stycket 1 punkten socialtjanstlagen
(2001:453), SoL. Bestammelsen géller sedan 1T mars 1991. Samarbetssamtalen har sedan den 1 juli
2014 dven till syfte att foraldrarna ska na enighet i fragor som galler barnets férsorjning.

' Jfr 5 kap. 3 § forsta stycket 1. FB
2 Vardnad, boende och umgange. Handbok — stdd for rattstillampning och handldggning inom

socialtjanstens familjeratt. Socialstyrelsen; 2012.
3 bid.



Samarbetssamtal kan begéras av foraldrar sjalva men domstolen kan ockséa uppdra at socialndmnden
eller ndgot annat organ att i barnets intresse anordna samarbetssamtal (6 kap. 18 § FB).

Familjeradgivning

Kommunen ska ocksa erbjuda familjeradgivning at dem som begar det (5 kap. 3 § tredje stycket SoL).
Med familjeradgivning avses en verksamhet som bestar av samtal med syfte att bearbeta
samlevnadskonflikter i parférhallanden och familjer. For familjeradgivning far kommunen ta skiliga
avgifter (8 kap. 2 § forsta stycket SolL).

Skillnad mellan samarbetssamtal och familjeradgivning

Samarbetssamtal och familjerddgivningssamtal har delvis olika fokus. | bada samtalsformerna tas i
regel frdgor upp som har med foraldrars relation att gora. | familjeradgivningssamtal fokuserar man pa
relationen mellan parterna och problem och konflikter inom relationen. | samarbetssamtal diskuteras
positiva och negativa aspekter av foraldrarnas relation, men inte for att bearbeta relationen i sig, utan
for att understka och férbattra forutsattningarna for ett fungerande samarbete och kommunikation
kring barnen efter en separation.

Kostnadsfria samtal

Samarbetssamtalen ar kostnadsfria. Det géller ven samarbetssamtal som bedrivs inom ramen fér
familjeradgivningen.* Kommunen far ta ut avgift for tjanster eller nyttigheter som den ar skyldig att
tillhandahalla bara om det &r sérskilt féreskrivet (2 kap. 5 § kommunallagen (2017:725), KL).
Samarbetssamtal ndmns inte sarskilt i socialtjanstlagen som en tjanst dar kommunen far ta ut avgift (8
kap. 1 — 2 §§ Sol).

Allmanna rad om samarbetssamtal

I Myndigheten for familjeratt och foraldraskapsstéds allménna rdd om socialndmndens ansvar for vissa
frdgor om vardnad boende och umgange (HSLF-FS 2017:51) klargors hur regelverket bor tillampas. Det
handlar om hur namnden bor agera om endast en av féraldrarna vander sig till socialnédmnden, om
vantetider, nar det finns allvarlig problematik i familjen, ramen for samtalen, samtal med barnet, nar
samtalen bor avbrytas och uppfdljning av de Gverenskommelser som gjorts. Dar finns ockséa allmanna
rad som ror kompetensen hos en samarbetssamtalsledare. De allmanna raden kompletteras med en
handbok.®

Vilken instans tillhandahaller samtalen?

Som tidigare namnts ar det kommunens ansvar att tillhandahalla samtalen men det finns inget krav pa
att kommunen ska erbjuda samtalen inom sin egen organisation aven om de flesta kommuner idag gor
det. Varje kommun avgér saledes sjalv hur skyldigheten att erbjuda samtal ska fullgoras. Det kan ske
inom kommunens verksamhet, genom samarbete mellan kommuner eller genom att kommunen pa
annat satt sorjer for att foraldrar kan erbjudas samtal.®

Vilken kommun ansvarar?

Varje kommun svarar for socialtjansten inom sitt omrade, och har det yttersta ansvaret for att enskilda
far det stod och den hjalp som de behover (2 kap. 1 § Sol). Det finns ingen bestammelse som sarskilt
reglerar vilken kommun som ska &ta sig ett samarbetssamtal nar féraldrarna bor i olika kommuner.

Bosattningskommunen ansvarar for de stéd och hjalpinsatser som den enskilda behéver oavsett om
han eller hon vistas i bosattningskommunen eller tillfalligt i en annan kommun (2 a kap. 3 § SoL). Med

4 Jfr 8 kap. 2 § férsta stycket Sol.

®Vardnad, boende och umgange. Handbok — stdd for rattstillampning och handldggning inom
socialtjanstens familjeratt. Socialstyrelsen; 2012.

® Regeringens proposition Vardnad och umgénge 1990/91:8 s. 28
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bosattningskommun avses normalt sett den kommun dar den enskilda ar stadigvarande bosatt. Om
den enskilda ar stadigvarande bosatt i en kommun men har sin starkaste anknytning till en annan
kommun, kan bosattningskommunen ocksé vara den sistnamnda kommunen, eller om den enskilda
saknar stadigvarande bostad, den kommun till vilken han eller hon har sin starkaste anknytning.

Det innebér enligt MFoFs beddmning att den kommmun som mottar en begaran om frivilliga
samarbetssamtal ansvarar for drendet under forutsattning att det ar den initiativtagande foralderns
bosattningskommun. | annat fall ar det viktigt att socialnamnden hjalper den enskilda foraldern till ratt
kommun.

N&r domstolen uppdrar at socialndmnden att anordna samarbetssamtal i syfte att na enighet mellan
foraldrarna framgar det av beslutet vilken kommmun som &r ansvarig. Det ar ddrmed den kommunen
som har ansvar for att fordldrarna erbjuds samarbetssamtal. Domstolens majlighet att 4 till stand
samarbetssamtal férutsatter inte samtycke fran foraldrarnas sida. Det finns dock ingen skyldighet for
en foralder att delta i samarbetssamtal och det finns inte heller ndgon sanktionsmajlighet for att forma
en foralder att delta i samtal.

Kommunen ar dven skyldig att erbjuda foraldrar hjalp med att tréffa avtal om vardnad, boende och
umgange (5 kap. 3 § forsta stycket 2 punkt SoL). Det &r viktigt att komma ihag att om
samarbetssamtalet utmynnar i ett avtal s& ska den kommun dar barnet ar folkbokfort préva om avtalet
kan godkannas. Vissa undantag finns. (Se Kunskapsdokument om Avtal om vardnad, boende och
umgange).

Vem kan begara samarbetssamtal?

Bada foraldrarmna

Om foraldrarna sjélva begar att samarbetssamtal ska dga rum ar kommunen skyldig att se till att
sadana samtal kommer till stand. Samarbetssamtal ar saledes inte en insats som foréldrarna behover
anstka om och som socialndmnden ska utreda och besluta huruvida den ska beviljas eller avslas.

En foralder

Om endast en av foraldrarna till ett barn vander sig till socialndmnden med begéran om
samarbetssamtal, bor ndmnden verka for att den andra foraldern samtycker till att samtal kan komma
till stand, om sadana samtal bedéms vara till barnets bésta.’

Om foraldern inte sjalv kan kontakta den andre foraldern kan socialnamnden ta kontakt med honom
eller henne och informera om samarbetssamtal och syftet med dem. Manga ganger kan en féralder
vara hjalpt av att fa information direkt fran en samarbetssamtalsledare. Foraldern far majlighet att
stalla konkreta fragor som kan underlatta bedomningen av om samarbetssamtal skulle kunna bidra till
en l6sning for barnet.

Domstolens beslut

Kommunen ar aven skyldig att se till att samtal kommer till stand nar domstolen beslutat om dem. Men
foraldrarna ar inte skyldiga att delta. En negativ installning till samarbetssamtal kan vara en faktor som,
tillsammans med andra, kan tala emot en foralders lamplighet i rattsprocessen. Det kan dock finnas
godtagbara skal till att en foralder inte vill delta i samarbetssamtal. Foéraldern kan till exempel ha
tidigare negativa erfarenheter fran familjeradgivning eller familjeratt, eller att det férekommit véald, hot
eller annat oacceptabelt beteende fran den tidigare partnerns sida.®

"Myndigheten for familjeratt och foraldraskapsstods (MFoF) allménna rad om socialndmndens ansvar
for vissa fragor om vardnad, boende och umgénge. (HSLF-FS 2017:51)
8 Regeringens proposition Vardnad och umgénge 1990/91:8 s. 30



Ett beslut om samarbetssamtal kan enbart innehélla ett forordnande om samarbetssamtal. Det kan inte
innehalla nagot direktiv om inriktningen av samtalet. Det saknas en uttrycklig regel som ger domstolen
moa&jlighet att ge riktlinjer fér samtalen.® JO har mot bakgrund av det uttalat att det ligger

narmast till hands att dra den slutsatsen att lagstiftaren inte avsett att domstolen ska kunna styra
inriktningen pa samtalen.'® Det finns &ven goda sakskal mot att domstolen lamnar sadana direktiv.
Sannolikheten for att samtalen leder till det Gnskade resultatet ar stérre om samtalen ar
forutsattningslosa.

N&r domstolen férordnar om samarbetssamtal, eller nar samtal redan inletts mellan parterna, kan
beslutet férenas med att malet ska vila under viss tid (6 kap. 18 § tredje stycket FB). For att samtalen
inte ska bli for utdragna i tiden, och darmed fordréja malets fortsatta handlaggning, ska domstolen vid
vilandeférklaringen bestamma en tid nar mélet ska tas upp pa nytt. | regel bor inte ett mal férklaras
vilande langre an tre till fyra manader. Om samtalen inte &r slutférda nar tiden gatt ut, och fortsatta
samtal kan antas vara till nytta, kan domstolen dock férlanga tidsfristen. ™

Vantetid

Det &r viktigt att samarbetssamtalen inleds s& snart det ar mojligt efter det att de har aktualiserats.'?
Det har visat sig att ju tidigare samarbetssamtalen kommer till stand desto stérre ar i regel
md&jligheterna att foraldrarna nar fram till en Gverenskommelse.'® Den person som ska vara
samtalsledare bor erbjuda barnets foraldrar ett forsta samtal sa snart det ar majligt och alltid inom tva
veckor fran det att féraldrarna har kontaktat socialndamnden eller namnden har fatt ett uppdrag fran
domstolen att anordna samarbetssamtal.'* Genom att snabbt kunna erbjuda foraldrar i kris och
oenighet en tid for reflektion och diskussion om vad som kan vara bast for barnet kan en last position
och en domstolsprocess i vissa fall undvikas. En domstolsprocess begransar manga ganger konflikten
till vad som &r juridiskt relevant och parterna forlorar i viss man majligheten att paverka losningen till
vad de sjalva tycker &r vasentligt.’® JO har uttalat att vardet av att féraldrarna nar en
samforstandslosning ar sa stort att man far godta att vardnadsfragan darmed kan ta langre tid att
|6sa.'® Samtidigt betonar JO vikten av att samarbetssamtalen &r planerade, malinriktade och
koncentrerade.

Om samtalen inte leder framat

Samarbetssamtal som stracker sig Gver flera manader utan patagliga framsteg kan i allmanhet inte
sagas uppfylla dessa krav. Vardnadstvistutredningen framholl att det ar viktigt att samarbetssamtal
inte fortsatter om hoppet att foraldrarna ska na fram till en Gverenskommelse &r litet.'” Om
samtalsledaren bedomer att fortsatta samtal inte kan hjalpa foraldrarna att I6sa fragorna om vardnad,
boende eller umgénge, bér de informeras om detta och samtalen avslutas.’™ Om samtal har inletts efter
en remiss fran domstolen, ska socialnéamnden underratta domstolen om att samtalen har avslutats.
Om samtalen avslutas, bor foraldrarna informeras om majligheten till stéd och hjalp i annan form, bade
for sig sjalva och for barnet. Ett sddant stod kan vara familjeradgivning, foraldragrupper,
familjestodsverksamheter eller barngrupper m.m.'?

9 Sjosten M. (2020)

19J01995/96 s. 74

" Prop. 1990/91:8 s 29 f. och 64 f.

2 Regeringens proposition Vardnad, boende och umgéange 1997/98:7 s. 42
'3 Prop. 1997/98:7 s. 44

T4 HSLF-FS 2017:57

15 Nordhelle G. (2006), Norman J. (1999) och Oberg & Oberg (2006).
16.J0 1982/83's. 189

1"Vardnad, boende och umgénge (SOU 1995:79) s.63

18 HSLF-FS 2017:51

19 HSLF-FS 2017:51



Anmalningsskyldighet

Om foraldrar eller barn under samarbetssamtalen lamnar saddan information som talar for att barnet
kan behova stdd, skydd eller annan insats har samtalsledaren ett ansvar for att informationen lamnas
vidare till ratt enhet inom socialtjansten.

Anmalningsskyldigheten i 14 kap. 1 § andra stycket SoL riktar sig inte formellt till anstéllda inom den
egna namnden. Personalen vid den egna myndigheten har likval skyldighet att informera den enhet eller
handlaggare som handlagger barnavardsarenden nar de fatt information om att ett barn kan behéva
namndens insatser.?? Ett sddant exempel ar nar socialtjanstens familjeratt i samband med
samarbetssamtal eller utredningsarbete kommer i kontakt med familjer dar barnet har, eller missténks
ha, bevittnat vald. Dessa uppgifter ska lamnas vidare till den enhet som handlagger
barnavardsutredningar som genast ska gora en bedomning av om barnet eller den unge ar i behov av
omedelbart skydd. Beslut om att inleda eller inte inleda utredning ska i de flesta fall fattas inom fjorton
dagar, 11 kap. 1 a § SoL. Att samarbetssamtal dger rum eller att en vardnadstvist pagar vid domstol
och att en vardnads-, boende- eller umgéangesutredning aktualiserats vid socialtjanstens familjeratt
frantar saledes inte socialndmnden ansvaret att gora en barnavardsutredning fér samma barn,?’
eftersom utredningarna har olika syften. Det &r viktigt att det sker ett samarbete mellan familjeratten
och den enhet som utreder barnet. Det ar av grundlaggande betydelse att det finns en fungerande
intern samverkan och organisation sa att vidarebefordran av information om barn som far illa eller
riskerar att fara illa hanteras korrekt.??

Samarbetssamtalsledarens kompetens

Att insatser inom socialtjansten ska vara av god kvalitet foljer av 3 kap. 3 § Sol dar framgér ocksé att
det ska finnas personal med lamplig uthildning och erfarenhet for utférandet av socialndmndens
uppgifter. Kravet pa god kvalitet galler bade privat och offentlig verksamhet inom socialtjansten samt
saval myndighetsutévning som Gvriga insatser.?® Samarbetssamtal ska erbjudas under sakkunnig
ledning (5 kap. 3 § SoL).

Fragan om kompetens och kunskapsutveckling ar av central betydelse for socialtjanstens maojligheter
att erbjuda insatser av god kvalitet och det ligger i sakens natur att socialtjansten med sina vitt skilda
uppgifter behdver personal med skiftande utbildning och erfarenhet. Det ar ocksa en tillgang om det
finns personal inom socialtjansten som speglar befolkningens sprakliga, kulturella och etniska
mangfald.?

Begreppet kompetens ar mangtydigt och kan ha olika betydelse i olika sammanhang. | allman
mening handlar det om férmaga att klara de olika krav som stélls i en viss organisation och i en viss
verksamhet. Begreppet syftar inte bara pa formell behdrighet utan hanvisar ocksa till ord som
kvalifikation, kunskap, erfarenhet, formaga, larande och fardighet. Beroende pa omstandigheterna kan
nagon aspekt pa kompetens overvaga.?®

JO har kritiserat en handlaggare av en vardnadsutredning for att inte ha uppfyllt kraven i 1 kap. 9 § RF
pa saklighet och opartiskhet. Den som féretrader det allmanna ska enligt regeringsformen iaktta
saklighet och opartiskhet i sin verksamhet.?® Det géller dven en samarbetssamtalsledare. Det innebar
bl.a. att han eller hon ska forhalla sig sa att hans eller hennes opartiskhet inte med fog kan

20J0 1993/94 s. 264

21 J0 2004/05 s. 205

22 Se dven Anmaéla oro for barn Stod for anmalningsskyldiga och andra anmélare. Socialstyrelsen; 2014.
23 Regeringens proposition Andring i socialtjanstlagen 1996/97:124 s. 51 f.

% Prop. 1996/97:124 s. 47 f.

%5 Prop. 1996/97:124 s. 47 f.

%6.J02015/16 s. 456
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ifrdgasattas. Detta galler inte bara hur en sak rent faktiskt har handlagts. Det har ockséa betydelse hur
agerandet har uppfattats.?’

Av Myndigheten for familjeratt och foraldraskapsstods (MFoF) allmanna rad om socialndamndens

ansvar for vissa fragor om vardnad, boende och umgéange (HSLF-FS 2017-51) framgar vidare att

personalen bor ha minst ett ars yrkeserfarenhet inom omradena vardnad, boende och umgange for

att sjalvstandigt arbeta med att,

— leda samarbetssamtal,

—enligt 6 kap. 19 och 20 §§ foraldrabalken i mal och arenden om vardnad, boende och umgange till
ratten lamna upplysningar eller utreda och Iamna férslag till beslut, och

— préva om avtal om vardnad, boende och umgange kan godkannas.

Personalen bor ocksa ha kunskaper om

— lagstiftning och praxis inom det familjerattsliga omradet,

— kriser och konflikter som kan férekomma i samband med separationer, och

— problemen med vald, hot och missbruk samt psykisk ohéalsa i familjen.

Personal som leder samarbetssamtal bor dessutom ha kunskaper om olika modeller for
konfliktlosning.

Det &r av stor vikt att samarbetssamtalen bedrivs av kompetent personal med adekvat utbildning.?®
Samarbetssamtalen kraver en sarskild kompetens hos socialtjanstens personal. Kommunerna ansvarar
for att all personal har adekvat kompetens och lamplighet for arbetsuppgifterna samt att personalen far
fortldpande kompetensutveckling vilket framgar av 3 kap. 3 § SoL. For att uppratthalla och utveckla
kompetensen behovs utbildning och mdjlighet att praktisera samarbetssamtal med en viss
regelbundenhet. Det kan vara svart for sma kommuner som enbart har nagra fa samarbetssamtal
under ett ar att hélla tillracklig kompetens. Ett satt att se till att kompetensen uppratthalls ar att mindre
kommuner med fa arenden samarbetar.?® For att kunna leda samarbetssamtal behGver samtalsledarna
ha goda kunskaper om barn och barns behov och utveckling, samtal med barn, relationer manniskor
emellan samt konflikthantering. Viktigt ar ocksé att ha kunskaper om konflikt-, kommunikations- och
medlingsteori for att kunna bedriva samarbetssamtal pa ett konstruktivt satt. Utredningen om barnens
ratt rekommenderade att samtalsledarna skulle ha socionom- eller psykologutbildning, erfarenhet av
relationsbehandling av vuxna i konfliktsituation, eller annan jamférbar utbildning.®° Ett minimikrav
ansags vara att atminstone en av samtalsledarna har genomgatt vidareutbildning i socialt
behandlingsarbete, eller har annan jamférbar utbildning. Vidare menade utredningen att samtliga
samtalsledare dessutom bor ha genomgatt nagon kurs om barn och barns behov.

Vidareutbildning

Samhaéllet forandras i allt snabbare takt vilket paverkar inriktningen av socialtjanstens uppgifter och
ansvarsomrade. Enligt regeringens mening maste kompetensutveckling ske ute i verksamheten och
vara en integrerad del i en standigt pagaende underhalls- och férnyelseprocess. Samhallets
utbildningssystem lagger dock grunden for den langsiktiga kompetens- och kunskapsutvecklingen.
Inriktning och kvalitet pa grund- och vidareutbildningarna spelar darmed en betydande roll aven for
senare satsningar pa intern kompetensutveckling. Det ar darfor av stor vikt att samhallets
utbildningssatsningar foljer de nya krav som verksamheter i standig férandring staller.3!

For att behalla och utveckla kompetensen hos samtalsledarna ar handledning, reflekterande samtal
med kolleger och fortbildning viktiga forutsattningar. Den personal som arbetar med handlaggning och

21 J02015/16 s. 456

%8 Barnets ratt 2. Om foréldraansvar m.m. Delbetdnkande av utredningen om barnens ratt (SOU
1979:63) s. 96 f.

29 Prop. 1997/98:7 s. 42

30S0U 1979:63 5. 97

81 Prop. 1996/97:124 s. 47 f.



uppfoljning av arenden som avser barn och unga bor fa kontinuerligt stéd och kontinuerlig handledning
och utbildning i syfte att uppratthéalla och utveckla den kompetensniva som kravs for att kunna utfora
arbetsuppgifterna. Personalen bor ocksa ges maojlighet att f6lja kunskapsutvecklingen inom omradet.
Personalen bor genom vidareutbildning pa magisterniva pa ett successivt och planerat satt fordjupa
sina kunskaper inom omréadet, till exempel samtal med barn, barns och ungas utveckling och
systematiska analys och bedémningsinstrument.®?

En eller tva samtalsledare

| flera sammanhang har man diskuterat om samtalen ska bedrivas med en eller tva samtalsledare —
och i det senare fallet med personer av olika kén. | regeringens proposition Vardnad, boende och
umgange uttalades att det kan finnas anledning att underséka om det i storre utstrackning gar att
arbeta med en samtalsledare, till exempel nar foraldrarna sjalva ar motiverade och tar kontakt med
kommunen.®* | komplicerade drenden kan det manga ganger kdnnas som en trygghet att vara tva
samtalsledare. Fragan om antalet samtalsledare méaste emellertid avvagas i varje enskilt fall. Det finns
fordelar med att vara tva personer som kan se, agera och diskutera sinsemellan. Det ger till exempel
mer perspektiv pa samtalen och foraldrarna, och det minskar samtidigt risken for att samtalsledarna
dras in i dynamiken mellan foraldrarna.

Ar samarbetssamtal alltid 1ampligt?

Innan samarbetssamtal inleds bér samtalsledaren genom foréldrarna, i regel genom enskilda samtal, ta
reda pa om det har forekommit vald eller andra Gvergrepp, hot, missbruk, psykisk ohalsa eller andra
problem i familjen. Om sé &ar fallet, bor samtalsledaren noga Gvervaga om det ar lampligt att pabérja
samtal.®®

Handlaggaren kan till exempel redan i det forsta telefonsamtalet fraga om det ar nagot som kvinnan
eller mannen inte vill eller vagar prata om vid gemensamma samtal med den andra féraldern. Det &ar
ocksa majligt att fraga hur parterna brukar hantera konflikter, for att sedan ga in pa fragan om det har
forekommit vald eller andra problem i familjen som kan paverka forutsattningarna for
samarbetssamtal. Manga ganger kan det vara nddvandigt att ha enskilda samtal med féraldrarna for
att kunna bedéma om, och i s& fall hur, samtalen ska planeras for att soka na en dverenskommelse om
barnet. Det enskilda samtalet kan bl.a. 4gnas at att kartlagga vald, andra problem som finns i relationen
samt hur det paverkar barnens situation.®®

Om samarbetssamtal pabérjas, bor foraldrarna underrattas om under vilka former dessa samtal
kommer att genomforas och om sarskilda atgarder behover vidtas i anslutning till samtalen.3’
Samtalsledaren bér ta reda pa i vilken utstrackning barnet har bevittnat vald, andra Gvergrepp eller
krankande behandling och hur barnet har reagerat. Vidare bér samtalsledaren ta reda pa om barnet
sjalv har blivit utsatt och om barnet kan behdva stod.3®

Om en foralder uppger att det forekommit vald eller andra problem behdver samtalsledaren bedoma
vilka sakerhetsatgarder som kan behdéva vidtas, om samtal ska héllas. Beddmningen gors dels utifran
den valdsutsattas upplevelser och beskrivning - det vill sdga hur hon eller han bedémer risker och

82 Jfr SOSFS 2006:14

33 Se bl.a. SOU 1995:79 s. 64

34 Prop. 1997/98:7 s. 42
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skyddar sig — dels en riskbeddomning av den valdsbenégne, utifran kdnda riskfaktorer. En sékerhetsplan
gors upp i samrad med den utsatta féraldern. | en saddan kan t.ex. inga att foraldrarna inte ska komma
och ga samtidigt eller att tider for enskilda samtal inte bokas i anslutning till varandra. Det méaste ocksa
finnas mojlighet att vanta i olika rum. Den utsatta féraldern kan ocksa ha nagon som féljer med eller
mdéter eller ha majlighet att ga ut en annan vag.*®

Samtalsstrukturen

Samtalsledaren bor klargora syftet med samarbetssamtalen och informera om samtalens inriktning
och karaktér. Vidare bor samtalsledaren informera om vilken sekretess som kommer att gélla for
uppgifterna frdn samtalen. (Se avsnittet om sekretess nedan)

Samarbetssamtalen bor ha en tydlig struktur och inriktas pa

* hur barnets behov av en nara och god kontakt med bada foraldrarna bést tillgodoses,

* barnets behov i ovrigt,

- framtiden,

- foradldrarnas samarbetsformaga och

+ att en I6sning nas.

Samtalsledaren bor vara sarskilt uppmarksam pa om destruktiva anklagelser férekommer mellan
foraldrarna och i s4 fall sétta stopp for dem.4°

Samtalsledaren bor ocksa ta reda pa i vilken utstrackning barnet har bevittnat vald, andra 6vergrepp
eller krankande behandling och hur barnet har reagerat. Vidare boér samtalsledaren ta reda pa om
barnet sjalvt har blivit utsatt och om barnet kan behdva stod.*'

Om foraldrarna narmar sig en samforstandslosning som inte ar forenlig med barnets basta, bor
samtalsledaren redovisa foljderna och verka for en I16sning som béttre tillgodoser barnets behov.#?

Samtal med barnet:

| forarbetena till lagstiftningen om samarbetssamtal har regeringens uppfattning om barnets roll i
samarbetssamtal forandrats under aren. Av férarbetena till 1991 ars lagandringar framgar att
samarbetssamtalen i huvudsak &r till for féraldrarna, och att barnets behov av att tala med nagon
utomstaende om sin situation i forsta hand far tillgodoses pa annat satt.

| forarbetena till 1998 &rs lagandringar ansdg man daremot att barnet, om det inte ar olampligt, pa
nagot stadium maste komma med i samtalen.*® Bedomningen av om det &r lampligt att tala med barnet
i samband med foraldrarnas samarbetssamtal bor goras utifran, forutom barnets alder och mognad,
barnets eget behov av att f& information och att f& beratta om sin situation. Samtalsledaren bor, om det
inte ar olampligt, ta med barnet i ndgot skede av samtalen dels for att med utgangspunkt i barnets egna
behov och rattigheter ge information och lata barnet beratta om sin situation, dels fér att ge barnet
mojlighet att formedla sin installning.*®

Samma hallning intar regeringen ar 2006. Nar det galler barns ratt att komma till tals ar
utgangspunkten att hansyn ska tas till barnets vilja inte enbart vid domstolars bedomning utan aven

39 vald - Handbok om socialtjanstens och halso- och sjukvardens arbete med vald i néra relationer,
Socialstyrelsen, 2016.
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generellt vid socialndmndens hantering av fragor om vardnad, boende och umgange. Aven om nagon
uttrycklig reglering inte finns i fraiga om samarbetssamtal mellan foraldrarna, galler samma princip dar.
Visserligen ar samarbetssamtalen i forsta hand ett satt for foraldrarna att gemensamt och i samrad
enas om vardnadsfragor. Men samtalen handlar naturligtvis &nda till stor del om hur fragorna skall
ordnas i framtiden. Om det inte &r olamplig bor barnet darfor pa nagot stadium komma med i samtalen.
Som regel boér detta ske nar foraldrarna har bérjat samarbeta och kan fora konkreta diskussioner i
tvistefragorna.#’

Av 11 kap 10 § SoL framgér att nar en atgard ror ett barn ska barnet fa relevant information. Ett barn
ska ges mdjlighet att framfora sina asikter i fragor som ror barnet. Om barnet inte framfor sina asikter,
ska hans eller hennes installning sa langt det ar mojligt klarldaggas pa annat satt. Barnets asikter och
installning ska tillmatas betydelse i forhallande till hans eller hennes alder och mognad.“

En ny bestammelse infors i 6 kap 2 b § FB som tydliggor barnets ratt att komma till tals och dven fa
information i fragor om vardnad, boende och umgange. Barnets ratt att komma till tals forutsatter att
barnet far relevant information. Informationen ska inte enbart omfatta faktauppgifter som varfor
samtalet ska hallas och hur samtalet kommer att ga till, utan aven information om vilken betydelse
asikten kan fa for t.ex. en utredares férslag till beslut och utgdngen i mélet. Det ar ocksa viktigt att det
finns en uppfdljning av utgangen i malet. Bestammelsen galler bade socialtjanstens hantering av
fragorna och domstolens handlaggning av mal och arenden samt medlingsforfaranden.*?
Lagstiftningen tradde i kraft den 1 juli 2021. (Se dven Kunskapsdokumenten Barnets bdsta och barnets
ratt att komma till tals och Avtal om vardnad, boende och umgénge.)

Enligt 6 kap 20 a § FB far socialnamnden i ett forfarande om vardnad, boende eller umgange enligt 6
kapitlet, hora ett barn utan vardnadshavarens samtycke och utan att vardnadshavaren ar narvarande.

Sekretessbestammelser

Sekretessen inom socialtjanstens omrade finns reglerad i 26 kap. OSL. Sekretess inom socialtjansten
géller for uppgifter om enskildas personliga forhallanden, om det inte star klart att uppgifterna kan réjas
utan att den enskilda eller nagon narstaende lider men (socialtjanstsekretess 26 kap. 1 § OSL). Med
socialtjanst avses bland annat verksamhet som enligt lag handhas av socialndgmnden.
Socialtjanstsekretess géller vid exempelvis vardnads-, boende- och umgangesutredningar. Inom den
kommunala familjeradgivningen géller sekretess for uppgifter som en enskild har Idmnat i fértroende
eller som har inhdmtats i samband med radgivningen (familjeradgivningssekretess 26 kap. 3 § OSL).
Sekretessen ar i dessa fall absolut, vilket innebar att uppgifterna ar hemliga, oavsett om det skulle vara
till men eller inte fér den enskilda att de kom ut.%% Det innebéar alltsa att sekretesskyddet inom
familjeradgivningen ar starkare an inom socialtjansten. Ett undantag fran familjeradgivnings-
sekretessen ar emellertid anmalningsskyldigheten i 14 kap. 1 § tredje stycket SoL, som innebar att den
som ar verksam inom familjeradgivningen ar skyldig att genast anmala till socialndmnden om den far
kdnnedom om att ett barn utnyttjas sexuellt eller utsatts for fysisk eller psykisk misshandel i hemmet.
Vilken sekretess som galler vid ett samarbetssamtal beror pa samtalets karaktar. Om samtalet har
karaktar av familjeradgivning bor den stréangare familjerddgivningssekretessen galla, medan det i andra
fall ar tillrackligt med s k. socialtjanstsekretess.5! Samtalsledaren bor klargdra syftet med
samarbetssamtalen och informera om samtalens inriktning och karaktér. Vidare boér samtalsledaren
informera om vilken sekretess som kommer att galla for uppgifterna fran samtalen.5? Det ska géras

4" Regeringens proposition Nya vardnadsregler 2005/06:99 s. 47 f.

48 Fragan om barns rétt till information har tidigare dven behandlats i promemorian Utévandet av barns
rattigheter i familjerattsprocesser (Ds 2002:13). | promemorian foreslogs flera lagandringar i 6 kap.
FB som syftade till att ge barnet information. Forslagen ledde inte till lagstiftning.

49 Se barnet (SOU 2017:6) s. 310 och 314, Prop. 2020/21:150 s. 39-52
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5 Prop. 1997/98:7 s. 97
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tydligt for foraldrarna om samtalsledaren i ett senare skede kan komma att géra en utredning om
vardnad, boende eller umgange.®® Manga kommuner lamnar skriftlig information om vilken sekretess
som galler i samarbetssamtalen. Ibland far foréaldrarna skriva under att de tagit del av informationen.
Om samtalen sker under familjeraddgivningssekretess innebar det i praktiken att samtalsledaren inte
kan delta i vardnads- eller umgéangesutredning i samma &rende, savida inte den enskilda efterger
sekretessen (12 kap. 2 § OSL). Motsvarande hinder finns inte for en samtalsledare som fort
samarbetssamtal under socialtjanstsekretess.

Muntliga 6verenskommelser och skriftliga
avtal

Samarbetssamtal kan, men behdver inte, leda till ett avtal mellan foréldrarna enligt 6 kap. 6 §,14a §
och 15 a § tredje stycket FB. (Se Kunskapsdokumentet Avtal om vardnad, boende och umgéange.)
Samtalen kan i stéllet resultera i en muntlig dverenskommelse. En sadan ska inte godkannas av
socialndmnden och kan inte heller verkstéllas av domstol.

Dokumentation

Frivilliga samtal

Handlaggning av drenden som rér enskilda ska dokumenteras (11 kap. 5 § Sol). Med handldggning av
ett arende menas alla atgarder fran det att ett drende anhangiggors tills det avslutas med beslut. Av
detta foljer att det inte finns nagon skyldighet att dokumentera radgivning. Aven samarbetssamtal hor
darmed till de verksamheter som socialnamnden inte har ndgon skyldighet att dokumentera. Det finns
dock ingen bestammelse som hindrar socialtjansten fran att dokumentera ett drende om
samarbetssamtal. Manga ganger skulle det antagligen underlatta uppféljning och utvardering av
samtalen. De samarbetssamtal som foraldrar sjdlva begér registreras i allménhet inte. Vissa
arbetsanteckningar kan dock vara nodvandiga, till exempel nar samtalen paborjades och avslutades,
hur manga samtal man haft, vilka som deltagit och om samtalen lett fram till det som avsags. Dessa
anteckningar, som inte fors in i ngot register kan underlatta utvardering av samtalen.

Samtal som remitterats av domstol

De samtal som remitterats av domstol registreras, precis som andra arenden som kommer in till
socialtjansten. | dessa drenden fors journalanteckningar i form av datum for méten, vilka som deltagit
samt resultatet av — men inte innehallet i — samtalen. En redovisning skickas till ratten om resultatet,
oavsett om det ar positivt och foréldrarna gjort Gverenskommelser eller om féraldrarnas samtal inte
natt sitt syfte. Nagon redogérelse av samtalens innehéll gérs daremot inte till ratten. Handlingarna i
arendet arkiveras pa sedvanligt satt. JO har uttalat att information om parternas standpunkter under
samtalen inte bér lamnas till domstolen.®*

Uppfoljningssamtal

Socialnamnden har skyldighet att erbjuda uppfoljande samtal. Av 5 kap. 1 § 9 punkten SoL framgér att
socialnéamnden i sin omsorg om barn och ungdom ska tillgodose det sarskilda behov av stéd och hjalp
som kan finnas sedan ett mal eller arende om vardnad, boende eller umgéange avgjorts. Det innebar att
socialnadmnden har ett sarskilt ansvar att vid behov erbjuda rad, stéd och annat bistand till familjer som
behover det. Det géller dven i de arenden féraldrar kommit dverens och det galler saval foraldrar som
barn. Om féréldrarna nar enighet, bor de erbjudas ytterligare ett samtalstillfalle for uppfoljning av att
overenskommelsen om vardnad, boende och umgéange fungerar och &r till barnets basta eller om

%3 Vardnad, boende och umgénge (1997/98:LU 12) s. 23
5J0 1994/95 s. 506
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nagon forandring behdvs.®® Om det inte ar olampligt kan dven barnet behova en tid for att beratta hur
overenskommelsen fungerat. En tid for uppfoljningssamtal kan ocksé fungera som ett stod for att halla
overenskommelsen. Dessutom ar det ett satt for socialtjansten att folja upp resultaten av
samarbetssamtalen. Om foraldrarna, nar tiden narmar sig, tycker att samtalet ar onddigt kan de alltid
avboka tiden.

Samforstandslosningar vid domstol

Av 42 kap. 17 § forsta stycket RB framgér att ratten ska, om det inte ar olampligt med hansyn till malets
beskaffenhet och 6vriga omstandigheter, verka for att parterna forlikas eller pa annat satt uppnar en
samforstandslosning. Det innebar att om fordldrarna inte lyckats komma Gverens inom ramen for
samarbetssamtalen har domstolen ett ansvar for att klarldgga om det finns férutsattningar for
forlikning eller annan form av samférstandslosning. Nastan alltid ar det bast om foraldrarna kan na en
samforstandslosning eftersom det normalt inte framjar barnet att det finns en konflikt mellan
foraldrarna. Om en samforstandsldsning nas &r férutsattningarna for att den ska halla pa sikt betydligt
storre an om foraldrarna Gverlater beslutsfragan till nAgon annan. Domstolen har darfér fatt ett ansvar
for att verka for att parterna nar en samforstandslésning nar det kan antas vara bast for barnet.%®

Medling

Ratten kan besluta om medling om parterna samtycker till det (42 kap. 17 § andra stycket RB). | sddana
fall ska ratten férelagga parterna att installa sig till ett sammantrade infor de medlare som forordnats.
Ratten ska ocksa ange nar medlingen senast ska vara slutford. Ratten kan forlanga tidsfristen om det
finns sarskilda skal for det. Om det inte ar olampligt att verka for forlikning sa far ratten saledes besluta
att det ska ske genom medling. Betraffande medling i indispositiva mal som rér vardnad, boende och
umgénge med barn géller 6 kap. 18 a § FB.*’

Domstolen kan aven besluta om medling i drenden dar en part begért verkstéllighet av beslut om
vardnad, boende eller umgange. Innan ratten beslutar om verkstallighet, far den uppdra &t en ledamot
eller suppleant i socialndmnden eller en tjansteman inom socialtjansten att verka for att den som har
hand om barnet frivilligt skall fullgora vad som &ligger honom eller henne (21 kap. 2 § FB). Ett sadant
uppdrag far aven lamnas &t nagon annan lamplig person.

% HSLF-FS 2017:51

% Prop. 2005/06:99 s. 62-63

5" Regeringens proposition Medling och forlikning — 6kade maojligheter att komma Gverens
2010/11:128 5. 89 f.
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Forslag pa diskussionsfragor?

Hur gors, i er kommun, bedomningen av om det ar lampligt att ha samarbetssamtal?

Diskutera for- och nackdelar med en eller tvd samtalsledare?

Hur kan ni motivera den foralder som inte har initierat samtalet att anda delta i samtalet?

Hur screenar ni forekomst av vald och hur kan en metod for fortsatt handlaggning av samarbetssamtal
se ut?

Nar ar det Iampligt respektive olampligt att ha samtal? Vilka risker finns?

Hur gor ni bedomningen av om och nar det ar lampligt fér barnen att delta i samtal?

Hur genomfors uppfoljning av samarbetssamtalen?

Hur kan maktobalans hanteras?

Diskutera hur anvandning av tolk kan genomféras pa basta satt?

Lastips
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MYNDIGHETEN FOR
o FAMILIERATT OCH
FORALDRASKAPSSTOD

3. Avtal om vardnad,
boende och umgange

Uppratta och godkanna avtal

Genom samarbetssamtal och samforstandslosningar kan foraldrar fa hjalp att uppratta avtal om
vardnad, boende och umgange. Skyldigheten att hjélpa féraldrar att traffa avtal om umgénge omfattar
dven fordelningen av resekostnader som kan uppkomma i samband med umgénget.”

Majligheten att fa hjalp att uppréatta avtal om vardnad, boende och umgéange géller alla foraldrar som ar
Overens oavsett om de varit gifta med varandra eller inte. For att avtalet ska galla kravs att det
godkdnns av socialndmnden i den kommun dar barnet ar folkbokfort (6 kap. 17a § andra stycket FB).
Namnden kan godkanna avtalet om det ar skriftligt, undertecknat av bada foraldrarna och férenligt med
barnets basta. Ett godkant avtal kan verkstéllas p4 samma satt som ett domstolsavgdrande som har
vunnit laga kraft.

Kunskapsdokumentets innehall

Kunskapsdokumentet innehaller information om gallande regelverk for att utreda, uppratta och
godkanna avtal om vardnad, boende och umgange inom socialndgmnden.

Syfte

Syftet med bestammelserna om avtal ar att i stérsta maojliga utstrackning handlagga fragor om
vardnad, boende och umgéange i mindre konfliktskapande former utanfér domstolarna. Ett skal till det ar
att utvardering av samarbetssamtalen har visat att fordldrarna har storst utsikter att na enighet om
samtalen och samforstandslosningar kommer till stdnd innan ett domstolsforfarande har inletts.?

Regelverk

Foraldrabalken och socialtjanstlagen

Fragor om avtal regleras i 6 kap. 6 §, 14 a § andra stycket, 15 a § tredje stycket, 17aoch 17 b §§
foraldrabalken, FB samt 5 kap. 3 § forsta stycket 2 punkten socialtjanstlagen (2001:453), Sol..

! Regeringens proposition 1997/98:7 Vardnad, boende och umgénge s. 71 och 119 f. (Se
Kunskapsdokument om Resekostnader.)
2 Prop. 1997/98:7 s. 80



Alléinna rad om avtal

I Myndigheten for familjeratt och féréldraskapsstods allmanna rad om socialndmndens ansvar for vissa
frdgor om vardnad boende och umgange (HSLF-FS 2017:51) klargdrs hur regelverket bor tillampas. Det
handlar om att namnden bor ha ett personligt sammantraffande med parterna, vad utredaren behdver
vara uppmarksam péa och ta reda p4, foraldrar som har anknytning till ett annat land, kontakten med
barnet, avtalets utformning, innehallet i den utredning som ligger till grund for beddmningen av om
avtalet ska godkdannas samt uppféljningen av om avtalet har fungerat. Dar finns ocksé allmanna rad
som ror kompetensen hos en samarbetssamtalsledare och utredare. De allmanna raden kompletteras
med en handbok.?

Avgift

Kommunen far bara ta betalt for tjanster eller nyttigheter som kommunen ar skyldig att tillhandahalla
om det ar sarskilt foreskrivet (2 kap. 5 § kommunallagen (2017:51), KL). Skyldigheten att hjalpa till med
avtal namns inte sarskilt i socialtjanstlagen som en tjanst dar kommunen far ta ut avgift (8 kap. 1-2 §§
SolL). Det innebéar att ingen avgift far tas ut.

Utredarens kompetens

Enligt 3 kap. 3 § Sol ska det for utférande av socialnéamndens uppgifter finnas personal med lamplig
utbildning och erfarenhet. For att sjalvstandigt prova om ett avtal avseende vardnad, boende och
umgange kan godkannas bor personalen ha minst ett ars yrkeserfarenhet inom omréadena vardnad,
boende och umgénge.* Personalen bor ocksa ha kunskaper om, lagstiftning och praxis inom det
familjerattsliga omradet, kriser och konflikter som kan férekomma i samband med separationer och
problemen med vald, hot och missbruk samt psykiska ohalsa i familjen.®

Att vanda sig till domstol

Avtalsmgjligheten innebar dock inte att mgjligheten att fa ett domstolsutslag betraffande vardnad,
boende och umgénge har inskrankts. Foraldrar som ar dverens men féredrar att vacka talan i domstol
har saledes mgjlighet att gora det. Det kan till exempel inte uteslutas att en domstols dom i vissa
internationella sammanhang kan véga tyngre &n ett av socialndmnden godkant avtal.® Talan kan
vackas genom att féraldrarna skickar en gemensam ansokan till tingsratten och betalar
ansokningsavgift.

Vilken instans tillhandahaller tjansten?

Socialnamnden

Det ar enligt 5 kap. 3 § SoL kommunen, i praktiken socialnamnden, som har skyldighet bade att erbjuda
samarbetssamtal och att hjalpa foraldrar att uppratta skriftliga avtal. | likhet med vad som galler for
samarbetssamtal far varje kommun sjalv avgora hur skyldigheten att hjalpa till med avtal ska fullgoras.
Det kan ske inom den egna verksamheten, genom att flera kommuner samarbetar i fragan eller pa
annat satt.”

Socialndmnden tar stallning till om avtalet ska godkdnnas men uppgiften kan delegeras till ett utskott,
en ledamot eller till en tjansteman hos kommunen 10 kap. 5 § SoL.

3 Vardnad, boende och umgange. Handbok — stdd for rattstillampning och handldggning inom
socialtjanstens familjeratt, Socialstyrelsen 2012.

4HSLF-FS 2017:57

S HSLF-FS 2017:57

6 Prop. 1997/98:7 s. 88

" Prop. 1997/98:7 s. 81



Familjeradgivning m.m.

Manga familjeradgivningar erbjuder samarbetssamtal. Vikten av att héalla isar familjeradgivarens roller
s4 att uppgifterna inte blandas samman har betonats i flera sammanhang.® Beslut att godkanna eller
vagra godkanna avtal kan inte fattas inom familjeradgivningen. Det géller dven ett avtal som har
upprattats vid samtal inom ramen fér den kommunala familjeradgivningsverksamheten. Skalet ar att
familjeradgivningen inte bedriver ndgon myndighetsutovning. Andra verksamheter som inte bedriver
myndighetsutovning kan inte heller prova om ett avtal ska godkannas.

Ansvarig kommun

Det ar socialnamnden i den kommun dar barnet ar folkbokfort som prévar om ett avtal mellan
foraldrarna ska godkénnas (6 kap. 17 a § andra stycket FB). Det ar alltsd nddvandigt att barnet ar
folkbokfort i en svensk kommun for att nAmnden ska ha behdrighet att godkanna avtalet. For att
namnden pa ett tillfredstallande satt ska kunna préva om avtalet kan godkannas kravs att en utredning
om barnets forhallanden och om féraldrarnas lamplighet kan inhamtas.®

Om barnet flyttar och folkbokfors i en annan kommun ar det den kommunen som ska godkanna avtalet.
Socialndmnden i den nya kommunen kan inhdmta upplysningar fran den gamla hemkommunen, vilket
framgar av 6 kap. 17 a § tredje stycket FB.

Skyddade personuppgifter

Om det kan antas att sekretess géller for de uppgifter som behdvs for att avgora var barnet ar
folkbokfort far dven socialndmnden i en kommun dar nagon av féraldrarna ar folkbokford préva om ett
avtal som avses i andra stycket ska godkdnnas. Om det kan antas att sekretess géller ocksé for de
uppgifter som behovs for att avgora var foraldrarna ar folkbokforda, far ett sadant avtal godkénnas av
socialndmnden i den kommun som féraldrarna valjer. Detsamma géller om det kan antas att sekretess
géller for de uppgifter som behdvs for att avgora var barnet och en féralder ar folkbokférda och den
andra foréldern inte ar folkbokford i landet (6 kap. 17 a § andra stycket FB).

Bestammelsen kompletterar vilken kommun som &r behdrig att godkanna ett avtal nar barnet eller
foraldrarna har skyddade personuppgifter. | férsta hand ar det saledes barnets folkbokféring som avgor
vilken kommun som ar behdrig att godkanna avtalet. Gar det inte att avgora var barnet ar folkbokfort
kan aven socialnamnden i nagon av kommunerna dar foraldrarna ar folkbokforda godkanna avtalet.
Omfattas aven foraldrarnas uppgifter av sekretess far den kommun som féraldrarna valjer godkanna
avtalet. Det géller daven nar en foralder inte ar folkbokford i landet och den andre féraldern har
sekretesskyddade uppgifter. Féraldrarna kan i dessa fall valja en kommun dar nagon av dem ar bosatt
eller en helt annan kommun.'®

Skalet till den sekretessbelagda uppgiften har ingen betydelse for bedomningen. Kraven for att visa att
det kan antas att sekretess géller fér en uppgift bor inte stallas alltfor hogt. Féraldrarna kan t.ex. ge in
handlingar som visar att barnet eller de sjalva beviljats ndgon form av skyddade personuppgifter.

Anknytning till annat land

Ibland ar frdgor om vardnad, boende och umgéange av internationell karaktar. Det kan exempelvis vara
sa att en foralder eller barnet ar utlandsk medborgare eller att nagon av féraldrarna eller barnet har
hemvist utomlands. Om féraldrarna eller barnet har anknytning till ett annat land ar det inte tillrackligt
att barnet ar folkbokfort i Sverige for att barnets folkbokféringskommun ska kunna godkanna avtalet.
Socialndmnden maste ockséa prova vilken anknytning, utdver folkbokféringen, som kravs for att
namnden ska vara behdérig att préva ett avtal. Frdgan om sadan behdrighet bedoms enligt allmanna

8 Regeringens proposition 1993/94:4 Om familjeradgivningen s. 7, se dven JO 1999/2000 s. 272
9 Prop. 1997/98:7 s. 82
19 Regeringens proposition 2020/21:150 Ett stéarkt barnrattsperspektiv i vardnadstvister s. 143-144



internationella processrattsliga principer pa familjerattens omrade. Om barnet &r folkbokfort och har sitt
hemvist'! i Sverige ar emellertid socialndmnden alltid behdrig att prova avtalet.'?

Socialnamndens provning

Foraldrar kan genom samarbetssamtal, familjeradgivning, advokat eller p4 egen hand ha enats om hur
de vill ordna fragor som rér vardnad, boende eller umgange. Om dverenskommelse mynnar ut i ett avtal
kan avtalet dverlamnas till socialndmnden for godkannande. Det kravs alltsd inte att avtalet upprattats
med hjalp av ndmnden. Vid denna prévning ska ndamnden se till att frdgorna om vardnad, boende och
umgange blir tillborligt utredda (6 kap. 17 a § andra och tredje stycket FB).

Nar kan ett avtal godkannas?

Ett avtal om gemensam vardnad ska godkannas om det inte &r uppenbart oférenligt med barnets basta
(6 kap. 6 § andra stycket FB). Avtal om ensam vardnad, boende och umgénge ska godkdnnas om det ar
till barnets bésta (6 kap. 14 a och 15 a §§ FB och 6 kap. 2 a § FB).

Socialndmnden kan antingen godkanna avtalet eller vagra godkdnna det. Namnden kan inte andra pa
innehallet i avtalet. Om avtalet ar oklart formulerat kan féréldrarna fa hjalp att utforma det pé ett sadant
satt att det kan godkannas.

Nar avtalet inte kan godkannas?

Om namnden inte kan godkanna foraldrarnas avtal, ska namnden innan den fattar ett beslut i ett
arende, om det inte ar uppenbart obehdvligt, underratta den som ar féralder om allt material av
betydelse for beslutet och ge parten tillfalle att inom en bestamd tid yttra sig Gver materialet (25 § FL
och 11 kap. 8 § Sol).

Kan namndens beslut overklagas?

Namndens beslut att godkanna eller inte godkanna ett avtal kan inte dverklagas (6 kap. 17 a § femte
stycket FB).

Vilket underlag behover socialnamnden for sin bedomning?

Av Myndigheten for familjeratt och foraldraskapsstods allméanna rad om socialnamndens ansvar for
vissa fragor om vardnad, boende och umgange (HSLF-FS 2017:51) framgar att innan socialndmnden
godkanner ett avtal bor den som utreder drendet traffa foraldrarna. Foraldrarna behover styrka sin
identitet och visa att de ar barnets foraldrar t.ex. med ett personbevis.'?

| samtalet med foraldrarna bor utredaren ta reda pa om barnet eller ndgon annan i familjen har utsatts
for vald eller andra Gvergrepp eller om barnet olovligen har férts bort, hallits kvar eller pa nagot annat
séatt farit illa. Utredaren bor ocksa ta reda pa om det forekommit hot, missbruk, psykisk ohalsa eller
andra problem i familjen och hur barnet i sa fall har upplevt detta. | samtalet bor utredaren lata
féraldrarna redovisa hur barnets behov av en ndra och god kontakt med bada féraldrarna bast
tillgodoses.™

Sekretess

Vid sin prévning av foraldrarnas avtal ska socialnamnden se till att fragor om vardnad, boende och
umagange blir tillborligt utredda. Utan hinder av sekretess enligt 26 kap. 1 § forsta stycket
offentlighets- och sekretesslagen, OSL (2009:400) ar en annan socialnamnd som har tillgang till
upplysningar som kan vara av betydelse for fragans bedomning skyldig att lamna sadana
upplysningar pa begaran av den socialndmnd som ska prova avtalet (6 kap. 17 a § tredje stycket FB).

T Om hemvistbegreppet, se information i handboken Att faststalla faderskap och foraldraskap.
2 Prop. 1997/98:7 s.121

13 Numer &r det mojligt att inhamta uppgifterna exempelvis genom kommuninvanarregistret.
T4 HSLF-FS 2017:51
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Sociltjénstsekretess hindrar alltsd inte att uppgifter lamnas till den socialnamnd som har att prova
avtalet (10 kap. 28 § OSL). Daremot bryts inte familjeradgivningssekretessen av
upplysningsskyldigheten (26 kap. 3 § OSL).

Utredningens innehall

Utredaren bor informera foéraldrarna om avtalets rattsliga verkan samt om de ekonomiska
konsekvenser som avtalet kan fa."®

Av en utredning for bedomningen av om ett avtal kan godkénnas eller ) bor det framga

- vilken uppfattning foraldrarna har,

- hur barnets vilja ser ut,

- om barnet inte har kommit till tals och skalen till det,

- om foradldrarna har vilja och formaga att samarbeta i frdgor som ror barnet,
- vilka uppgifter fran socialtjanstens register som har betydelse,

- vilka andra uppgifter som kan vara relevanta i drendet och

- hur bedémningen av vad som &r barnets basta har gjorts.'®

Kontakten med barnet

Barnets basta ska vara avgorande for alla fragor som ror vardnad, boende och umgange. Vid namndens
bedomning av vad som ar bast for barnet galler bestammelserna i 6 kap. 2 a § forsta och andra stycket
FB. Det innebér bland annat att namnden vid sin prévning ska fasta avseende sarskilt vid risken for att
barnet eller ndgon annan i familjen utsatts for dvergrepp eller att barnet olovligen fors bort eller halls
kvar eller annars far illa och barnets behov av en nira och god kontakt med bada foéraldrarna. Barnet
ska ocksa fa information och ges mgjlighet att framfora sina asikter i frdgor om vardnad, boende och
umgange. Barnets asikter ska tillmatas betydelse i forhallande till barnets alder och mognad (6 kap. 2 b
§ forsta och andra stycket FB).

Samtal med barnet'’”

Av 6 kap. 2 b § forsta och andra stycket FB framgér att barnet ska fa information och ges mojlighet att
framfora sina asikter i frdgor om vardnad, boende och umgange. Barnets asikter ska tillmatas betydelse
i forhallande till barnets alder och mognad. En liknande bestammelse finns i socialtjanstlagen.'® Nar en
atgard ror ett barn ska barnet fa relevant information. Ett barn ska ges maojlighet att framfora sina
asikter i frdgor som ror barnet. Om barnet inte framfor sina asikter, ska hans eller hennes instéllning sa
langt det ar mgjligt klarlaggas pa annat satt. Barnets asikter och installning ska tillmatas betydelse |
forhallande till hans eller hennes alder och mognad (11 kap. 10 § férsta stycket Sol).

Barnets ratt att fa information och komma till tals géller samtliga fragor som ar foremal for prévning.
Barnet kan ge uttryck for sina asikter direkt eller genom en foretradare. Barnets ratt till delaktighet ar
viktig for att kunna sakerstalla barnets basta. Att barnet far information ar en forutsattning for att barnet
ska kunna ta tillvara sin ratt att komma till tals. Den information som lamnas ska vara relevant for
barnet. Informationen ska inte enbart omfatta faktauppgifter utan aven till exempel information om hur
uppgifterna som barnet Iamnar kommer att anvandas. Barnet ska f& sddan information att han eller hon
forstar vad prévningen av fragorna tar sikte pa och vilken utgangen kan bli. Informationen som lamnas
ska vara tydlig. Den ska vara anpassad efter barnet alder och mognad och lamnas i en sddan miljo att
barnet kan ta till sig den. Barnets formaga att forsta det som han eller hon ska uttrycka sin asikt om
maste bedomas i varje enskilt &rende och informationen ska anpassas utifran det. Barnet bér dven fa

1S HSLF-FS 2017:51

16 HSLF-FS 2017:51

17 Se dven Kunskapsdokument om Barnets basta och barnets ratt att komma till tals.
'8 Prop. 1997/98:7 s. 86



information om socialndmndens roll och varfor samtalet med barnet hélls. Barnet bor ocksa informeras
om resultatet av samtalet.'®

N&gon bestamd alder for nar barnet bor ges information och majlighet att framfora sina asikter anges
inte. Detta far bedémas fran fall till fall. Utgdngspunkten maste vara att barn kan bilda asikter aven om
de kanske inte kan uttrycka dessa asikter verbalt. Den som hamtar in barnets asikter maste upptrada
varsamt och inte forscka pressa barnet pa synpunkter. Nar det galler barn som &r i stand att bilda egna
asikter men som inte har formaga att ge uttryck for dessa far barnets asikter inhdmtas pa annat satt.
Det kan exempelvis innebara att uppgifterna hamtas fran narstadende eller fran dokumentation av vad
barnet tidigare framfort.?°

Barnet behdver inte ge uttryck for en konkret vilja. Att hansyn ska tas till barnets alder och mognad
innebar generellt satt att hansyn ska tas i hogre grad till de aldre barnens &sikter an till de yngre
barnens. Hur mycket barnet forstar ar dock inte pa ett entydigt satt knutet till barnets alder. Mognad
avser formagan att forstad och bedéma konsekvenser. Enbart &lder kan alltsa inte avgéra vikten av
barnets asikter.?!

Av 6 kap. 20 a § FB framgar att socialnamnden fér, i ett forfarande om vardnad, boende och umgéange
enligt 6 kapitlet i foraldrabalken, hora ett barn utan vardnadshavarens samtycke och utan att
vardnadshavaren ar narvarande. Av férarbetena framgar att det férutsatts att samtal mot foraldrarnas
vilja mycket séllan anses bli aktuell i arenden som rér godkannande av avtal om vardnad, boende och
umgange. Skalet ar att det ofta handlar om féraldrar som i samférstand och ibland med
socialnamndens hjalp frivilligt har traffat en 6verenskommelse och behovet av att i dessa fall tvinga
fram ett hérande av barnet bedoms vara begrénsat.?2 Aven om barnet far horas utan vardnadshavares
samtycke och narvaro ska namnden i forsta hand soka samférstand kring hur barnets ratt till
delaktighet ska tillgodoses och att det sker pa ett for barnet bra satt. Ett samtal med ett barn mot
vardnadshavarens vilja ska darfor féregas av noggranna overvaganden bade i frdga om huruvida
barnets ska horas och hur det praktiskt ska ga till. Att barnet far horas utan vardnadshavarens narvaro
innebar inte att samtalet méaste genomforas pa det sattet. Utredaren behdver vara lyhord for bada
vardnadshavarens och barnets synpunkter.?

Av Myndigheten for familjeratt och féraldraskapsstods (MFoF) allmanna rad HSLF-FS 2017:51 framgar
att utredaren bor, om det inte ar olampligt, samtala med barnet dels for att med utgadngspunkt i barnets
egna behov och rattigheter ge information och lata barnet beratta om sin situation, dels for att ge
barnet majlighet att formedla sin instéllning.?* Ett barn som har kontakt med socialtjansten har alltsa
ratt att utifran sin alder och mognad fa relevant information, bli delaktig i det som planeras och har med
hans eller hennes situation att géra.?® Det innebar att ett barn som vill, ska fa information och méjlighet
att uttrycka sin asikt. Barnet far for den skull inte pressas pa asikter eller sattas i svara valsituationer.

Om det inte &r maojligt att tala direkt med barnet bor utredaren bilda sig en uppfattning om barnets
installning genom samtalet med féraldrarna.?® Skulle det komma fram att barnet motsatter sig den
|6sning som foraldrarna kommit Gverens om, ar det ett skal att ndrmare underscka om
overenskommelsen verkligen ar till barnets basta.?’

19 Prop. 2020/21:150 s. 130-131
20 Prop. 202/21:150 5. 131-132
21 Prop. 2020/21:150's.132

22 Prop. 2020/21:150's. 151

23 Prop. 2020/21:150's. 151

24 HSLF-FS 2017:51

%5 Prop. 2006/07:129 s. 38-40
%6 HSLF-FS 2017:51

2T HSLF-FS 2017:51



Avtalet

Det finns inga formella krav pa hur ett avtal om vardnad, boende och umgange ska utformas for att det
ska kunna godkannas. Men det &r viktigt att avtalet utformas pa ett satt som gor att det ar verkstallbart.
P& avtalet anges barnets och foraldrarnas personnummer och adress, vilken namnd som godkant
avtalet samt beslutsdatum. Separata avtal bor upprattas for de olika omradena vardnad, boende och
umgange och for varje barn i en syskonskara bor separata avtal upprattas.?® Nar avtalet godkants far
féraldrarna var sin bestyrkt kopia av avtalet. Originalet sparas i personakten.

Giltighet

Avtalet galler fran den dag det godkdnns av namnden eller den som delegerats uppgiften. Det innebar
att fram till dess att avtalet godkants kan foraldrarna andra sig och namnden har inget avtal att
godkanna.?®

Nytt avtal ersatter ett tidigare

Ett godkant avtal kan andras genom ett nytt avtal som godkanns av namnden eller genom ett
domstolsavgdrande.®® Genom ett godkant avtal upphér en tidigare dom eller ett tidigare avtal om
samma fraga att gélla, sdvida inte det nya avtalet endast delvis ska ersatta eller komplettera det tidigare
avtalet.

Avtal under pagaende domstolsprocess

Lagen besvarar inte uttryckligen fragan huruvida ett avtal om vardnad som ingas under rattegangen
hindrar att vardnadsfragan provas av domstolen i det pagaende malet. Fragan har varit foremal for
prévning i Hogsta domstolen.®' Vardnadsmal ar indispositiva. Det innebar att domstolen har ett
ansvar for utgangen av ett sddant mal. For det fall en av parterna forklarar sig ovillig att sta fast vid
ett traffat avtal méaste det darfor ankomma pa domstolen att ta stéallning till

vardnadsfragan. Avtalet kan darfor inte vara bindande i méalet p4 samma satt som en deldom. Inget
hindrar en part som har ingatt ett avtal om vardnad fran att vacka talan om andring i vardnaden. Om
fragan uppkommer i ett pAgaende mal medfor det normalt saval fordréjning som férdyring om fragan
inte skulle kunna provas forran efter att talan har vackts i ett nytt mal. Slutsatsen ar att ett godkant
avtal om vardnad som har ingatts under ett pagaende mal inte hindrar ett domstolsavgorande om
samma sak i malet. Det kan tilldggas att detta galler dven betraffande avtal om boende och umgéange
och utan hinder av att malet i den del som avtalet avser har skrivits av.

Tidsbegransade avtal

Det finns inget hinder mot att avtalet begransas i tiden (interimistiska avtal). Avtalet kan vara
tidsbegrédnsat i avvaktan pa ett slutligt avtal eller till dess fragan avgjorts i domstol. Ett tidsbegrénsat
avtal kan ocksa ges utrymme for att prova hur en Gverenskommelse fungerar. Om ett tidsbegransat
avtal inte ersétts av ett nytt avtal eller en dom sé f6ljer av allmanna rattsprinciper att forhallandena
atergar till det som gallde fore avtalets tillkomst. For att inga tveksamheter ska uppsta bor det framga
vad som galler nar avtalet upphor att galla. Nar det galler vardnaden om barnet torde — av hansyn till
barnet — tidsbegransade avtal i regel inte godkannas.®?

Avtal om vaxelvist boende

| ett avtal om vaxelvist boende bor det klart framga hur barnets boende ska férdelas mellan féréldrarna
samt vid vilken tidpunkt, pa vilken plats och av vem barnet ska hamtas och lamnas.23 Det innebar att
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29 JO beslut 17 april 2009, dnr 926-2008
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barnets vaxelvisa boende hos féréldrarna under lov och semestrar ocksa tydligt behdver framgé av
avtalet. Riktpunkten ska vara att avtalet ska vara sa noggrant utformat att avtalet kan verkstallas.3* Vid
utredarens bedémning av om ett avtal om véaxelvist boende &r till barnets basta boér hansyn sarskilt tas
till barnets behov av kontinuitet i forskola eller skola, kamratkontakter och fritidsaktiviteter m.m.3®
Vaxelvist boende stéller krav pa att foraldrarnas samarbetsférmaga ar sarskilt god. Barnets egen
installning har givetvis ockséa stor betydelse vid bedémningen av om ett avtal ska kunna godkénnas.
Om en Gverenskommelse framstar som tvivelaktig kan det finnas anledning att krava in ytterligare
underlag for att kunna bedéma vad som &r bast fér barnet.3®

Avtal om umgange

For att nAmnden ska godkanna ett avtal om umgéange kravs att avtalet ar klart och tydligt utformat.
Risken ar annars att avtalet inte kan verkstallas.®” | ett avtal om umgange bor det klart framga nar
umganget ska dga rum. Det bor dven framga vid vilken tidpunkt, péa vilken plats och av vem barnet ska
héamtas och lamnas.*

Av 6 kap. 15 § forsta stycket FB framgar att barnet och féraldern kan ha annan kontakt med varandra
an att traffas. | ett avtal om umgéange kan ocksa regleras att barnet och foraldern ska ha kontakt pa
annat satt &n genom att traffa varandra, till exempel genom brev eller telefon.3® Det kan bli aktuellt i
situationer dar nagot vanligt umgéange inte i nadgon egentlig utstrackning kan bli aktuellt. Sadana
situationer kan vara nar foraldern bor langt ifrdn barnet eller nar en foralders rérelsefrinet ar
begrénsad.®® Andra exempel &r nar en foralder till foljd av sjukdom eller funktionsnedsattning inte kan
traffa barnet. Det kan ocksa vara ett satt att &teruppta en personlig kontakt som under en langre tid
varit bruten eller bristfallig. Avtalet kan saledes reglera hur barnet och féraldern genom brev, telefon, e-
post, sms och andra digitala former ska ha kontakt med varandra. Ett sddant avtal ska godkdnnas av
namnden om det bedéms vara till barnets basta (6 kap. 15 a § tredje stycket FB). Ett umgadngesavtal
kan innehalla villkor av olika slag, till exempel att umganget bara far ske i narvaro av en kontaktperson.'
Aven sadana villkor kréver socialndmndens godkénnande.*? Det &r dock inte mdjligt att skriva avtal om
umgangesstod. Det ar endast domstolen som kan besluta om umgéangesstod (6 kap. 15 ¢ § FB).

Foraldrar kan inte avtala om umganget om vardnaden ar anfortrodd at en eller tva sarskilt férordnade
vardnadshavare. Foraldrarna kan inte heller tréffa avtal med bindande verkan om barnets umgange
med andra narstaende.

Resekostnad

Krav pa namndens godkannande galler inte for eventuella ekonomiska uppgorelser, till exempel
fordelning av resekostnaderna i samband med umgange. Detta ar en fraga som féréldrarna sjélva far
besluta om. Namnden kan dock bista foraldrarna vid berakningen av resekostnader men féréldrarnas
overenskommelse ska inte godkdnnas av namnden. (Se kunskapsdokument 6. Resekostnader vid
umgange.).
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Socialnamndens uppgiftsskyldighet

Nar socialndamnden har godkéant ett avtal om vardnad ska enligt 6 kap. 17 b § FB ett meddelande om
avtalets innehéll sindas samma dag till Skatteverket, Centrala studiestédsnamnden (om avtalet galler
ett barn som har fyllt 15 &r) och Forsakringskassan. Uppgiftsskyldigheten omfattar endast godkanda
avtal om vardnad, inte avtal om boende och umgange. Skyldigheten omfattar dven interimistiska

(tidshegrénsade) avtal om vardnad.

Dokumentation och forvaring

De utredningar som ligger till grund for beslut om att godkanna eller inte godkanna ett avtal om
vardnad, boende och umgénge gors med stod av 11 kap. 1 § SoL. Allméant géller att en utredning ska
inledas utan drojsmal. Ett arende ska handlaggas sa enkelt, snabbt och kostnadseffektivt som majligt
utan att rattssdkerheten eftersétts. (9 § forvaltningslagen, FL 2017:900). Utredningsmaterialet ska tas
om hand pé ett betryggande satt sa att inte obehdriga far tillgang till det, vilket féljer av 11 kap. 5 §
andra stycket SolL.. Dokumentationen ska innehalla beslut och atgarder som vidtas i drendet samt
faktiska omstandigheter och handelser av betydelse (11 kap. 5 § SoL). Arenden som rér godkdnnande
eller inte godkdnnande av avtal om vardnad, boende och umgéange férvaras i en personakt som laggs
upp for varje barn som berdrs. Avtal som godkants av namnden far inte gallras forrén barnet fyller 18 ar
(12 kap. 2 § andra stycket Sol).

Uppfdljning

Socialnamnden har ett uppfdljningsansvar. Av 5 kap. 1 § sjatte strecksatsen SolL framgar att
socialndmnden ska tillgodose det sarskilda behov av stod och hjélp som kan finnas sedan ett mél eller
arende om vardnad, boende eller umgange avgjorts. Det innebar att socialndmnden har ett sarskilt
ansvar att vid behov erbjuda rad, stdd och annat bistand till familjer som behover det. Det galler dven i
de drenden foraldrar kommit 6verens. Och det galler saval vuxna som barn. Socialndmnden bor foresla
att en tid for samtal skrivs in i avtalet for uppféljning av att féraldrarnas avtal om vardnad, boende och
umgange fungerar och &r till barnets basta eller om nagon férandring behdvs.*® Utredaren bor dven
erbjuda barnet ett uppfoljningssamtal, om det inte ar olampligt.*4

43 HSLF-FS 2017:51
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Forslag pa diskussionsfragor?

Hur vanligt ar det i din kommmun att ni efter ett samarbetssamtal upprattar ett avtal om vardnad boende
eller umgénge?

For och nackdelar med att uppratta ett avtal?

Hur omfattande behdver en utredning vara for att du ska kunna bedéma om avtalet ska kunna
godkannas eller gj?

Pa vilket satt kan du g6ra barnet delaktig i utredningen?

Hur hanterar ni, i er kommun, uppfdljningar av avtalen?

Lastips

Domstolsverket. https://www.domstol.se/amnen/familj/foraldrar-och-barn/vardnad-boende-och-
umgange/

Handldaggning och dokumentation inom socialtiansten. Socialstyrelsen; 2015.

Singer A. Barnets basta. Om barns rattsliga stéllning i tamilj och samhalle. Norstedts juridik, Stockholm;
2019.

Sjosten M. Vardnad, boende och umgénge. samt verkstalligheten av sadana avgorande och
overenskommelser. Femte upplagan. Norstedts juridik, Stockholm; 2020.

Tornqvist T. Familjerattsiiga fragor inom socialtiansten: en oversikt over bestammelser, drenden och
handldaggning. Norstedts juridik, Stockholm; 2014.

Wickstrom A. 7998 ars vardnadsreform och socialtidnsten. Norstedts juridik, Stockholm; 1998.
Vardnad, boende och umgénge. Handbok — stod for rattstillampningen och handlaggning inom
socialtjanstens familjerétt. Socialstyrelsen; 2012.
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MYNDIGHETEN FOR
0 FAMILJERATT OCH
FORALDRASKAPSSTOD
Fragan i Hogsta domstolen &r om ett av socialndmnden godkant avtal om vardnad, som har traffats
sedan talan vackts i domstol, hindrar att vardnadsfragan provas genom ett avgorande i malet. Mal nr
0 4613-11.

Ett av socialnamnden godkant avtal om vardnad, hindrar inte att ett yrkande om vardnaden provas i ett
mal som pagar nar avtalet ingas, NJA 2012 s. 933.

Fraga om vilken utredning som en socialnamnd bor féreta innan namnden godkanner ett avtal
angaende vardnad, boende eller umgange, JO 2001/2002 s 278.

Fraga om socialndmnds mdgjlighet att godkanna ett avtal angaende vardnad, boende eller umgéange
nar saken ar foremal for provning av domstol, JO 2001/2002 s 275.

Ett vardnadsavtal som en socialndmnd har hjalpt till med att uppréatta mellan tva foraldrar kan inte
makuleras, dven om det visar sig att en av foraldrarna angrat sig och vill traffa ett nytt avtal. Det beror
pa att reglerna om hantering av allmanna handlingar géller fér saddana avtal. Arendet skulle pa grund
av barnets folkbokféring godkénnas av en annan kommun an den kommun som foraldrarna vant sig
till. Men da pappan efter det att avtalet tecknades hade andrat asikt i vardnadsfragan, var det riktigt
av socialnamnden att lata bli att skicka avtalet vidare till den kommun som ansvarade for att
godkanna avtalet. JO 2009-04-17, dnr 926-2008.
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MYNDIGHETEN FOR
0 FAMILJERATT OCH

FORALDRASKAPSSTOD

4. Vardnad, boende och
umgange

Kunskapsdokumentets innehall

Kunskapsdokumentet innehéller information om vardnad, boende, umgénge samt om upplysningar och
utredningar. Avsikten &r att samtalsledaren i samband med samarbetssamtal ska kunna ge féraldrarna
tillrackligt med information om vad en vardnadstvist innebar och hur utredningar och upplysningar gar
till hos socialnamnden.

Vardnad

Ett barn star under vardnad av bada sina foraldrar (gemensam vardnad) eller en av foréldrarna (ensam
vardnad), alternativt en eller tva andra personer som utsetts av domstol till sarskilt férordnade
vardnadshavare eller tillfallig vardnadshavare (6 kap. 2 § forsta stycket FB, se dven 6 kap. 7—9 §§ FB).
Foraldrar som ar vardnadshavare &r ocksa barnets formyndare (10 kap. 2 § FB). Dock kan en omyndig
vardnadshavare inte vara formyndare for sitt barn (10 kap. 1 § FB)

Om foraldrarna ar gifta

Om foraldrarna ar gifta med varandra vid barnets fodelse har féréldrarna gemensam vardnad. | annat
fall ar modern ensam vardnadshavare. Om féraldrarna senare gifter sig far de gemensam vardnad om
barnet. Om foraldrarna skiljer sig har de fortsatt gemensam vérdnad savida inte den gemensamma
vardnaden uppléses (6 kap 3 § FB).

Om fordldrarna inte ar gifta

Foraldrar som inte ar gifta med varandra kan de erhalla gemensam vardnad efter anméalan fran dem
bada till socialnamnden i samband med att namnden ska godkanna en faderskaps- eller
foraldraskapsbekraftelse (6 kap. 4 § andra stycket 1. FB). Detta galler alla féraldrar under férutsattning
att barnet ar folkbokfort i Sverige. Anméalan skickas till Skatteverket som provar om anmalan ska
godkénnas (6 kap. 4 och 16 §§ FB). | ett senare skede kan foraldrarna som ar 6verens erhélla
gemensam vardnad genom en ansokan till Skatteverket eller domstolen (6 kap. 4 § forsta stycket och 6
kap. 4 § andra stycket 2. FB). En ans6kan om gemensam vardnad till Skatteverket férutsatter dock att
beslut om vardnaden inte tidigare meddelats. Foraldrarna kan ocksé skriva ett avtal om gemensam
vardnad (6 kap. 6 § FB). Féraldrar som inte ar gifta med varandra men har gemensam vardnad om
barnet fortsatter att ha gemensam vardnad om barnet aven efter separationen.

Domstolens beslut om vardnad

Om foréldrarna inte ar eller kan komma Gverens i vardnadsfragan far den féralder som vill ha en andring
i vardnaden vécka talan vid domstolen (6 kap. 5 § FB). Om barnets foraldrar har gemensam vardnad
eller en av foraldrarna ar ensam vardnadshavare och nagon av dem vill fa en dndring i vdrdnaden, ska



domstolen pé talan av en av foréldrarna eller bada, efter vad som &r bast fér barnet besluta om
gemensam vardnad eller anfértro vardnaden at en av foraldrarna (6 kap. 5 § forsta och tredje styckena
FB). Om bada féraldrarna motsatter sig fortsatt gemensam vardnad har lagstiftaren ansett att det
saknas forutsattningar for denna vardnadsform. Domstolen &r i en sadan situation skyldig att upplosa
den gemensamma vardnaden och anfértro vardnaden at en av foraldrarna (6 kap. 5 § andra stycket
FB). Fran den 1 juli 2021 kan domstolen doma till gemensam vardnad dven om bada foréldrarna
motsatter sig det om det bedoms vara till barnets basta (6 kap. 5 § FB)."

Domstolens beslut

Nar domstolen ska ta stallning till om vardnaden ska vara gemensam eller anfortros at en av
foraldrarna ska ratten fasta avseende sarskilt vid foraldrarnas férmaga att satta barnets behov framst
och ta ett gemensamt ansvar i fragor som ror barnet (6 kap. 5 § andra stycket FB). Barnets basta ska
vara avgdrande for alla fragor om vardnad, boende och umgange (6 kap. 2 a § FB).

Barnets basta

Att barnets basta ska vara avgorande for alla fragor om vardnad, boende innebar att det inte finns nagra
andra intressen som kan ga fore barnets basta, till exempel rattvisa mellan féraldrarna eller en foralders
behov av kontakt med barnet. Aven om andra hansyn naturligtvis kan finnas med i dvervéagandena, ar
det barnets basta som till slut ska vara bestammande for fragan.® Det galler saval for domstolens
avgorande som for socialnamndens beslut att godkanna eller inte godkénna ett avtal som féraldrarna
traffar om vardnad, boende eller umgange.*

Vad som ar barnets basta maste avgoras i varje enskilt fall utifrdn en bedémning av de individuella
forhallandena. Bedomningen ska bygga pa kunskap och beprévad erfarenhet i kombination med att
barnet sjalvt far komma till tals. Hansyn ska tas till allt som rér barnets fysiska och psykiska
valbefinnande och utveckling. S& langt det ar majligt bor saval langsiktiga som kortsiktiga effekter for
barnet beaktas. Den upprackning av barnets grundlaggande rattigheter som gérs i 6 kap. 1 § FB kan
vara till hjalp vid bedomningen. Ett barn har ratt till omvardnad, trygghet och god fostran och ska
behandlas med aktning for sin person och egenart. Kroppslig bestraffning eller annan krénkande
behandling far inte férekomma. Hansyn ska vid bedémningen av barnets basta dven tas till barnets
asikter. Domstolen bor, for att kunna beakta barnets basta, i alla fragor som har betydelse fér barnet
vara lyhord for vad parterna anfor och vad som kan framgé av den utredning som finns tillganglig i
malet eller &rendet.®

| 6 kap. 2 a § andra stycket FB anges nagra sarskilda omsténdigheter som domstolen ska beakta vid
bedémningen av vad som &r barnets basta, dven om det inte ar en uttdmmande upprakning®. Dar star
angivet att det ska fastas avseende sarskilt vid risken for att barnet eller nagon annan i familjen utséatts
for dvergrepp eller att barnet olovligen fors bort eller halls kvar eller annars far illa, och barnets behov av
en nara och god kontakt med bada foraldrarna. Risken for att barnet far illa har lyfts fram som sarskilt
viktigt. Vid alla beslut om vardnad boende och umgange ska barnet f& information och de asikter barnet
framfor ska tillmatas betydelse i forhallande till barnets &lder och mognad (6 kap. 2 b § FB).

Formagan att siatta barnets behov framst
Vid domstolens bedomning av om vardnaden ska vara gemensam eller anfértros at en av foraldrarna
ska avseende fastas sarskilt vid foraldrarnas formaga att satt barnets behov framst och ta ett

! Se barnet (SOU 2017:6) s.202-203, Prop. 2020/21:150

2| Kunskapsdokumentet om Barnets basta och barnets ratt att komma till tals kan du lasa om FNs
konvention om barns rattigheter.

8 Prop. 2005/05:99 s. 85

4Prop. 1997/98:7 s. 104

5 Prop. 2020/21:150 s. 129-130

®Prop. 1997/98:7 s. 104 f



gemensamt ansvar i fragor som rér barnet (6 kap. 5 § andra stycket FB). Gemensam vardnad kraver
fortfarande i viss utstrackning ett fungerande samarbete mellan féréldrarna eftersom det ar nédvandigt
for att de ska kunna ta ett gemensamt ansvar i fragor om barnet. Formerna fér samarbetet kan
emellertid se olika ut, och omfattningen av kontakterna mellan féraldrarna variera. Det viktiga ar att
féraldrarna kan hantera fragor som uppkommer och att ett bristande samarbete eller bristande
gemensamt ansvarstagande inte gar ut dver barnet pa ett sddant sétt att det &r béattre att en foralder
ensam har ensam vardnad. Fokus ska vara pa barnet och konsekvenserna for barnet av foraldrarnas
agerande. Avgorande ska alltsa inte vara hur féréldrarnas kontakter ser ut, utan i vilkken man de kan 16sa
fragor pa ett fér barnet bra satt utan att deras agerande paverkar barnet pa ett negativt satt.”

Att foraldrarna tar ett gemensamt ansvar innebér att de tillsammans kan 16sa frdgor som ror barnet och
som omfattas av vardnadsansvaret. Det kan till exempel handla om att fatta beslut om skolval eller
omsorg for barnet. Det kan ocksa handla om att sakerstélla att barnet far tillgang till olika stéd- och
hjalpinsatser som barnet kan behdva och som kraver bada vardnadshavarnas samtycke. Det kan géras
genom omfattande eller f& kontakter och kontakterna kan vara muntliga eller skriftliga. Det ar alltsa
mojligt att ha gemensam vardnad trots ett i praktiken mycket begransat samarbete. Det handlar om att
bedoma foraldrarnas férmaga att satta barnets behov framst och — nér det kravs — tillsammans fatta
beslut som &r till barnets basta.®

Vardnadshavarens ansvar

Den som har vardnaden om ett barn ar vardnadshavare och har ratt och skyldighet att bestamma om
barnets personliga forhallanden och ska se till att barnets behov av omvardnad, trygghet och en god
fostran blir tillgodosedda (6 kap. 2 § andra stycket FB). Det innebar att vardnadshavaren har det
rattsliga ansvaret for barnets person samt for att barnet far sina grundlaggande behov tillgodosedda.®

Ansvaret for barnets grundlaggande behov innebér inte att vardnadshavaren behdver tillgodose dem
personligen, utan den faktiska varden kan utévas av nagon annan, till exempel en umgéngesforalder
som inte &r vardnadshavare eller en familjehemsforalder.'® Vanligast ar dock att vardnadshavaren
ocksa har ansvaret for sjalva varden av barnet.

Barnets personliga forhallanden

Vardnadshavaren innebar saledes ett ansvar for barnets personliga férhallanden och ska se till att
barnets behov av omvardnad, trygghet och en god fostran enligt 6 kap. 1 § FB blir tillgodosedda (6 kap.
2 § andra stycket FB). | ratten till omvardnad ingar inte endast ratten for barnet att f& sina materiella
behov tillfredsstallda. Minst lika viktig &r den del som kan hanforas till barnets psykiska behov. | barnets
ratt till trygghet ligger bland annat att fa leva i ett stabilt férhallande och att ha ndgon att lita pa. Till en
god véard och fostran hor att barnet far kanna att det behdvs och att barnet far préva sin férmaga och
utveckla sina inneboende resurser for att efter hand frigéra sig fran sitt beroende av vardnadshavarna. |
en god fostran ligger ocksé att barnet far lara sig att satta granser for sitt handlande och ta ansvar."

Hansyn till barnets behov och barnets egna synpunkter

Enligt den inledande bestammelsen i kapitlet om vardnad ska barn behandlas med aktning for sin
person och egenart och far inte utsattas for kroppslig bestraffning eller annan krédnkande behandling (6
kap. 1 § FB). Vardnadshavarna ska alltsa ta hansyn till och visa respekt for de individuella egenskaper
och de sardrag som ett barn har. Barn har med stigande alder ratt till ett allt starkare integritetsskydd.

" Prop. 2020/21:150 s. 133
8 Prop. 2020/21:150 s. 133
9 Prop. 1981/82:168 s. 60 f
9 Prop. 1981/82:168 s. 61

" Prop. 1981/82:168 s. 59



Barnets ratt till ett privatliv och skydd mot insyn kan dock av naturliga skél inte vara absolut'?.
Vardnadshavare har ratt och skyldighet att bestamma i fragor som ror barnets personliga
angeldgenheter. Barnets vardnadshavare svarar for att barnet far den tillsyn som behévs med hansyn
till dess alder och utveckling och évriga omsténdigheter samt bevakar att barnet far tillfredsstéllande
férsorjning och utbildning. Vardnadshavaren ska vidare bland annat svara for att barnet star under
uppsikt eller att andra lampliga atgarder vidtas, i syfte att hindra att barnet orsakar skada for nagon
annan (6 kap. 2 § andra stycket FB).

Aldre barn bestimmer mer

Vardnadshavaren ska i takt med barnets stigande alder och utveckling ta allt stérre hansyn till barnets
synpunkter och énskemal (6 kap. 11 § FB). Det innebar att vardnadshavarens beslutanderéatt inte ar
oinskrankt, utan barnet har ratt att sjalvt bestamma i flera personliga fragor. | vissa fall finns uttryckliga
bestammelser som regler detta. Det géller till exempel arbetsavtal (6 kap. 12 § FB). I andra fall anses
barnet kunna bestamma i personliga angeldgenheter om det har tillrackligt omdéme. | princip galler
emellertid att barnet ska folja vad vardnadshavaren beslutar, men denna ska, i takt med barnets
stigande alder och utveckling, ta allt stérre hansyn till barnets synpunkter och dnskemal (6 kap. 11 §
FB). Bestammanderatten flyttas saledes successivt Gver pa den unga, men detta far inte leda till att
vardnadshavaren lagger sitt ansvar som beslutsfattare pa barnet genom att lata det sjalvt bestammali
en omfattning som barnet inte ar moget for. En vadrdnadshavares ansvar och bestammanderatt
kvarstar tills barnet fyller 18 ar.

Underhallsbidrag

En fordlder med vardnadsansvar har liksom en féralder som inte har del i vardnaden ett ansvar for
underhall &t barnet efter vad som ar skaligt med hansyn till barnets behov och féréldrarnas samlade
ekonomiska formaga. Foraldrarna ska sinsemellan ta del i kostnaderna for barnets underhall, var och en
efter sin formaga. Underhallsskyldigheten upphor nar barnet fyller 18 &r eller barnets
gymnasieutbildning &r avslutad, dock langst tills barnet fyller 21 ar, se 7 kap. 1 § FB. (Se dven
Kunskapsdokumentet 5. Barnets forsorjning.)

Bestammanderatten nar foraldrarna har
gemensam vardnad

Om foraldrarna har gemensam vardnad om barnet galler bestammanderatten dem béada tillsammans.
Om en av vardnadshavarna pa grund av franvaro, sjukdom eller ndgon annan orsak ar forhindrad att ta
del i s&dana beslut rérande vardnaden som inte utan olagenhet kan uppskjutas, bestammer den andra
ensam. Denna far dock inte ensam fatta beslut av ingripande betydelse for barnets framtid, om inte
barnets basta uppenbarligen kraver det (6 kap. 13 § FB). Nar situationen ar bradskande kan, om en eller
bada vardnadshavarna motsatter sig en atgard inom framst halso- och sjukvarden, allmanna principer
om nod inskrénka vardnadshavarnas ratt att bestamma Gver barnet. '3

Om en vardnadshavare i strid mot gallande bestammelser trots allt fattar beslut ensam, kan
vardnadshavaren i vissa fall hdvda att beslutet inte ska galla medan det i andra fall inte gar att rubba de
forhallanden som har andrats genom beslutet.*

Det finns i lagstiftningen nagra ytterligare mojligheter for en vardnadshavare att ensam fa till stand ett
beslut utan att upplosa den gemensamma vardnaden. Det galler exempelvis ansokan om skyddad
folkbokforing och ansdkan om pass.

2 Prop. 1981/82:168 s. 60
13 Prop. 2009/10:192 Umgangesstod och socialtjanstens férutsattningar att tal med barn s 21
4 Prop. 2009/10:192 s. 22



En utomstaende person maste i allmanhet kunna utga ifradn att den féralder som hon eller han har att
gora med handlar i samforstand med den andra foréldern, om det inte finns ndgon sarskild anledning
att anta att det finns meningsskiljaktigheter mellan foraldrarna.’ Myndigheter, forskolor och skolor har
dock skyldighet att kontrollera om en eller bada foraldrarna ar vardnadshavare.

Folkbokforing

Av 30 § forsta stycket folkbokféringslagen (1991:481), FOL framgar att en anmalan om flyttning for ett
barn som inte har fyllt 16 &r ska goras av barnets vardnadshavare. Om barnet har tva vardnadshavare
ska de gora flyttningsanmalan gemensamt, utom i vissa undantagsfall (30 § andra stycket FOL). Det
géller exempelvis om syftet med ansokningen &r att skydda barnets folkbokféring mot den andre
vardnadshavaren (30 § andra stycket FOL).'® Som framgar av paragrafen kan dven socialndmnden i
vissa fall anscka om en andring av ett barns folkbokféring (30 § tredje stycket FOL). Om ett barn stér
under vardnad av tva vardnadshavare, far ett beslut om barnets folkbokforing aven dverklagas av en av
dem ensam. Om en socialnamnd har ansokt om skyddad folkbokféring enligt 30 § tredje stycket, far
beslutet dven dverklagas av ndmnden (40 § forsta stycket FOL).

Passansokan m.m.

Utgangspunkten ar att en ansokan om pass kraver medgivande fran bada vardnadshavarna. Finns inte
medgivande fran bada vardnadshavarna ska anstkan avslas. Undantag galler om det finns synnerliga
skal for att &nda utfarda pass (7 § andra punkten passlagen (1978:302). Av férarbetena till
lagstiftningen framgar att synnerliga skal for att géra undantag fran huvudregeln kan foreligga t.ex. om
en av foraldrarna vistas i annat land och det ar uppenbart att dennes medgivande annars skulle ha
lamnats. For att kunna bedoma om synnerliga skal foreligger ska passmyndigheten inhdmta ett
yttrande fran den namnd som fullgdr uppgifter inom socialtjansten (jfr 3 § passforordningen
(1979:664).

Star det klart for passmyndigheten att vardnadshavaren direkt motsatter sig att pass utfardas for
barnet bor det givetvis endast under helt speciella omstandigheter komma i fraga att pass anda
utfardas.'”

JO har i ett yttrande angivit att man maste forsta lagstiftningen som att synnerliga skl innebar att pass
bara far utfardas i yttersta undantagsfall, och att just barnets alder, vilja, och behov har betydelse vid
bedomningen.'®

Vardagliga beslut tas av den foralder barnet vistas hos

Normalt kravs alltsd gemensamma beslut nar det finns tva vardnadshavare. Bestammelsen i 6 kap. 13
§ forsta stycket FB ska dock inte tolkas s& att bada vardnadshavarna ska delta i alla beslut som maste
fattas nar det galler vardnaden om barnen. Bada vardnadshavarna kan inte férutsattas delta i alla
vardagliga avgoranden som maste fattas nar det galler barnet. Det ligger darfor i sakens natur att
bestammanderatten utévas an av den ena och an av den andra foraldern, beroende pa vilken av dem
som for tillfallet &r till hands eller pa hur féraldrarna har organiserat varden. Om foraldrarna inte
sammanbor maste det med nédvandighet bli sa att den som har barnet hos sig till stor del kommer att
fatta de vardagliga besluten i fraga om vardnaden.'®

15 Prop. 1975/76:170 5.178, Walin G. (2011)

16 Information om skyddad folkbokforing finns har

https://www4 skatteverket.se/rattsligvagledning/edition/2020.9/330545.html, och har
https://mfof.se/faderskap-och-foraldraskap/mfof-informerar/mfof-informerar-20196---skyddade-
personuppaqifter---okat-skydd-for-hotade-och-forfoljda-personer.html

7 Prop. 1977/78:156 Med forslag till passlag s. 43-44, RA 1987 ref 127

18 JO 2008/09 s 107 jfr Kammarratten i Stockholm, mal nr 3606-07

19 Prop. 1975/76:170 Faderskap och vardnad s. 178



https://www4.skatteverket.se/rattsligvagledning/edition/2020.9/330545.html
https://mfof.se/faderskap-och-foraldraskap/mfof-informerar/mfof-informerar-20196---skyddade-%20personuppgifter---okat-skydd-for-hotade-och-forfoljda-personer.html
https://mfof.se/faderskap-och-foraldraskap/mfof-informerar/mfof-informerar-20196---skyddade-%20personuppgifter---okat-skydd-for-hotade-och-forfoljda-personer.html

Oklarheter kring daglig omsorg

Om foraldrarna ar 6verens star det dem dessutom fritt att sjalva besluta hur de ska férdela ansvaret
och i vilka fragor de ska samverka, utom nér lagstiftningen stéller krav pa ett gemensamt handlande (till
exempel ansckan om pass, andring av folkbokforing). Det kan manga ganger vara svart for foraldrar att
veta vad som ska inga i den dagliga omsorgen och hur ansvaret ska fordelas dem emellan. Dessa
frdgor kan ofta ge upphov till oenighet och konflikter. | férarbetena till 6 kap. 13 § FB uttalas dock att
fragor om bland annat barnets mat och klader, sovtider och hur barnet ska tillbringa sin fritid hor till den
dagliga omsorgen. Daremot undantas beslut av mer ingripande betydelse f6r barnets framtid, till
exempel frdgor som ror barnets skolgang och var barnet ska bo.?°

For den foralder som barnet bor hos ar fragan om hur barnomsorgen ska ordnas och var barnet ska ga i
forskola viktig for att vardagen ska fungera. Huruvida detta ar en fraga som ingar i den dagliga
omsorgen ar emellertid inte helt klart. Det finns stéd for att val av barnomsorg som regel &r att hanfora
till den dagliga omsorgen, liksom for den motsatta uppfattningen. JO har i nagra beslut utvecklat sin
syn pa fradgan om valet av barnomsorg ingér i den dagliga omsorgen eller inte. | ett beslut har JO bland
annat uttalat att det ar mycket som talar for att fragan om vilken férskola som ska valjas for ett barn |
normalfallet bor kunna hanforas till den dagliga omsorgen.?’ Den vardnadshavare som barnet bor hos
skulle darmed ha beslutanderéatten i den frdgan. Samtidigt uttalar JO att rattslaget i frdgan verkar vara
nagot oklart och att det finns ett behov av ett klargérande av vad som ska anses hora till den dagliga
omsorgen. | ett annat beslut har JO tagit stallning till ytterligare ett fall som galler barnomsorg.22 Aven
har anser JO att det ar mycket som talar for att fragan om vilken férskola som ska véljas for ett barn
normalfallet boér kunna hanféras till den dagliga omsorgen, men menar att avstandet mellan férskolan
och bosattningskommunen kan vara en sddan omstandighet som gor att det inte langre ar frdga om ett
sadant normalfall som far anses innefattas i begreppet daglig omsorg. Det skulle ddrmed enligt
huvudregeln i 6 kap. 13 § FB krévas att beslutet fattas av vardnadshavarna gemensamt. |
departementspromemorian Gemensam vardnad for ogifta foraldrar uttalas att barnomsorgen normailt
sett ar en sddan frdga som bor anses ingé i den dagliga omsorgen. Nar det géller val av barnomsorg
med nagon sarskild inriktning, till exempel religits eller pedagogisk, ar det mer tveksamt.?®

2002 ars vardnadskommitté har argumenterat for att beslut om var barnet ska gé i forskola maste
fattas av foraldrarna gemensamt, om de har gemensam véardnad. Skalet till att fragan om val av
forskola inte ska anses ingé i den dagliga omsorgen ar enligt kommittén att det pedagogiska
perspektivet fortydligats och att valet av inriktning kan fa betydelse for barnets fortsatta skolgang.
Kommittén betonade ocksa att férskolan hade blivit en egen skolform.?*

Skolinspektionen har ansett att en kommun haft ratt att placera barn vid en forskola utan att soka
samtycke fran bada vardnadshavarna. Arendet rérde en foralder som hade fatt umgange med barnen
10 dagar per manad och som hade begart att barnen skulle fa férskoleplats aven i umgangesforalderns
kommun. Den andre vardnadshavaren som var boendeforalder motsatte sig detta 25 (se dven JO:s
beslut med dnr 3923-2010 som bekraftar boendeféralderns beslutanderatt).

Nar det galler beslut av mer genomgripande betydelse for barnets framtid, till exempel fragor som ror
barnets skolgang och bosattning, méaste bada foraldrarna delta, om inte barnets basta uppenbarligen
kraver att ett beslut fattas trots att den ena av foraldrarna &r férhindrad att medverka.?® Ju mer

20 Prop. 1975/76:170s 178

21 J0 1999/2000 s 283

22 JOs beslut 2002-01-24, dnr 3285-2000

23Ds 1999-57 s. 79

24 Vardnad- boende-umgénge. Barnets bésta, forélders ansvar. Betankandet av 2002 ars
vardnadskommitté (SOU 2005:43) Del A's. 129

%5 Skolinspektionens beslut den 9 mars 2010 (dnr 41-2009-3395) och JO (dnr 3923-2010)
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genomgripande ett beslut ar for barnet, desto viktigare &r det att bada vardnadshavarna medverkar i
det. Som ovan har redovisats ansag 2002 ars vardnadskommitté att beslut om var barnet ska ga i
forskola maste fattas av foraldrarna gemensamt om de har gemensam vardnad.?’

Ocksa val av skola vid placering i forskoleklass liksom beslut om huruvida barnet ska gé i férskoleklass
eller ej har av Skolverket ansetts vara av sa ingripande betydelse for barnet att ett gemensamt beslut av
vardnadshavarna kravs.?® JO har instamt i denna bedémning.?® Att beslut om bostadsort for barnet
kraver bada foraldrarnas medverkan har givetvis sin grund i att en flyttning kan paverka barnets
umgange med den foralder som det inte bor hos. Mot detta kan dock invandas att det inte finns nagot
som hindrar att umgangesforaldern flyttar och pa sa satt forsvarar umganget.3°
Vardnadstvistutredningen vervdgde att infora en bestdmmelse som begransade en ensam
vardnadshavares majligheter att flytta inom Sverige.3' Tanken avvisades emellertid av det skéalet att det
skulle kunna ses som en form av "kommunarrest”. Samma invandning skulle kunna anféras vid
gemensam vardnad, sarskilt om den gemensamma vardnaden meddelats mot boendeféralderns vilja.3?

Socialndmndens beslutanderidtt om barns maojligheter att fa vard

och sociala insatser

Av 6 kap. 13 a § FB framgar att om foraldrar har gemensam vardnad och den ena vardnadshavaren inte
samtycker till en atgard till stod for barnet, far socialndmnden besluta att &tgarden anda far vidtas om
det kravs med hansyn till barnets basta. Mgjligheten géller for psykiatrisk och psykologisk utredning
och behandling enligt halso- och sjukvardslagen (2017:30), HSL, liksom f&ér behandling i Gppna former
efter bistdndsbeslut enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen (2001:453) SoL samt utseende av kontaktperson
eller familj som avses i 3 kap. 6 b § forsta stycket SoL. Vidare omfattas insatser enligt 9 § 4, 5 eller 6
lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade, LSS, det vill sdga bitrade av
kontaktperson, aviGsarservice i hemmet och korttidsvistelse utanfor det egna hemmet.

Socialndmndens beslut galler omedelbart. Beslutet kan dverklagas till allman férvaltningsdomstol (6
kap. 13 a § FB). Om ingen av vardnadshavarna samtycker, kan bestammelsen inte tillampas.?
Paragrafen tillampas inte heller nar vardnadshavarnas samtycke inte behdvs for att barnet ar tillrackligt
gammalt att sjalvt bestamma.34

Vardnadshavares ratt att ta del av uppgifter om
barnet

| OSL stadgas att sekretess till skydd for en enskild galler, om den enskilda ar underarig, dven i
forhallande till dennas vardnadshavare. For att vardnadshavarna ska kunna fullgora sitt
vardnadsansvar maste de emellertid kunna f& del av viss information om barnet. Det géller exempelvis
information fran skola, halsovard och socialtjanst. Sekretessen géller darfor inte i den utstrackning
vardnadshavaren enligt 6 kap. 11 § FB har ratt och skyldighet att bestamma i fragor som ror den
underarigas personliga angeldgenheter (12 kap. 3 § forsta stycket OSL).

27S0U 2005:43's. 129

28 Skolverkets beslut 2003-12-14 (dnr 51-2002:3774)
29J0 2004/05 s. 342, JO 2005/06 s. 371

80 Ds 1999:57 s. 80

81'S0U 1995:79 s. 102

82.50U 1995:79 s. 80

33 Prop. 2011/12:563 s. 26

34 Prop. 2011/12:53 s.9



Nar sekretessen giller mot en vardnadshavare

Till den sistndmnda bestammelsen finns emellertid tvd undantag. Sekretess galler mot en
vardnadshavare dven om det galler vardnadsansvaret om det kan antas att den underariga lider
betydande men om uppgiften rojs for vardnadshavaren (férsta stycket 1). Sekretess galler ocksd om
det annars anges i OSL (forsta stycket 2). Det ar alltsa vardnadshavaren som, i sin egenskap av den
ungas stallforetradare i personliga angelagenheter, normalt utévar den ungas befogenheter nar det
galler ratten att ta del av och férfoga dver uppgifter som omfattas av sekretess till skydd for barnet.

Vardnadshavarens ritt ta del av uppgifter minskar nar barnet blir

aldre

Denna ratt tunnas emellertid ut i takt med att barnet blir aldre och bestdmmanderatten flyttas dver pa
den unga sjalv. Nar barnet har natt en viss mognad och utveckling i 6vrigt anses vardnadshavaren inte
langre kunna ta del av personliga forhallanden rérande barnet, till exempel vad det har berattat for en
kurator, ldkare eller socialsekreterare.®> Nagon aldersgrans finns inte angiven, eftersom hansyn maste
tas till barnets mognad och utveckling. Aven om en vardnadshavare har ratt och skyldighet att
bestamma i fragor som ror den underarigas personliga angelagenheter har som ovan namnts en
undantagsregel tagits in i 12 kap. 3 § forsta stycket forsta punkten OSL. Enligt den bestammelsen galler
sekretess mot en vardnadshavare, om det kan antas att den underariga lider betydande men om
uppgiften rojs for vardnadshavaren. Bestammelser avser saledes situationer dar vardnadshavaren i
princip har dispositionsratt éver den ungas sekretess (JO 1998/99 s. 464). Den avser alltsa inte
situationer dar den unga sjalvstandigt forfogar over sekretessen. Det krdvs att det men som kan
befaras vid utlamnande ska vara betydande, till exempel genom att den unga kan skadas allvarligt
psykiskt, fysiskt eller pa annat satt om uppgiften Iamnas. Det torde i praktiken betyda att det i det
enskilda fallet ska finnas speciella skal som tyder pa att en uppgift om den underariga kan komma att
missbrukas av vardnadshavaren i nagot avsevart avseende.3®

Om en foralder upphor att vara vardnadshavare for sitt barn upphdr ocksa dennas majlighet att ta del
av och foérfoga 6ver uppgifter som omfattas av sekretess till skydd for barnet.

Boende

Med begreppet boende avses, i detta sammanhang, barnets faktiska bosattning, det vill sdga dar barnet
normalt bor. Att barnet ar tillfalligt borta med anledning av till exempel ferier saknar betydelse.3’

Om foraldrarna har gemensam vardnad kan de sjalva besluta vem av foraldrarna barnet ska bo
tillsammans med, utan inblandning av vare sig domstol eller socialndmnd. Om féraldrarna inte kan
enas, eller nar de vill fa sin 6verenskommelse om barnets boende faststélld av domstolen, kan
domstolen besluta i frdgan pé talan av en av foraldrarna eller bada under forutsattning att foraldrarna
har gemensam vardnad om barnet (6 kap. 14 a § forsta stycket FB). Foraldrar som har gemensam
vardnad och &r dverens kan traffa avtal om barnets boende (6 kap. 14 a § andra stycket FB). Avtalet ska
vara skriftligt och godkant av socialnamnden for att vara giltigt och mdjligt att verkstalla.(Se avsnittet
om avtal).

Vaxelvist boende

Saval foraldrar som domstol kan besluta att barnet ska bo véaxelvist hos foraldrarna. Med véxelvist
boende menas vanligen att barnet bor ungefar lika mycket hos bada foéraldrarna. Barnet kan bara vara
folkbokfort hos en av forédldrarna. Om de har gemensam vardnad kan de dock sjalva komma Gverens
om hos vem av dem det ska vara folkbokfort (7 a § FOL). Vid vaxelvist boende kan inte umganget

% Prop. 2008/09:150 s. 370
%6 Prop. 2008/09:150 s. 370 f
8" Prop. 1997/98:7 s 57



regleras genom ett domstolsavgorande eller i ett avtal om umgange som godkants av socialndmnden
eftersom en reglering av umganget forutsatter att barnet inte bor tillsammans med den foraldern (6
kap. 15 § forsta stycket FB). Daremot kan boendet regleras pa det satt foraldrarna bedomer vara bast
for barnet.

Umgange

Av 6 kap. 15 § forsta stycket FB framgar att barn har ratt till umgange med den féralder som det inte
bor tillsammans med. Umganget ar i férsta hand till for barnet och det &r barnets intressen och behov
som ska vara avgorande. Barnets ratt till umgénge innebar dock inte att foraldern kan tvingas att
umgas med sitt barn. Det finns inte heller nagon absolut ratt fér en foralder att fa umgas med barnet.
Det finns i princip ingen plikt for ett barn att umgas med féréldern men i praktiken kan ett barn inte
motsétta sig umgange om sadant bedéms vara till barnets basta. En dom om umgange kan verkstéllas
mot ett yngre barns vilja och, med vissa inskréankningar, &ven mot aldre barns vilja om det bedoms vara
till barnets basta att tréffa den andra foraldern.

Umginge pa annat siatt an genom ett mote

Som framgar av 6 kap. 15 § forsta stycket FB kan ett umgange mellan barnet och féralder inte bara ske
genom att de traffar varandra utan ocksa genom exempelvis telefon, sms, videosamtal m.m. Det kan
bli aktuellt nar den ena foraldern bor langt ifrdn barnet, nar foralderns rorelsefrihet ar begransad till foljd
av langvarig sjukhusvistelse eller nar barn och foralder ska ateruppta en kontakt som varit bristfallig
eller bruten.®®

Aven ett sddant umgénge kan beslutas av domstol eller faststéllas i ett avtal mellan féraldrarna.

Umgange genom kontaktperson eller umgangesstod

En kontaktperson ar en frivillig insats som namnden kan bevilja féraldrar eller barn som har behov av
det. Insatsen kan ges antingen om barnet har behov av det eller om en féralder behover stéd och hjalp,
se 3 kap. 6 b § forsta stycket SolL.

Ett umgangesstod ar en person som medverkar vid umgéanget nar barnet har behov av det, se 6 kap. 15
¢ § FB. Det ar endast ratten som kan besluta om umgangesstod.

Foraldrarna har ett gemensamt ansvar for
barnets umgange

En vardnadshavare har enligt 6 kap. 1-2 §§ FB ett ansvar for barnets personliga forhallanden och for
att barnet far sina grundlaggande behov tillfredsstéllda. Reglerna om umgange utgar fran samma
synsatt, det vill sdga att vardnadshavaren ska se till att barnet far sitt behov av umgange med olika
personer tillgodosett. Av 6 kap. 15 § andra stycket FB foljer att det ar foréldrarnas gemensamma ansvar
att barnets behov av umgange med den féralder som det inte bor tillsammans med tillgodoses,
oberoende av om foraldrarna har gemensam vardnad eller inte. Den foéralder som barnet bor
tillsammans med har ett ansvar for att underlatta for barnet och uppmuntra barnet att bestka den
andra foréldern.®® Foréldern far inte motverka att umgange kommer till stadnd genom att underblasa en
mer eller mindre tillfallig viljeyttring fran barnets sida att inte tréffa den andra foraldern. Aven den

38 Prop. 2005/06:99 s. 55
39 Prop. 1981/82:168 s. 75 och prop. 1990/91:8 s.61



foralder som barnet inte bor tillsammans med har ett ansvar for att barnets behov av umgéange med
henne eller honom blir tillgodosett.*

Skyldighet att lamna upplysningar som kan framja barnets umgange

Oavsett om féraldrarna har gemensam vardnad eller inte ska den foralder som barnet bor tillsammans
med lamna upplysningar som kan framja umganget till den andra foéraldern, om inte sarskilda skal talar
mot det, vilket framgar av 6 kap. 15 § fjarde stycket FB. Skal for att inte Ilamna upplysningar kan vara att
ett dldre barn i fértroende Iamnat uppgifter som det inte vill ska komma fram, eller att vardnadshavaren
har flyttat med barnet for att komma undan den andra foéralderns trakasserier och darfor inte vill uppge
barnets, och darmed sin egen, adress.*' Skilet till att ett barns bostadsadress inte kan lamnas ut kan
ocksa vara att foraldern har skyddad adress i form av sekretessmarkering eller skyddad folkbokforing.

Aven om barnet ska umgas med nagon annan person som star barnet nara, ska vardnadshavaren
lamna upplysningar om barnet som kan framja detta umgange (6 kap. 15 § fjarde stycket FB). Det galler
ocksa att upplysa till exempel socialtjansten, om den bitrdder med praktiska arrangemang for
umganget med foralder eller annan.*? Skyldigheten géller fragor av mera ingripande eller betydelsefull
karaktar och inte varje handelse som intraffar i barnets liv. | férarbetena uttrycks att bestammelsen om
att lamna upplysningar syftar till att ge ett pedagogiskt stod for att framja ett fungerande umgange; den
ar inte en reglering av en exakt informationsskyldighet.*® En umgangesforalder kan alltsa inte med stod
av bestammelsen krava information om alla handelser som intraffar i barnets liv.

Upplysningsskyldigheten galler fragor med pataglig effekt for umganget, till exempel Iangre tids vistelse
utomlands eller flyttning till annan ort. Om information lamnas pé ett tidigt stadium till den féralder som
inte ar vardnadshavare kan det underlatta nar det galler att utforma och praktiskt genomféra umgéange
mellan barnet och foraldern. Likasa ar det viktigt att lamna information om barnets hélso- och
sjukdomstillstand for att undvika svéarigheter och obehag under umgangesperioderna, vilka i sin tur kan
leda till att umganget férsvaras.** For att umgéngesforaldern pa ett naturligt satt ska bli delaktig i
barnets vardag och ta en mer aktiv del kan det dven vara viktigt att upplysa om fragor av mer vardaglig
karaktar. Det kan galla sadant som till exempel barnets aktiviteter, skolgang, kamratrelationer,
mobbningsproblem eller fritidsintressen.*® Den foralder som ska lamna upplysningarna far ytterst
bestamma vilken information den andra féraldern ska fa. Ovilja att lamna upplysningar som kan framja
umganget kan i vissa fall likstallas med ovilja att framja kontakten mellan barnet och den andra
foraldern, vilket i sin tur kan vara ett tecken péa att vardnadssituationen bor omprévas. 46

Inte alltid l1ampligt med umgange

Aven om utgangspunkten fér umgange &r att det ar viktigt for ett barn att ha ndra och goda relationer till
bada foraldrarna ar det inte alltid bast for barnet att umgéas med den férélder som det inte bor
tillsammans med. Det &r barnets basta och inte férdlderns behov som ska vara avgérande, och det
maste goras en individuell provning med utgangspunkt fran vad som ar bast for barnet.*’ Ibland &r det
bast att det inte sker nagot umgange alls eller att det far vanta tills barnet blir dldre.*®

Socialnamnden kan vacka talan om umgange

Pa talan av en foralder som vill umgéas med sitt barn far ratten besluta om umgange mellan barnet och
foralder. En sadan talan far ocksa féras av namnden (6 kap. 15 a § FB). Socialnamnden far vacka talan

40 Prop. 1997/98:7 s. 61

41 Prop. 1990/91:8 s. 42

42 Prop. 1990/91:8 s. 63

43 Prop. 1990/91:8 s. 41

4 Prop. 1990/91:8 s. 63

4 Prop. 1990/91:8 s. 63

4 Prop. 1990/91:8 s. 64

4" Prop. 1990/91:8 s 38 prop. 1997/98:7 s. 48 och 114 f
48 NJA 1981 s. 1225
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om umganget och har darigenom nu ytterligare ett verktyg for att pa basta satt kunna ta hand om
barnets behov och intressen. Aven om taleratten i huvudsak &r motiverad av fall dér det kan finnas
anledning att fa till stdnd ett mindre omfattande umgange, ar den inte begransad till detta utan galler
generellt.*® Det innebar att namnden aven far vacka talan i &renden dér ett barn bedoms ha behov av ett
mer omfattande umgénge an barnet har med en foralder. | detta avseende skiljer sig socialnéamndens
ratt att vacka talan om umgange alltsa fran vad som galler ndmndens taleratt om vardnad (jffr 6 kap. 7 §
FB). Om socialndmnden i en utredning enligt 11 kap. T § SoL. kommer fram till att barnet mar daligt eller
riskerar att fara illa om umganget fortsatter i den ordning och omfattning som galler kan det finnas
anledning att vacka talan. Det galler séledes bade om barnet behdver mer umgange med den andre
foraldern eller ett mindre omfattande umgange.

Domstolens uppdrag

Om foraldrarna inte kan enas om barnets vardnad, boende eller umgénge kan de vanda sig till
domstolen for ett avgérande. Dessa fragor tas upp av domstolen i den ort dar barnet har sitt hemvist.
Om det inte finns ndgon behdrig domstol tas mélet upp av Stockholms tingsratt (6 kap. 17 § FB).

Socialndmnden bereds tillfalle att lamna upplysningar

Innan domstolen avgor ett mal eller arende om vardnad, boende eller umgange, ska den ge
socialnamnden tillfélle att Iamna upplysningar. Bestammelserna géller bade nar foraldrarna ar oeniga
och nar de ar 6verens. Mgjligheten att Iamna upplysningar enligt 6 kap. 19 § andra stycket FB ar avsedd
som ett skydd for barnet, och avsikten ar att socialndmnden ska reagera om foraldrarnas
overenskommelse inte framstar som férenlig med barnets basta. Namnden ansvarar for att uppgiften
tilldelas en handlaggare och for att upplysningarna lamnas till ratten nar dessa kan paverka rattens
bedémning.

Nar socialnamnden ges tillfalle att Iamna upplysningar, bor uppgifter om barnet och féraldrarna alltid
hamtas in fran socialtjanstens register.®® Om socialndmnden har upplysningar som kan vara av
betydelse for frdgans beddmning &r ndmnden skyldig att Iamna dessa till domstolen (6 kap. 19 § andra
stycket FB).

Domstolen avgdr om det ar tillrackligt att socialndamnden fatt tillfalle att lamna upplysningar eller om
ytterligare utredning ar nodvandig.

Upplysningar infor ett interimistiskt beslut

Innan ratten beslutar om vardnad, boende eller umgange for tiden intill dess att fradgan slutligen har
avgjorts genom dom eller beslut som vunnit laga kraft eller genom att féraldrarna har traffat ett avtal
om frdgan och avtalet har godkants av namnden, kan ratten inhdmta upplysningar (sa kallade
snabbupplysningar) frdn namnden (6 kap 20 § forsta och andra styckena FB).

Domstolen kan inhamta upplysningar fran socialndmnden innan ett interimistiskt forordnande
meddelas men ar inte skyldig att gora det. En begaran om sadana upplysningar sker vanligen nar
fradgorna om vardnad m.m. ar tvistiga, for att sakerstalla att domstolen far tillgang till den information
som kan vara av betydelse f6r beslutet. Nagot ytterligare beslutsunderlag har domstolen oftast inte
tillgang till.5" Innan domstolen meddelar ett interimistiskt beslut ska dock motparten f tillfalle att yttra
sig (6 kap. 20 § andra stycket FB).

Domstolen far séledes fatta interimistiska beslut i mal om vardnad, boende eller umgénge om det
behovs. Eftersom det interimistiska beslutet géller en relativt begrénsad tidsperiod, och nér som helst
kan andras, torde det manga ganger vara motiverat att inte I6sa upp den gemensamma vardnaden

49 Prop.2005/06:99 s. 56
50 HSLF-FS 2017:51
51 Prop. 2005/06:99 s. 65
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interimistiskt, utan att i stallet begransa det interimistiska beslutet till vem av foéraldrarna barnet ska bo
tillsammans med.%?

Ett interimistiskt yrkande ska handlaggas skyndsamt av domstolen. | vissa situationer kan det dock
vara nodvandigt att domstolen beslutar interimistiskt i ett drende for att barnet inte ska fara illa. Det kan
exempelvis vara aktuellt om det framkommit uppgifter om vald, andra Gvergrepp eller, att det finns risk
for att barnet olovligen fors bort eller halls kvar. Det kan ocksé vara aktuellt nar foraldrarna bor langt
ifran varandra och fragor om exempelvis barnets skolgang behover 16sas.® Det ar domstolen som
avgor (efter vad som &r bast for barnet) om det interimistiska beslutet ska gélla vardnaden eller endast
vem barnet ska bo tillsammans med.%* Det interimistiska beslutet kan dven gélla barnets umgange med
en foralder. Interimistiska beslut ska, liksom dvriga beslut, fattas utifran vad som ar bast for barnet och
domstolen ska ta hédnsyn till barnets asikter med beaktande av barnets alder och mognad (6 kap. 2b §
FB).

Ett interimistiskt beslut far nar som helst andras av ratten eller genom ett avtal mellan féraldrarna som
godkants av socialnamnden. Aven avtal kan gdras interimistiska, och utformas s& att de galler till dess
att fragan avgors slutligt. Detta anges inte uttryckligen i lagen, men det framgar av att avtalsmajligheten
inte ar begransad till avtal som ska gélla slutligt, se 6 kap. 6 § 14 a § andra stycket och 15 a § tredje
stycket FB.%®

For att det ska vara mgjligt fér domstolen att meddela ett interimistiskt beslut kravs att det finns ett
huvudyrkande i malet. Malet maste alltsa innehélla ett yrkande om vardnad for att domstolen ska kunna
férordna interimistiskt om vardnaden.®® Tingsrattens interimistiska beslut far 6verklagas till hovratten
vars beslut i frdgan inte far dverklagas (20 kap. 11 § FB). For att malet ska tas upp till prévning kravs att
hovratten meddelar provningstillstand.

Utredning

Domstolen avgdr om det ar tillrackligt att socialnamnden far tillfalle att I13mna upplysningar eller om
ytterligare utredning ar nodvandig. Om sa ar fallet far domstolen uppdra at socialndmnden eller &t
nagot annat organ att utse nagon att verkstalla en utredning (6 kap. 19 § tredje stycket FB). Vardnads-
boende- och umgangesutredningar ska inte inhdmtas slentrianmassigt. Sadana utredningar bér goras
endast nar det fordras ytterligare uppgifter och endast nar det ar nédvandigt for att tvisten ska kunna
avgoras.

Nar domstolen beslutar om en utredning far den aven faststalla riktlinjer for hur denna ska bedrivas (6
kap. 19 § tredje stycket FB). Huruvida det finns anledning att fran domstolens sida lagga fast vissa
ramar for utredningen far bedémas fran fall till fall. Det kan till exempel redan fran borjan sta klart att
utredningen kan géras mer begrénsad an vanligt och inriktas pa vissa férhallanden eller, omvant, att det
ar nédvandigt att utvidga utredningen genom att hamta in upplysningar fran viss expertis.®” Domstolen
avgor sjalvstandigt vilket varde utredningen ska tillméatas vid bedomningen och domstolen kan ockséa
vid behov begara att den ska kompletteras.®® Om nagon av parterna anser att det finns fel eller brister i
utredningen har de majlighet att papeka detta for domstolen.

For ytterligare information om regelverket och socialnéamndens handlaggning av upplysningar och
utredningar hanvisas till handboken Vardnad, boende och umgéange.

52 Prop. 1997/98:7 s. 124 f

% Prop. 2005/06:99 s. 65-66, se dven JO 1986/87 s. 65

5 Prop. 1990/91:8 s. 46 f och 67 f och prop.1997/98:7 s. 124
% Prop. 1997/98:7 s. 125

% RH 1991:71

5 Prop.1990/91:8 s. 66

% J0O 2000/01 s. 285
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Forslag pa diskussionsfragor?

P4 vilket satt anvander du kunskaper om lagstiftning om vardnad, boende och umgange samt
domstolsprocessen i samarbetssamtal?

I vilka situationer kan det vara lampligt att avsluta samarbetssamtalen och hanvisa féraldrarna till
domstol?

Av 6 kap. 1 och 2 §§ FB framgar vad barnet har ratt till och vad som ar vardnadshavarens ansvar.
Vad innebar det? Ar det nagot grundldggande du tycker saknas i lagstiftningen?

Forédldrar har ett gemensamt ansvar for att barnets behov av umgénge med den andre foraldern
tillgodoses. Vad far det for konsekvenser for barnet om det ar ldnga geografiska avstand mellan
foraldrarna?

Vad bor inga i en foralders upplysningsskyldighet till den andre féréldern i samband med umgéange?
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med stod av Sol, LVU, LVM och LSS ( SOSFS 2014:5 dndrad HSLF-FS 2018:24)

JO utlatanden

Tva socialsekreterare hjalpte en mamma att svara pa en stdmningsansokan fran pappan i ett
familjemal. JO konstaterar att socialsekreterarna, som narmast tagit rollen som ombud fér mamman,
inte borde ha hjalpt henne att svara pa stamningsansokan eftersom agerandet gav pappan skal att
ifrdgasatta namndens objektivitet. Socialnamnden far allvarlig kritik for handlaggningen som inte skett
enligt grundlagens krav pa saklighet och opartiskhet. JO 2020-04-28, dnr 4302-2019.

Under handlaggningen av ett arende om verkstallighet av umgange hade en socialnamnd lamnat in ett
yttrande till tingsratten dar man papekade att det inte vore lampligt att lamna Over barnen for umgange
hos deras pappa. JO konstaterar att varken en namnd eller enskild tjansteman bor yttra sig i sddana
arenden eftersom det finns en stor risk for att namnden kan uppfattas som partisk. Yttrandet innehdll
dessutom asikter och liknade i vissa delar en partsinlaga. Namnden far kritik eftersom man inte uppfyllt
kravet pa opartiskhet och saklighet enligt regeringsformen. JO 2019-10-21, dnr 7105-2018.

Under en tvist om vardnad och umgéange narvarade en familjehemsbehandlare som umgangesstéd vid
ett umgéangestillfalle mellan barnen och mamman. Familjehemsbehandlaren skickade ocksa ett e-
postmeddelande till pappans ombud och beskrev sin tolkning av mammans agerande vid
umgangestillfallet. JO ger familjehemsbehandlaren kritik eftersom hon agerade umgangesstod utan att
det fanns forutsattningar for det. Dessutom tog hon inte hansyn till kravet pa saklighet och opartiskhet
nar hon skickade e-postmeddelandet med sina egna varderingar av mamman till pappans ombud. JO
2018-12-03, Dnr 1963-2017.

En handlaggare i ett barnarende far kritik av JO for att hon som svar pa en fraga fran mammans
advokat i en vardnadstvist uttalat sin instéllning betraffande barnets umgange med pappan.
Socialndmnden har en lagreglerad skyldighet att lamna uppgifter i vardnadsmal och darfér ar det viktigt
att socialtjansten ar forsiktig med uppgiftslamnande som sker vid sidan av det. Den viktiga roll som
socialtjansten har i den har typen av drenden gor det enligt JO sarskilt beklagligt att handlaggaren gett
pappan skal att ifrdgaséatta socialférvaltningens objektivitet. JO, 2013-06-27, dnr 6120-2011.

En mamma hade hallit kvar en av sdnerna hos sig och pappan hade ansokt om verkstéllighet av en
dom rérande barnets boende. P4 eget initiativ skickade nagmnden en skrivelse till tingsratten dar de
starkt avradde fran att sonen skulle foras till pappan. JO fann att namnden inte hade nagon laglig grund
for att pa eget initiativ avge ett yttrande eller lamna synpunkter till ratten i ett verkstallighetsmal. JO,
2013-01-30 dnr 5612-2011.

Kritik mot att en omsorgsforvaltning féljde med en mamma nar hon skulle hamta sin son hos pappan,
som hade vagrat lamna honom till henne. Tjanstemannen hade f6ljt med som stod for mamman,
eftersom man kant till att det fanns risk for brak. JO patalar att socialtjansten maste undvika att agera
sa att det kan uppfattas som om man ar partisk. Om en foéralder vagrar Iamna ett barn till den andra
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f(’jrélem och det finns en dom i fragan, ska verkstalligheten ordnas enligt reglerna i 21 kap
foraldrabalken. JO 2008/09 s. 283.

JO utesluter inte helt mgjligheten att ge in en barnavardsutredning i sin helhet, som del av ett yttrande
enligt FB 6:19. Namnden méste i sddana fall noga kontrollera att uppgifterna ar relevanta for
vardnadsmalet, inte minst om de ar kansliga fér ndgon utomstaende person. JO ifrdgasatte om vissa
uppgifter som rorde narstaende till parterna, i det aktuella fallet, varit relevanta for vardnadsfragan. JO:s
beslut 2006-09-22, dnr 5006-05.

Socialtjansteman far inte pa eget initiativ 1amna yttrande till domstol. JO:s beslut 2004-04-28, dnr
3101-2008.

Beslutande myndighet och beslutsfattare skall anges vid beslut att utse en vardnadsutredare. JO:s
ambetsberattelse 2000/01 s. 332.

Efter separationen bodde pappan kvar i den gemensamma bostaden och mamman flyttade tva mil
darifran. Hovratten finner att avstandet till mammans bostad inte var sddant att det omajliggjorde for
barnen att ta med sig kamrater hem efter skolan. Tva mil ar inte s& langt att ett vaxelvis boende av den
anledningen inte anses vara bast for barnen. Svea hovratt 2013-09-12, mal nr T 10403-12..

De separerade foraldrarna hade svara samarbetsproblem. Barnen, 6 och 4 ar gamla, hade haft vaxelvis
boende varannan vecka under ett och ett halvt &rs tid. Det vaxelvisa boendet upphdrde efter misstankar
om att mamman slog det ena barnet. Hovréatten fann att samarbetsproblemen inte var av sadan art att
det var aktuellt med ensam vardnad. Daremot var ett vaxelvist boende inte forenligt med barnens béasta.
Pappan var den foralder som barnen hade vistats mest hos utan att ndgra egentliga invandningar
riktats mot uppvaxtforhallandena hos honom och darfor skulle barnen bo hos honom. Hovratten for
ovre Norrland 2012-12-17, mal nr T 596-12.

Efter foraldrarnas separation flyttade mamman till en annan stad, drygt 10 mil fr&n staden dar den 4-
ariga dottern vuxit upp och gick i forskola. Tingsratten beslutade att dottern skulle ha sitt stadigvarande
boende hos pappan och tréaffa mamman enligt upprattad umgangesplan. Efter domen flyttade
mamman tillbaka och kom att bo pa gangavstand till pappan. Hovratten fann att det fanns en misstro
mellan féraldrarna som forsvarade samarbetet och darfor skulle dottern fortsatta ha sitt stadigvarande
boende hos pappan. Svea Hovratt 2012-12-19, T 4139-12.
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MYNDIGHETEN FOR
0 FAMILJERATT OCH

FORALDRASKAPSSTOD

5. Barnets forsorning

Bakgrund

Sarlevandeutredningen hade i uppdrag att redovisa hur samarbetet i frdgor som rér ekonomi och
omsorg om barnet fungerade mellan féraldrarna och i vilken utstrackning barnet drabbades av
konflikter i dessa fragor.

Nar kommunikationen och fortroendet mellan foraldrarna inte fungerar, kan ekonomiska fragor om
barnet vara en konfliktdrivande faktor som hdmmar eller férsvarar samarbetet. Barnet kan uppfattas
som bérare av olika ekonomiska formaner och anvandas som ett slagtré i foraldrarnas konflikt om
ekonomi och andra fragor som ror barnet. Eftersom de ekonomiska fragorna inte hade haft nagot stort
utrymme i kommunernas stod till sérlevande foraldrar beslutades att de kommunala
samarbetssamtalen skulle uttkas till att galla aven ekonomiska fragor.!

Avsikten med denna férandring ar att samarbetssamtalsledarna ska bidra till att foraldrar far storre
mojligheter att nd samforstand genom att de far 6vergripande information om ekonomiska fragor som
innefattar fragor om barns kostnader, féraldrars gemensamma forsorjningsansvar samt olika
familjeekonomiska stodsystem.?

Kunskapsdokumentets innehall

Kunskapsdokumentet innehaller information som bidrar till att socialnamnden i samband med
vardnads-, boende och umgéangesfragor ska kunna bistéa foraldrar med att berdkna och resonera i
frdgor som ror barnets forsorjning. | dokumentet finns ockséa information om hur socialndgmnden kan
hjalpa foraldrarna att sjalva hitta vagledning for att kunna berdkna det gemensamma
férsorjningsansvaret for barnet.

Kommunens skyldighet

Kommunerna ska erbjuda samarbetssamtal for att ge foraldrar stod i att komma Gverens i fragor
avseende vardnad, boende och umgénge samt i fragor som galler barns forsérjning (5 kap. 3 § forsta
stycket T punkten SoL). Samtalen ska utga ifrdn barnets behov.

Vad avses med barns forsorjning

Med fragor om barns férsorjning avses bade foréldrars forsorjningsansvar fér barnet och fragor
férknippade med detta, som barnets behov och relevanta ekonomiska stédformer. Bestammelsen
innebar ingen skyldighet for kommunerna att vid samarbetssamtal bista foraldrarna med att uppratta
avtal om underhallsbidrag eller att kommunerna ska godkanna innehéllet i ett avtal om
underhallsbidrag.

1 Fortsatt foraldrar - om ansvar, ekonomi och samarbete for barnets skull, SOU 2011:51 s. 211
2Prop. 2012/13:189s. 7



| de situationer som ar mer komplicerade an vad som rimligen kan hanteras inom ramen for
samarbetssamtalet, b6r samtalsledaren kunna hanvisa foraldrarna vidare till specialister, t.ex.
familjerattsjurister, privatekonomer, budget- och skuldradgivare eller till Férsakringskassan.®

Underhallsbidrag

Av 7 kap. 1 § forsta stycket FB framgar att foraldrarna ska svara for underhall 4t barnet efter vad som ar
skaligt med hansyn till barnets behov och foréldrarnas samlade ekonomiska férmaga. Det innebar att
alla foraldrar som har férméga, ska bidra till sitt barns forsorjning. Det géller oavsett om foraldrarna bor
tillsammans med barnet eller gj. Vidare framgar att nar foraldrarnas underhéllsskyldighet bestams ska
hansyn tas till barnets egna inkomster och tillgdngar samt till barnets sociala férmaner under
beaktande av vad som f6ljer av foreskrifterna om dessa.

Av tredje stycket i paragrafen foljer att foradldrarna sinsemellan ska ta del i barnets kostnader var och en
efter sin forméaga. Det &r barnets vardnadshavare som ska bevaka att barnet far tillfredstallande
forsorjning, vilket framgar av 6 kap. 2 § andra stycket FB.

Bada foraldrarna ar underhallsskyldiga

Foraldrar &r underhallsskyldiga for sina barn oavsett om de bor med sina barn och oavsett vem som
har vardnaden om dem. Men den féralder som inte har vardnaden om barnet och inte heller bor
tillsammans med barnet ska betala underhallsbidrag till den andre féréldern. Om foraldrarna har
gemensam vardnad men barnet varaktigt bor tillsammans med endast den ena foraldern ska den andre
foraldern betala underhallsbidrag (7 kap. 2 § FB). Om barnet bor vaxelvist hos féraldrarna betalar ingen
av foréldrarna underhallsbidrag till den andre. (Se nedan avsnitt om vaxelvist boende).

Av 7 kap. 7 § FB framgar att underhallsbidrag ska betalas i forskott for kalendermanad samt att
underhallsbidrag i form av engangsbelopp ska betalas till socialnamnden om barnet &r under 18 ar.

Nar upphor forsorjningsansvaret?

Underhallsskyldigheten upphor nar barnet fyller 18 &r. Gar barnet i skolan efter denna tidpunkt, ar
foraldrarna underhéllsskyldiga under den tid som skolgangen pagar, dock langst till dess barnet fyller
21 ar. Till skolgéng raknas studier i grundskolan eller gymnasieskolan och annan jamférlig
grundutbildning (7 kap, 1 § andra stycket FB). Det galler darfor inte studier pa universitet och hdgskolor
eller annan eftergymnasial utbildning.

Avtal om underhéallshidrag till ungdomar som fyllt 18 &r traffas mellan den unge och den
bidragsskyldige foraldern. Om den unge flyttat hemifran traffar den unge avtal med var och en av
foraldrarna.

Hur berdaknas ett underhallsbidrag:

Utgangspunkten for berdkningen av underhallsbidraget ar som ovan namnts barnets behov och
foraldrarnas ekonomiska férméaga.

8 Prop. 2012/13:189 s. 15

4 Se aven
https://www.forsakringskassan.se/privatpers/foralder/for_foraldrar_som_inte_lever_ihop/berakna-
underhallsbidrag#!/
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Barnets behov

Barnets behov kan berdknas pa olika satt. Ett satt att berakna &r att med hjalp av Konsumentverkets®
berdkningar av referensvarden komma fram till vilka behov och vilka kostnader féraldrarna anser att
barnet har. Ett annat matt kan vara de schablonbelopp domstolarna ofta anvander, dvs. en viss procent
av aktuellt prisbasbelopp beroende pa barnets alder.

Foljande poster ar exempel pa sadant som kan inga vid berakningen av barnets behov, barnets
levnadskostnader, barnets barnomsorgsavgifter, andra sarskilda kostnader for barnet, minskat med
barnbidrag eller studiebidrag.

Nar barnets behov beddms ska hansyn tas till barnets egna inkomster och tillgangar samt till barnets
sociala férmaner under beaktande av vad som féljer av féreskrifterna om dessa. Ett barn i hogre alder
som har borjat forvarvsarbeta far i allméanhet rakna med att anvanda inkomsterna av arbetet till sitt eget
uppehalle. Detta utesluter dock inte att foraldrarna anda kan ha underhallsskyldighet for att barnet skall
komma upp i den standard som det &r berattigat till. Mindre inkomster som barnet far genom
feriearbete eller liknande bor normalt inte paverka féraldrarnas underhéllsskyldighet. Vad galler barnets
tillgangar bor man i allmanhet ta hansyn endast till avkastningen. Det kan dock nagon gang finnas skal
att ocksa beakta vardet av en mer betydande tillgang.®

Foraldrarnas samlade ekonomiska formaga

Med en foralders ekonomiska férmaga avses foralderns forvarvsformaga. Vanligast ar att foralderns
inkomst ar ett matt pa hans eller hennes forvarvsférmaga och underhallsskyldigheten bestams d& med
utgangspunkt fran foralderns inkomst. Men om féréldern utan godtagbar anledning struntar i att
utnyttja sin forvarvsforméaga berdknas underhallsbidraget med utgangspunkt fran den inkomst som
foraldern skulle ha haft om han eller hon hade utnyttjat sin forvarvsformaga.

Forbehallsbelopp normalbelopp

Av 7 kap 3 § FB framgéar att nar underhéllsbidrag bestams enligt 2 § far den bidragsskyldige forbehalla
sig ett belopp for eget eller annans underhall. Férbehallsbelopp for den bidragsskyldiges eget underhall
innefattar alla vanliga levnadskostnader. Bostadskostnaden berdknas for sig efter vad som ar skaligt.
De andra levnadskostnaderna berdknas med ledning av ett normalbelopp. For ar raknat utgor
normalbeloppet 120 procent av géllande prisbasbelopp (2 kap. 6 och 7 §§ socialforsakringsbalken,
SFB). Om det finns séarskilda skal far ett belopp forbehallas for underhall &t make som den
bidragsskyldige varaktigt bor tillsammans med. Med make jamstalls annan som den bidragsskyldige
varaktigt bor tillsammans med, om de har barn gemensamt. Normalbeloppet utgdr 60 procent av
prisbasbeloppet.

Oberoende av vad som annars galler om en foralders underhallsskyldighet mot tva eller flera barn far
den bidragsskyldige for underhall at varje hemmavarande barn forbehalla sig ett belopp som,
tillsammans med vad som utges till barnet av den andra foraldern eller fér dennas rakning, for ar utgér
40 procent av gallande prisbasbelopp. Ratten kan dock bestamma ett annat férbehallsbelopp om det
foranleds av omstandigheter i det sarskilda fallet (7 kap. 3 § FB).

Forbehallsbelopp vid nédviandig extra utgifter
Foraldern kan ocksa férbehallas mer an normalbeloppet om utgifterna for foralderns vanliga
levnadskostnader pa grund av sarskilda omstandigheter ar onormalt stora eller extra utgifter annars

5 www.konsumentverket.se/om-konsumentverket/vart-arbete/privatekonomi/kostnadsberakningar/ ©
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framstar som nodvandiga, s.k. sarskilda forbehall. | NJA 1993 s 549 togs hansyn till en skuld som den
underhallsskyldige adragit sig da familjens gemensamma villafastighet saldes.

Fordldrarnas bostadskostnad

Det ar den faktiska bostadskostnaden, dvs. bruttokostnaden for bostaden minskad med eventuellt
bostadsbidrag eller bostadstillagg, som dras av. Om féraldern bor med en annan vuxen far halften av
den gemensamma bostadskostnaden dras av. Ett Iagre belopp &n det verkliga bér, enligt forarbetena,
forbehéllas om bostadskostnaden ar oskaligt hég med hansyn till kostnadslaget pa orten, eller om
bostaden far anses vara alltfor stor i forhallande till familjens storlek (NJA 1990 s. 201). A andra sidan
bor ett visst minsta belopp alltid tillgodoraknas om bostadskostnaden ar osedvanligt lag (NJA 1991 s.
40).

Forsakringskassan meddelar varje ar foreskrifter om vilken bostadskostnad som godtas vid berdkning
av vissa bidrag. De brukar anvandas aven vid berdkning av underhéllsbidrag. De senaste foreskrifterna
finns i Forsakringskassans foreskrifter (FKFS 2020:7) om genomsnittlig och hégsta godtagbara
bostadskostnad for ar 2021. Att den underhéllsskyldige tidvis har barnet boende hos sig kan beaktas
vid bedomningen av vad som ar skalig bostadskostnad

(NJA 1987 s. 569).

Foraldrarnas éverskott

Genom att fran foraldrarnas nettoinkomster dra av det belopp som de enligt 7 kap. 3 § FB far forbehalla
sig for levnadskostnader far man fram respektive foralders s.k. Gverskott. Det ar dessa Gverskott som
sedan fordelas proportionellt mellan féraldrarna enligt 7 kap. 1 § tredje stycket FB.

Berakning av underhallsskyldigheten

| kostnaderna for barnets underhall ska féraldrarna sinsemellan ta del var och en efter sin férmaga (7
kap. 1 § tredje stycket FB). Bestammelsen innebar att underhallsskyldigheten férdelas mellan
foraldrarna i relation till respektive foralders ekonomiska férmaga. Man uttrycker det ofta sé att
underhallsskyldigheten férdelas efter en kvotdelningsprincip. | forarbetena till 1979 ars reform anvisas
en formel for berakning av

underhallsbidrag.’

Barnets behov X kr/méanad x Bidragsforalders 6verskott X kr/manad
———————————————————————————————————————————————————————————————————————————————— = Xkriunderhallsbidrag
Foraldrarnas sammanlagda overskott

Underhallsbidrag vid vaxelvist boende

Aven vid ett véxelvist boende ska bada foréldrarna ta del i barnets férsdrjning utifran sin ekonomiska
férmaga. Foraldrarna antas sta for de kostnader som uppstar nar barnet bor hos var och en av dem.
Situationen liknar delvis den d& foraldrarna lever tillsammans och gemensamt ansvarar for
kostnaderna for barnet. Ingen av féraldrarna ar normalt skyldiga att betala underhallsbidrag fér barnet
till den andra féraldern vid vaxelvist boende. Bada foraldrarna tar i stallet del i den dagliga omsorgen
och fullgor alltsa sin underhallsskyldighet genom att svara for de kostnader som uppkommer.®

" Prop. 1978/79:12's. 10
8 Vardnad, boende och umgange. Handbok — stod for rattstillampning och handlaggning inom
socialtjanstens familjerdtt. Socialstyrelsen; 2012.



Foraldrar som har vaxelvist boende barn kan ocksa behdva tanka igenom hur barnets kostnader
fordelas mellan dem. Om den ena foraldern har en betydligt hogre inkomst an den andra ar det kanske
rimligt att den férstndmnda betalar mer an den andre foraldern.

Enligt HD kan en foralders underhallsskyldighet vid vaxelvis boende inte grundas pa 7 kap. 2§ FB men 7
kap. 6 § FB kan tillampas vid vaxelvist boende om en forélder forsummar sin underhéllsskyldighet. HD
skriver: "En foralders underhallsskyldighet &r, som redovisats i det foregaende (p. 7), beroende av
barnets behov och féréldrarnas samlade ekonomiska férmaga, och ett barn kan gora ansprak pa stérre
underhall ju battre foréldrarnas ekonomiska forhallanden ar. En central princip ar att barnet ska ha
likartad ekonomisk standard som féraldrarna dven om dessa inte lever tillsammans.

Barnet ska darfor ha ratt att leva pa en niva som inte alltfor mycket avviker fran den standard som den
bast ekonomiskt stallde féraldern har och, vid vaxelvist boende, inte endast under den tid barnet bor
med foraldern. Att en foralder fullgor sin underhallsskyldighet under den tiden utesluter darfor inte att
foraldern kan anses férsumlig i den mening som avses i 7 kap. 6 § FB, om barnet under den tid det bor
hos den andre inte far det underhall fran féraldern som det ar beréttigat till”. (NJA 2013 s. 955). Det kan
ocksa vara bra att foraldrarna tanker 6ver hur vissa ekonomiska fragor ska l6sas, dven om det inte
handlar om underhallshidrag. Foraldrarna kan behdva diskutera hur kostnaderna for stérre kladinkop,
inkop av cyklar och datorer m.m. ska fordelas. Detsamma galler exempelvis kostnader for
fritidsaktiviteter och ndjen. Aterigen &r det barnets basta och barnets behov som &r det vasentliga nar
foraldrarna gor ekonomiska Gverenskommelser utifran vad som ar skaligt med hansyn till foraldrarnas
ekonomiska formaga. Foraldrarna kan dessutom behdva komma Gverens om vad de ska goéra om
barnet blir sjukt eller da andra behov uppstar.

Avtal och overenskommelser

Samarbetssamtalen® kan leda till att ett avtal mellan foraldrarna om vardnad, boende och umgange
traffas. Samtalen kan ocksa resultera i en 6verenskommelse mellan féraldrarna som géller dem
emellan, men som inte kan laggas till grund for verkstallighet. Det finns dock inget som hindrar att
foraldrarna kommer Gverens dven om andra fragor exempelvis resekostnader. En s&dan
overenskommelse kan bilaggas ett avtal om vardnad, boende, umgange. Regeringen konstaterar att det
inte finns ndgot som hindrar att detsamma gors ocksa med en eventuell 6verenskommelse om fragor
som galler barnets forsérjning. Det kan snarare vara en fordel att bilagga en 6verenskommelse
avseende aven dessa fragor, eftersom de hanger ndra samman med fragor om vardnad, boende och
umgange.'®

Det finns inga formkrav for ett avtal om underhéllsbidrag i foraldrabalken. Avtal kan saledes dven ingas
muntligt. For att ett avtal skall kunna ligga till grund for verkstallighet krdvs dock att avtalet &r skriftligt
och bevittnat av tva personer (3 kap. 19 § UB).

For att undvika att féraldrarna forleds att tro att innehallet i en Gverenskommelse om underhallsbidrag
som bilaggs ett avtal om vardnad, boende och umgange ersatter ett verkstallbart avtal om
underhallsbidrag mellan foraldrarna, ar det av storsta vikt att samtalsledaren informerar foraldrarna om
att innehallet i en sadan bilaga, aven om det ar giltigt mellan foraldrarna, inte kan laggas till grund for
verkstallighet.

9 Se dven kunskapsdokumentet om Samférstandslosningar.
19 Prop. 2012/13:189s. 16
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Att vanda sig till domstol

Om foraldrarna inte kan komma Gverens om underhallet kan barnet via vardnadshavaren stamma den
andre foraldern. Av 7 kap. 2 § tredje stycket FB framgar att vardnadshavaren far foretrada barnet i
frdgor om underhallsbidrag, &ven om denne inte uppnatt myndig alder. Ockséa en férmyndare far
foretrada barnet. Talan om underhall till barn tas upp av tingsratten i den ort dar svaranden har sin
hemvist (7 kap. 12 § FB). For att hovrétten ska préva tingsrattens dom krévs prévningstillstand (49 kap.
12 § RB). Barnets foretradare framstaller ett bestamt yrkande om underhallsbidrag. Den andre foréldern
medger eller bestrider yrkandet. Domstolen beslutar om underhéllsbidrag efter vad som ar skaligt
utifran barnets behov och foéraldrarnas samlade ekonomiska férméaga.

Att ga vidare till domstolsprovning medfor kostnader for foraldrarna. Huvudprincipen enligt 18 kap. 1§
Rattegangsbalken, RB, ar att den som forlorar ett mal ska sta fér den andra partens kostnader, men nar
det galler mal om underhall kan domstolen besluta att bada parterna far sta for sin egen
rattegangskostnad (7 kap. 19 § FB). Finns det inte saddana skal och har barnet i rattegangen foretratts
av en foralder som varaktigt bor tillsammans med barnet, skall féraldern i stallet fér barnet alaggas att
ersatta motparten dennes rattegangskostnad.

Underhallsstod

Om foraldrarna inte kan komma 6verens om underhallsbidrag eller den ena féraldern inte kan eller vill
betala, eller pa ndgot annat satt inte fullgor sin underhallsskyldighet kan den féralder barnet bor hos
anstka om underhéllsstdd. Fragor om underhallsstod administreras av Forsakringskassan och regleras
i 18 kapitlet i Socialférsakringsbalken.

Vem far underhallsstod?

Underhallsstod kan lamnas till ett barn vars foraldrar inte bor tillsammans. Barnet maste bo varaktigt
hos och vara folkbokfort hos en foralder som dessutom ska bo i landet och vara vardnadshavare for
barnet om det &r under 18 ar.

Om barnet fyllt 18 &r kan det fa férlangt underhallsstdd (18 kap. 2 och 4 §§ SFB).

Att ansOka om underhallsstéd kan bli aktuellt om den foralder som ska betala underhéllsbidrag till
barnet

* inte betalar nagot underhéllsbidrag

* betalar ett belopp som ar lagre an underhallsstodet

* inte betalar underhall i ratt tid

« inte p4 annat satt ser till att barnet far motsvarande underhall.

Med vilket belopp underhallsstodet utgar framgar av 18 kap. 20 § SFB.
For ar 2021 galler att underhallsstodet till ett barn kan lamnas med hogst

-1 673 kronor i manaden till och med manaden dé& barnet fyller 11 ar,

- 1 823 kronor i manaden fran och med manaden efter den da barnet har fyllt 11 ar till och med
manaden da barnet fyller 15 ar, och

- 2 223 kronor i manaden frdn och med manaden efter den da barnet har fyllt 15 ar.

Finns det anledning att anta att den bidragsskyldige i ratt ordning betalar faststallt underhallsbidrag,
ska detta belopp raknas av fran underhéllsstodet (18 kap. 22 § SFB).



Den underhallsskyldiges betalningsansvar till forsakringskassan
Den foralder som ar underhallsskyldig for barnet kan bli skyldig att till Férsakringskassan betala hela
eller delar av det underhallstoéd som lIamnas till barnet. (19 kap. 2 § SFB).

Var finns mer information om barns forsdrjning

Domstolen

Om féraldrar inte kan komma Gverens om ett underhallsbidrag kan tingsratten avgéra frdgan om och
hur stort underhallsbidraget ska vara, om boendeféraldern Iamnar in en stdmningsansdkan till
domstolen. Ansckan gors i barnets namn och féraldern ar ombud for barnet. Fragan om
underhallsbidrag kan ocksé vackas i samband med, eller pabdrjas senare, i ett mal om skilsmassa,
vardnad, boende och umgéange. Da ar det foraldern som vill att underhéllsbidraget ska betalas ut som ar
part i mélet och inte barnet. En féralder som har funderingar om att vacka talan i domstol kan radgéra
med ett juridiskt ombud innan talan vacks.

Lankar
Sveriges domstolars information om underhallsbidrag

https://www.domstol.se/amnen/familj/foraldrar-och-barn/underhallsbidrag/

Férsakringskassan ansvarar for fragor om och utbetalning av bland annat barnbidrag, féraldrapenning,
vardbidrag, bostadsbidrag och underhallsstod. Pa Forsakringskassans webbplats finns ett verktyg for
att berdkna underhallsbidragets storlek. Dar finns ocksa en mall fér avtal om underhallsbidrag. Det gar
aven att boka ett personligt webbmdte med en handlaggare for att fa hjalp att rakna ut
underhallsbidraget.

e FOrsakringskassans information till separerade foraldrardi?

e Forsakringskassans mall for avtal om underhallsbidragc?

P& Konsumentverkets webbplats finns information om separation, lagstiftning, ekonomiska fragor vid
separation etc. Dar finns ocksé ett berdkningsinstrument, Budgetkalkylen, for att ta fram en budget.

e Konsumentverkets kostnadsbergkningard!

e Halld Konsument — Budgetkalkylend?

Om foréaldrar inte kan komma Gverens om ett underhallsbidrag kan domstolen avgora frdgan om och
hur stort underhallsbidraget ska vara.

e Sveriges domstolars information om underhallsbidragi?

Kronofogden ansvarar bland annat for fragor om utmatning, avhysning och skuldsanering. Till
Kronofogden kan en vardnadshavare vanda sig for att begara verkstallighet for obetalda
underhallsbidrag eller kommande I6pande bidrag som annu inte forfallit till betalning.

e Kronofogden — anstkan om verkstallighet av underhallsbidragis!
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Forslag pa diskussionsfragor?

Vilket ansvar har du som samtalsledare att hjélpa foraldrarna att diskutera underhallsbidragsfragor?
Vilka hjalpmedel finns och hur kan du formedla det till féraldrarna?

Hur kan du utifran tillgangliga hjalpmedel hjalpa foraldrarna att konkret komma fram till ett lampligt
underhallsbidrag?

Hur kan man resonera nar tva foraldrar har ekonomiskt olika forutsattningar att bidra till barnets
forsorjning?

Resonera kring konsekvenserna for ett barn som ska leva pa en niva som inte alltfor mycket avviker
fran den standard som den bast ekonomiskt stallda foraldern har om barnet har nya syskon hos den
samst ekonomiskt stéllda foraldern?

Hur hjélper ni féraldrarna att forstéa inneborden av underhallsstod?
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JO utlatanden och rattsfall

En socialnamnd far allvarlig kritik av JO for att den har fattat ett beslut om en pappas
férsorjningsskyldighet for sin 18-ariga dotter. Det finns ingen laglig grund for socialtjansten att fatta
sadana beslut, eftersom fragan &r av civilrattslig art. JO 2014/15 s. 448

Hogsta domstolen slar fast att en foralder som har betydligt hégre levnadsniva én den andra ska betala
underhallsbidrag aven da barnen bor vaxelvis hos bada foraldrarna. Barnen ska ha samma
levnadsstandard som den mest valbestallda féraldern dven under de veckor de inte bor hos denna.
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satt ifall bidrag inte betalas. Hogsta domstolens dom 2013-11-19, mal nr T 3506-12.



MYNDIGHETEN FOR
o FAMILIERATT OCH
FORALDRASKAPSSTOD

6. Resekostnader vid
umgange

Bakgrund

| vissa situationer kan det finnas en skyldighet for boendeféraldern att bidra till barnets resekostnader
vid umganget. For att det ska finnas en skyldighet ska barnet bo tillsammans med endast den ena
foralder. Om barnet bor i stort sett lika mycket hos bada féraldrarna, ett sa kallat vaxelvist boende ar
fragan inte aktuell.”

Kunskapsdokumentets innehall

Kunskapsdokumentet innehaller information om gallande regelverk samt forslag till hur berékningar av
resekostnader kan goras.

Boendeforalderns bidrag

Det priméra ansvaret for resorna i samband med umgéanget laggs i forsta hand pa den foralder som
inte bor tillsammans med barnet. Den foralder som barnet bor med ska dock ta del i kostnaderna efter
vad som ar skaligt med hansyn till foraldrarnas ekonomiska férmaga och Gvriga omstéandigheter (6 kap.
15 b § forsta stycket FB). | normalfallet ska samma principer tillampas som nar underhallsbidrag till
barnet bestadms enligt 7 kap. FB. En foralder som saknar formaga att bidra till barnets resor ar inte heller
skyldig att gora det.?

Foreslagna berakningsnormer

Hur resekostnader ska beraknas har inte preciserats i foraldrabalken utan detaljfragorna har
overlamnats till parterna och rattstillampningen. Det innebar att foraldrar fritt kan komma Gverens om
hur de vill fordela resekostnaderna.

| forarbetena till lagstiftningen forordas dock att foralderns del berdknas med en kvotdelningsmetod pa
samma satt som nar underhéllsbidrag till barn beraknas (se kap.7 kap 3 § FB).® Omstandigheterna i de
enskilda fallen ar emellertid sa varierande att ett ganska stort utrymme maste lamnas at mer
skdnsmassiga dvervaganden vid bedémningen av betalningsférmagan. Aven andra omstandigheter an
de ekonomiska kan beaktas vid skalighetsbedomningen. Anledningen till varfor barnet och den
sarlevande foraldern bor pa olika orter bor enligt férarbetena normalt inte vagas in i beddmningen. Om
en foralder flyttar langt bort utan ndgon godtagbar anledning kan det emellertid finnas skal att ta

" Prop. 1997/98:7s.118
2Prop. 1997/98:7's. 72
3 Prop. 1997/98:7 s. 71 f.



FOR SSTOD

hansyn till det vid bedomningen.* Aven i andra fall kan omstandigheterna vara s&ddana att det framstar
som skaligt att fordela kostnaderna pé ett annat satt an enligt huvudprincipen.

Vilka kostnader beaktas?

For att kostnaderna ska fordelas bor de vara av nagon betydelse. Avstandet bor vara relativt stort; ett
riktmarke kan vara att avstandet Gverstiger tio mil. Hinsyn maste ocksa tas till antalet umgangesresor.
Aven om kostnaden for varje enskild resa ar lag kan antalet resor gora att kostnaderna totalt sett blir
betydande. | skdlighetsbedémningen ingar ocksa att endast nddvandiga kostnader ska beaktas, till
exempel val av billigaste fardsatt med allmanna kommunikationer. Av betydelse for valet av
kommunikationsmedel &r ocksa restiden och den tid som barnet har pa sig att umgas med foraldern.
Det finns exempelvis situationer da bil kan anses vara det basta alternativet. Kostnader for
hotellvistelse torde kunna beaktas om inga andra boendealternativ star till buds. Bestammelsen
omfattar resor bade inom och utom landet.®

Avtal om kostnader for resor

Foraldrarna kan sjalva traffa avtal om fordelningen av resekostnader. Saddana avtal om resekostnader
behover inte godkannas av socialndmnden for att galla. Namndens godkdnnande medfér inte heller att
en sadan Gverenskommelse kan verkstallas enligt reglerna i utstkningsbalken.®

Beslut fran domstol

Om foraldrarna inte kan komma Gverens kan de vanda sid till domstol for beslut. Fragan om fordelning
av resekostnader prévas normalt i ssmband med att domstolen behandlar frdgan om umgéange och
omfattningen av detta. Det finns dock inget som hindrar att resekostnaderna provas av domstol aven
om umganget i 6vrigt inte ar foremal for domstolens provning. Detta kan bli aktuellt om foraldrarna ar
ense om umgéangets omfattning och dnskar ett domstolsavgérande endast om resekostnaderna.”
Domstolen har ingen skyldighet att utan yrkande fran foraldrarna utreda fordelningen av resekostnader,
trots att denna fraga anses utgdra en del av umgangesfragan.®

4Prop. 1997/98:7s. 72 f.och 118
5 Prop. 1997/98:7 s. 188

®Prop. 1997/98:7s. 117

"Prop. 1997/98:7 s. 74 och 119

8 Prop. 1997/98:7s. 117 och 199 f



Forslag pa diskussionsfragor?

Nar kan det bli aktuellt att initiera fragan om resekostnader?

Vilket ansvar tar du for att se till att féraldrarna diskuterar dessa fragor?

Hur hjélper du foraldrarna att berékna resekostnader? Vilka kriterier behover de tanka pa?

Hur kan du da bista i den fortsatta diskussionen om den féralder barnet bor hos inte kan eller vill bidra
till resekostnaderna?

Vad kan det f& for konsekvenser for barnet att fragan om resekostnader inte blir 16st?

Lastips

Lind G., Singer A. och Teleman O. Svensk familjerattspraxis. Norstedts juridik, Stockholm; 2019.
Singer A. Barnets basta. Norstedts juridik, Stockholm; 2019.

Sjosten M. Vardnad, boende och umgénge. samt verkstalligheten av sadana avgorande och
overenskommelser. Femte upplagan. Norstedts juridik, Stockholm; 2020.

Vardnad, boende och umgénge. Handbok — stod for rattstillampning och handldggning inom
socialtjanstens familjerétt. Socialstyrelsen; 2012.
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MYNDIGHETEN FOR
o FAMILIERATT OCH
FORALDRASKAPSSTOD

7. Barnets basta och
bamets ratt att komma till
tals

Hur manga barn berors av samarbetssamtal

| Sverige bor 2.2 miljoner barn och 25 procent av dem bor inte med bada sina féraldrar.! Cirka 65 000
barn berérs varje ar av fordldrarnas separation.? 22 000 barn berors av samarbetssamtal.®

| den kartlaggning om samarbetssamtal som MFoF publicerade 2016 uppgav den évervagande
majoriteten av samtalsledarna, 78 procent, att det var relativt ovanligt eller att de mycket sallan eller
aldrig hade kontakt med barnet inom ramen fér samarbetssamtal.*

Kunskapsdokumentets innehall

Kunskapsdokumentet innehaller information om det regelverk som ligger till grund fér bedémningar av
barnets basta samt barnets ratt att fa information och komma till tals.

Barnkonventionen ar svensk lag

1990 ratificerade Sverige, som ett av de forsta landerna i varlden, FN:s konvention om barnets
rattigheter, den sé kallade barnkonventionen. De flesta lander i varlden har anslutit sig till konventionen.®
Sedan den 1 januari 2020 ar barnkonventionen svensk lag.® Av 1 § i lagen framgar att artiklarna 1-42 i
Forenta nationernas konvention den 20 november 1989 om barnets rattigheter ska i originaltexternas
lydelse gélla som svensk lag.

Texten i barnkonventionen ar relativt kortfattad och sager valdigt lite om vad rattigheterna innebér rent
konkret for det dagliga arbetet. Unicef har sammanstallt en handbok om hur barnkonventionen ska
implementeras globalt. | en handbok som riktar sig till socialsekreterare finns forslag pa saker en
handlaggare kan behdva ténka pa infor, under och efter ett samtal med barn.” Utéver detta har FN:s
kommitté for barnets rattigheter skrivit 24 allmanna kommentarer for att visa pa hur barnkonventionen

! Understkningarna av levnadsforhallanden (ULF/SILC) 2018

2 Barn och familjestatistik 2019, SCB 2020 SCB

3 Sveriges officiella statistik. Familjeratt ar 2019: Myndigheten for familjerétt och foraldraskapsstod,
Skellefted; 2020

4 Samarbetssamtal. Kartlaggning av foraldrars och samtalsledares erfarenheter, MFoF; 2016.

5196 lander har forbundit sig att félja barnkonventionen.

6 Lagen (2018:1197) om Férenta nationernas konvention om barnets rattigheter.

"Handbok for socialsekreterare — Om barnrattsperspektivet fran férhandsbeddmning till avslutad
utredning, Unicef; 2018, sid. 54-63



ska tolkas i olika sammanhang.® Barnrattskommitténs rekommendationer och allménna kommentarer
har dock inte folkrattslig status som rattskalla och ar inte heller juridiskt bindande for
konventionsstaterna. Barnrattskommittén dvervakar ocksa att konventionsstaterna efterlever
barnkonventionen. Var femte ar lamnar konventionsstaterna en rapport till kommittén. | Sverige ar det
regeringen som har ansvaret for rapporteringen till Barnrattskommittén. Barnombudsmannen som ar
en statlig myndighet sedan 1993 bevakar hur barnkonventionen efterlevs i samhallet och driver pa
genomférandet i kommuner, landsting/regioner och myndigheter. De ska uppmarksamma brister i
tillampningen av barnkonventionen och foresla férandringar i lagar och férordningar. Varje ar lamnar
Barnombudsmannen en rapport till regeringen.

P& uppdrag av regeringen har Végledning vid tolkning och tillampning av FN.s konvention om barnets
réttigheter Ds 2079:23tagits fram och en kartlaggning for att se hur svensk lag och praxis stammer
overens med barnkonventionen, Barnkonventionsutredningen har nyligen publicerats.®

Innehallet i barnkonventionen

Barnkonventionen innehéller 54 artiklar, varav 41 ar artiklar som slar fast vilka rattigheter varje barn i
hela varlden ska ha.

Definitionen ska galla i alla samhéllen, oavsett kultur, religion, etnicitet, funktionshinder eller andra
sardrag. Konventionen handlar om det enskilda barnets rattigheter och understryker féréaldrarnas och
den utvidgade familjens roll och ansvar for barnet men alagger samtidigt staten ansvar for att skydda
barnet mot vanvard, utnyttjande och 6vergrepp.

Fyra av artiklarna i barnkonventionen &r vagledande for hur helheten ska tolkas. Det géller artiklarna 2,
3,6 0och 12 som kallas for de fyra grundprinciperna. Alla 6vriga artiklar ska 1dsas med grundprinciperna i
atanke.

e Artikel 2 handlar om alla barns lika varde och rattigheter. Ingen far diskrimineras.
Barnkonventionen géller f6r alla barn som befinner sig i ett land som har ratificerat den.

e Artikel 3 handlar om barnets basta och anger att det vid alla &tgarder som ror barn i férsta hand
ska beaktas vad som beddms vara barnets basta. Begreppet "barnets basta" ar konventionens
grundpelare och har analyserats mer an nagot annat begrepp i barnkonventionen. Vad som ar
barnets basta méaste avgoras i varje enskilt fall och hansyn ska da tas till barnets egen asikt
och erfarenhet.

e Artikel 6 understryker varje barns ratt till liv, dverlevnad och utveckling. Artikeln handlar inte
bara om barnets fysiska halsa utan ocksa om den andliga, moraliska, psykiska och sociala
utvecklingen.

o Artikel 12 lyfter fram barnets ratt att bilda och uttrycka sina asikter och fa dem beaktade i alla
frdgor som bertr honom eller henne. Nar asikterna beaktas ska hansyn tas till barnets alder
och mognad.

Konventionens grundsyn innebar att varje barn har ratt att utan diskriminering fa sina rattigheter
respekterade. Dessa rattigheter ar principen om att barnets basta ska beaktas i alla beslut som ror barn,
ratten att fa uttrycka sin &sikt och bli respekterad och alla barns ratt till liv och utveckling.

8 Se www.barnombudsmannen.se
9 Barnkonventionen och svensk ratt (SOU 2020:63)



Detta barnperspektiv ska genomsyra alla beslut som ror barn. For en samarbetssamtalsledares del
torde det innebara att barnets rattigheter enligt barnkonventionen sakerstélls och att samtalsledarna
hjalper foraldrarna att bedéma vad som ar barnets basta med utgangspunkt fran det individuella
barnets behov.

Barnets basta

Barnets basta i barnkonventionen

Som tidigare namnts har FN:s barnrattskommitté lyft fram artikel 3 som en av konventionens
grundldggande principer. Det innebar att det vid alla atgarder som ror barn i férsta hand ska beaktas
vad som beddms vara barnets basta (tidigare Sversattning i framsta rummet) Det géller oavsett om
atgarderna vidtas av offentliga eller privata sociala valfardsinstitutioner, domstolar, administrativa
myndigheter eller lagstiftande organ.

Tolkningar av begreppet, barnets béasta, kan inte ga fore eller &sidosatta ndgon av de andra enskilda
rattigheterna som garanteras i konventionens ovriga artiklar.

Barnets situation, behov och intressen ska alltsa alltid beaktas i beslutsfattandet. | de fall man later
andra intressen vaga tyngre, kravs att beslutande myndigheter kan visa att en sammanvagning har
gjorts av relevanta intressen i det enskilda fallet. Barnkonventionen kraver ocksa att beslutande
myndigheter sa langt det ar majligt har forsakrat sig om att barnets basta har kommit med och
redovisats i beslutsprocessen.’®

Betdnkandet Barnets bésta i framsta rummet — FN.s konvention om barnets rattigheter forverkiigas
Sverigeredovisar en metod som presenterats av den brittiske familjerattsexperten John Eekelaar.
Metoden innebar att det i huvudsak finns tva satt att avgora vad som ar barnets basta:

+ Objektivt perspektiv: en beslutsfattare gér bedomningar av vad som grundas pa forskning och
beprévad erfarenhet.

* Subjektivt perspektiv: det berdrda barnet far ge uttryck for vad som ar hans eller hennes basta.

Det basta underlaget for att avgdra vad som ar barnets basta far man, enligt metodens féresprakare,
genom att kombinera dessa bada perspektiv.'

Barnets basta 1 foraldrabalken

Av foraldrabalken framgar att barnets basta ska vara avgorande for alla fragor om vardnad, boende och
umgange (6 kap. 2 a § FB). Formuleringen &r nagot skarpare an barnkonventionens uttryck, i forsta
hand/i framsta rummet.

Nar en bedomning av vad som &r det basta for barnet gors i foraldrabalken ska det fastas avseende
sarskilt vid risken for att barnet eller ndgon annan i familjen utsétts for Gvergrepp, att barnet olovligen
fors bort eller halls kvar eller annars far illa, och vid barnets behov av en néra och god kontakt med bada
foraldrarna (6 kap. 2 a § FB).

| bestammelsen markeras att barnets basta ska vara avgorande for alla fragor om vardnad, boende och
umgange. Det innebar att det inte finns nagra andra intressen som kan gé fore barnets basta, till
exempel rattvisa mellan foréldrarna eller en foralders behov av kontakt med barnet. Aven om annan
hansyn kan finnas med i 6vervagandena, ar det barnets basta som slutligen ska vara bestdmmande for

10 Barnets basta i framsta rummet — FN:s konvention om barnets rattigheter forverkligas i Sverige.
Huvudbetankande av Barnkommittén, (SOU 1997:116) s. 127
1S0U 1997:116's. 133-134



beslutet. Det géller saval for domstolens avgdrande som for socialndmndens beslut att godk&nna eller
inte godk&nna ett avtal som foréldrarna traffat om vardnad, boende eller umgange.'?

Barnets basta — Barnombudsmannen

Barnombudsmannen lyfter fram att barnets basta ar ett dynamiskt begrepp som ska utga fran varje
enskilt barn. Det enskilda barnet maste goras synligt och sattas i fokus for att barnets basta ska kunna
tillvaratas. Bedomningen av vad som ar barnets basta i det enskilda fallet ska bygga pa kunskap och
beprovad erfarenhet i kombination med en bedémning av det enskilda barnets livssituation.
Barnombudsmannens uppfattning ar att barnets basta bara kan uppnas i en process dar barnet sjalvt
ges mojlighet att ge sin syn pa det beslut som ska fattas. Barnets basta tolkas ofta pa ett satt som
satter foraldrarnas, inte barnets, intressen i framsta rummet. Det ar barnets basta som ska styra
tillampningen av féraldrabalken, inte féraldrarnas nskemal och behov, och darfor ar det viktigt att
socialtjansteman och domare far fortlopande utbildning om barn och barns behov. Aven de juridiska
ombud som arbetar med familjeratt méaste ha goda kunskaper om barns utveckling och sarskilda
behov, exempelvis for att kunna hjalpa foraldrar att utforma dverenskommelser som &r till barnets
basta.'®

Det gér inte att ge ett enkelt och entydigt svar p& vad som ar barnets basta. Darfor behéver utredare
och beslutsfattare understka — eller prova — den aktuella dtgarden och dess konsekvenser for barnet
eller barnen som berérs. Barnombudsmannen har tagit fram ett nytt stddmaterial som bestar av bade
en teoretisk bakgrund och en metod eller process i sju steg for att préva och bedéma barnets basta.
Metoden kan anvandas bade i enskilda arenden som ror ett barn och i mer dvergripande beslut som ror
en grupp barn.™

Bedomning av barnets basta

Barnets perspektiv, barnets behov och barnets basta ar begrepp som ar svara att definiera. Begreppen
ar inte entydiga och inneborden av dem varierar beroende pa person, situation och sammanhang.
Tidsaspekten, varderingar i samhallet och ny kunskap om barn &r ocksa faktorer som paverkar synen
pa vad som &r barns basta. Detta ger utrymme for tolkningsméjligheter i varje enskilt beslut. A andra
sidan ger flexibiliteten storre utrymme for att ta hansyn till det enskilda barnet och barnets egen asikt.'®

En vagledning for att kunna tolka vad som ar barnets basta ges vid en sammanvagning av
barnkonventionens, samhallets, forskningens, barnets, natverkets och beslutsfattarens definition av
innebdrden i begreppet.'® Barnkommittén ansag att i en bedémning av vad som &r barnets basta bor
kunskap fran vetenskap och beprévad erfarenhet kombineras med att barn sjalva kommer till tals, sa
att deras synpunkter kan vagas in i beslutet.”” Som underlag fér en bedémning av vad som &r barnets
basta behdvs saledes bade ett generellt och ett individuellt perspektiv.

2 Regeringens proposition 1997/98:7 Vardnad, boende och umgange s. 104, Regeringens proposition
2005/06:99 Nya vardnadsregler s. 85, Se barnet — Betankande av 2074 &rs vardnadsutredning (SOU
2017:6 s. 277-282, Regeringens proposition 2020/21:150 Ett starkt barnrattsperspektiv i
vardnadstvister s.41

13 Barnets basta — Barnombudsmannens synpunkter pa fragor om vardnad, boende och umgénge (BR
2005:06)

*www.barnombudsmannen.se

15 Barnmisshandel — Att férebygga och atgarda. Slutbetdnkande av Kommittén mot barnmisshandel
(S0U 2001:72) s. 96 f.

16 Barnmisshandel — Att forebygga och atgarda. Slutbetankande av Kommittén mot barnmisshandel
(S0OU 2001:72) s. 96 f.

17S0U 1997:116s. 135



Bedomning av barnets basta i drenden som galler vardnad, boende och
umgange

Det finns, som framgar ovan, en 6vergripande bestammelse om att barnets basta ska vara avgorande i
alla frdgor som ror vardnad, boende och umgange (6 kap. 2 a § forsta stycket FB). Det géller saval for
domar och beslut av domstol som for beslut av socialndmnden att godkanna eller inte godk&nna avtal
som foraldrarna traffat.’® For att barns basta ska kunna tas till vara, behover varje barn goras synligt
och sattas i fokus. | férarbetena konstateras att det numera rader allman enighet om att barnets basta
ska sta i centrum vid all lagstiftning som nara berdr barn.' Principen om barnets basta i artikel 3 i
barnkonventionen ska tillampas pa alla omraden. Som tidigare sagts, ska barnets basta ga fore alla
andra intressen nar det galler frdgor om vardnad, boende och umgéange. Betraffande dessa fragor finns
det saledes inte ndgra andra intressen som kan ta dver. Preciseringen i forarbetena av barnets
rattigheter kan i forsta hand ses som en vagledning till foraldrarna om vad som &r viktigt i deras fostran
av barnen, men ocksa som en vagledning foér domstolen i tvister om vardnad, boende och umgéange.
Domstolen bor valja den I6sning som bést kan antas framja att barnets rattigheter blir tillgodosedda.?®
Nar domstolen och socialndmnden bedémer vad som ar bast for barnet vad galler vardnad, boende och
umgange ska de fasta avseende sérskilt vid risken for att barnet eller ndgon annan i familjen utsatts for
overgrepp eller att barnet olovligen fors bort eller halls kvar eller annars far illa och barnets behov av en
nara och god kontakt med bada féraldrarna (6 kap. 2 a § andra stycket FB). Sddana omstandigheter far
aldrig glommas bort vid beddomningen. Daremot behover de inte nddvandigtvis betyda mer an andra
viktiga forhallanden i ett enskilt fall.?’

Vid bedomningen av om foraldrarna ska ha gemensam vardnad eller om en av dem ska ha ensam
vardnad ska ratten fasta avseende sérskilt vid foraldrarnas férmaga att satta barnets behov framst och
ta ett gemensamt ansvar i fragor som ror barnet (6 kap. 5 § FB). Barnets asikter har ocksa betydelse vid
bedémningen av vad som &r barnets basta (6 kap. 2 b § FB).

Ockséa den upprakning av barnets grundlaggande rattigheter, som tidigare ndmnts och som gors i 6
kap. 1 § FB kan vara till hjalp vid bedémningen.?? Ett barn har enligt lagrummet ratt till omvardnad,
trygghet och en god fostran och ska behandlas med aktning for sin person och egenart. Kroppslig
bestraffning eller annan krankande behandling far inte forekomma. Férutom dessa faktorer har ett antal
presumtioner utarbetats i praxis av vad som generellt har ansetts vara bra for barn. Det presumeras
exempelvis att det ar viktigt att ge barn kontinuitet och sé langt majligt oférandrade
levnadsforhallanden. Det anses i allmanhet inte vara till barnets basta att splittra en syskonskara, utan
syskon ska ges mgjlighet att vaxa upp tillsammans.?

Vad som ar bast for barnet maste avgoras i varje enskilt fall utifran en bedomning av de individuella
forhallandena. Bedomningen ska bygga pa kunskap och beprévad erfarenhet i kombination med att
barnet sjalvt far komma till tals.?* Ett avgérande om vardnad, boende och umgange bygger pa en
prognos for framtiden. En saddan prognos ska saledes innefatta bade en bedémning av de aktuella
forhallandena samt dessutom sannolikheten for att dessa férhallanden inte kommer att forandras inom
en overskadlig framtid. Provningen av vad som ar barnets basta ska dessutom géras med
utgangspunkt i omstandigheterna i det enskilda fallet och utifran just det barn som processen handlar
om.?® De aspekter av barnets basta som lyfts fram i lagtexten ger inte nagon heltdckande beskrivning,
utan hansyn far tas till allt som rér barnets fysiska och psykiska valbefinnande och utveckling. Lagen
anger endast ramarna for vad som kan anses vara "det basta", for att inte den flexibilitet som kravs vid

'8 Regeringens proposition 2005/06:99 Nya vardnadsregler s. 85

19 Regeringens proposition 1997/98:7 Vardnad, boende och umgange s. 34 och 104, Regeringens
proposition 2020/21:150 Ett starkt barnrattsperspektiv i vardnadstvister s. 40-42

%0 Regeringens proposition 1981/82:168 vardnad och umgange m.m. s. 22

21 Prop. 1997/98:7 s. 105

2 Prop. 2005/06:99 s. 40, Prop. 2020/21:150 s. 129-130

23 Dahlstrand L. (2004)

%4 Prop. 2005/06:99 s. 40

%5 Dahlstrand L. (2004), se dven RH 1999:74



beddémningen av varje enskilt barns situation ska ga férlorad.?® Domstolen bor, for att kunna beakta
barnets béasta, i alla frdgor som har betydelse f6r barnet vara lyhérd for vad parterna anfor och vad som
kan framga av den utrednings som finns tillgéngligt i malet eller drendet.?’

De grundldggande rattigheterna vagleder och fungerar som utgangspunkt ocksa for socialtjansten, till
exempel i kontakten med foraldrar och barn, vid samarbetssamtal, vid godkdnnande av avtal och i
utredningar.

Barnkonventionsutredningen om barnets basta

Barnkonventionsutredningen lyfter i sitt betdnkande fram att det finns en risk att utformningen av 6 kap.
2 a § FB, om barnets basta vid avgéranden om vardnad, boende och umgénge, kan ge upphov till
bedomningar av ett barns basta som inte stammer 6verens med innebdrden av artiklarna 3 och 9 |
barnkonventionen.?® | paragrafen lyfts, som tidigare namnts, vissa omstandigheter fram som sarskilt
ska beaktas vid bedomningen men barnkonventionsutredningen menar att det finns dven andra
omstandigheter som kan behdva beaktas till exempel ratt till utbildning, halsa, social trygghet och en
god levnadsstandard. Barnets egna &sikter och upplevelser har ocksa betydelse. Genom att i
bestammelsen ange att det ska fastas sarskild vikt vid vissa omsténdigheter finns en risk att
beslutsfattaren gor disproportionerlig viktning av intressena pé ett satt som inte 6verensstammer med
principen om barnets basta enligt barnkonventionen. Av forarbetena framgar visserligen att aven andra
intressen ska vagas in i bedomningen, men ocksa att vissa intressen ska vaga tungt.
Barnkonventionsutredningen anser darfér att regleringen riskerar att bidra till bedémningar och
avgoranden som inte stammer Gverens med barnkonventionen.??

Barnets ratt att komma till tals

Regelverk

I artikel 12 i Barnkonventionen star foljande:

1. Konventionsstaterna ska tillforsakra det barn som ar i stand att bilda

egna asikter ratten att fritt uttrycka dessa i alla fragor som ror barnet, varvid barnets asikter ska
tillmatas betydelse i férhallande till barnets alder och mognad.

2. For detta andamal ska barnet sarskilt beredas majlighet att horas,
antingen direkt eller genom foretradare eller ett Iampligt organ och pé ett
satt som ar forenligt med den nationella lagstiftningens procedurregler, |
alla domstols- och administrativa férfaranden som rér barnet.°

Artikeln innehaller tva delar
e dels en allman ratt for barn att komma till tals i alla fragor som rér dem sjélva,
e dels en sarskild ratt att horas i alla domstolsforfaranden och administrativa forfaranden som
ror dem.

Barn ska i dessa fall sarskilt beredas majlighet att bli hérda.
Svensk lagstiftning har anpassats och utvecklats for att uppfylla barnkonventionens krav.

%6 Prop. 1997/98 s. 104

2" Prop. 2020/21:150's. 130

28 Barnkonventionen och svensk ratt (SOU 2020:63) s. 177, 254, 417, 448-462
29S0U 2020:63 s. 448-446, 462

80S0U 1997:116's. 23 och 186 f



Lagstiftning

Att barnet har ratt att komma till tals framgar av foraldrabalken nar det géller utredningar och
upplysningar som familjeratten lamnar till domstol. Nar det géller utredningar och upplysningar ska
utredaren hora barnet om det inte ar olampligt (6 kap. 19 och 20 §§ FB). Socialndmnden far i ett
férfarande om vardnad, boende eller umgéange enligt 6 kapitlet i féraldrabalken hora ett barn utan
vardnadshavarens samtycke och utan att vardnadshavaren ar narvarande (6 kap. 20 a § FB).®" (Se
Kunskapsdokumentet om Vardnad, boende och umgange). Detsamma galler nar domstolen enligt 6
kap. 18 § FB uppdragit at socialndmnden eller nagot annat organ att i barnets intresse anordna
samarbetssamtal i syfte att na enighet mellan foraldrarna.

Nar det galler frivilliga samarbetssamtal enligt socialtjanstlagen saknas lagstiftning men det framgar av
forarbeten till foraldrabalken att nar det géller barns ratt att komma till tals ar utgangspunkten att
hansyn ska tas till barnets vilja inte enbart vid domstolars bedémning utan dven generellt vid
socialnamndens hantering av fragor om vardnad, boende och umgange.®?

Allmanna rad

Av MFOFs allmanna rad innebar att samtalsledaren eller den som ska godkanna ett avtal bor, om det
inte ar olampligt, ta med barnet i ndgot skede av samtalen dels for att med utgangspunkt i barnets egna
behov och rattigheter ge information och lata barnet beratta om sin situation, dels for att ge barnet
mojlighet att férmedla sin installining. Om det inte &r majligt att tala direkt med barnet, bor utredaren
bilda sig en uppfattning om barnets installning genom samtalet med foréldrarna.®3

Barnet bor fa information och komma till tals

Aven om nagon uttrycklig lagstiftning inte finns i fraga om barnets ratt till information och att komma
till tals under frivilliga samarbetssamtal mellan foréldrarna, géller séledes att barnet, om det inte ar
olampligt, i ndgot skede bdr komma med i samtalen. Som regel bor detta ske nar foraldrarna har bérjat
samarbeta och kan fora konkreta diskussioner. Visserligen anses samarbetssamtalen i forsta hand
vara ett satt for foraldrarna att gemensamt och i samrad enas om fragor som rér vardnad, boende och
umgange. Men samtalen handlar anda till stor del om hur fragorna i framtiden ska ordnas for barnet.34

Barnets ratt till information

En viktig aspekt pa ratten att komma till tals for det enskilda barnet ar majligheten att f& information |
frdgor som ror honom eller henne. | 11 kap. 10 § SoL finns en bestémmelse som ger barn ratt att f&
relevant information, till exempel om vad som p&gar och planeras och som har med barnets situation
att géra. Informationen bor ges sa tidigt som mgjligt, dels for att information kan lugna barnet i en
obekant och kanske skrammande situation, dels for att barnet ska kunna ge uttryck for sin installning
tidigt i processen.®®

Barnets instéllning ska kunna utgdra en del av bedémningsunderlaget i drendet eller malet. Vid samtal
ar det viktigt att ta reda pa om barnet kunnat ta emot och férsta den information som lamnats.
Informationen kan behdéva ges kontinuerligt under hela tiden som ett drende pagar. Med hansyn till vad
som ar bast for barnet far den information som lamnas anpassas till situationen, barnets alder, mognad

81 Prop. 2020/21:150 s. 150-151, se dven Prop. 2020/21:150 s. 44-53

82 Prop. 1997/98:7 s. 43 och Prop. 2005/06:99 s. 47

33 Myndigheten for familjeratt och féraldraskapsstods allmanna rad om socialnamndens ansvar for
vissa fragor om vardnad, boende och umgange (HSLF-FS 2017:51)

34 Prop. 2005/06:99 s. 47-48

35 Regeringens proposition 2006/07:129 Utveckling av den sociala barn- och ungdomsvarden m.m.
s.380chs. 112



och tidigare kunskaper.®® Det kan férekomma situationer da det &r lampligt att ge ett barn information
men olampligt att efterfrdga hans eller hennes instéllining eller tvartom. Bedomningen far goras fran fall
till fall. Man maste ocksa visa forstaelse for och respektera att ett barn inte vill yttra sig.®” Barn har
aldrig nagon skyldighet att uttrycka sin asikt.

Samtal under samarbetssamtal och avtal | mindre komplicerade drenden som rér samarbetssamtal
och avtal, dar det inte &r nagra djupare konflikter mellan foraldrarna, kan ibland en indirekt bild av barnet
och dess situation via féraldrarnas beskrivningar vara tillracklig.®

En ny bestammelse om barnets ratt till information och att framféra sina asikter férs in i féraldrabalken
den 1 juli 2021. Barnets réatt att f4 information och att komma till tals i fragor om vardnad, boende och
umgange — ratten till delaktighet — géller i samtliga fragor som ar féremal for provning Det géller alltsa
inte enbart sjalva domstolsprévningen utan genom hela forfarandet.®

Av propositionen framgar att barnet ges information ar en forutsattning for att barnet ska kunna ta
tillvara sin ratt att komma till tals. Den information som lamnas ska vara relevant for barnet.
Informationen ska inte enbart omfatta faktauppgifter, utan aven t.ex. information om hur uppgifterna
som barnet lamnar kommer att anvandas. Barnet ska fa sadan information att han eller hon forstar vad
prévningen av fragorna tar sikte pa och vilken utgangen kan bli. Informationen som lamnas ska vara
tydlig. Den ska vara anpassad efter barnets alder och mognad och Idmnas i en sddan miljo att barnet
kan ta till sig den. Barnets forméaga att forsta det som han eller hon ska uttrycka sin asikt om maste
bedomas i varje enskilt arende och informationen ska anpassas utifran det.#° Om det pagar en process i
domstol ar det till exempel viktigt att barnet far information om detta och vad processen kan komma att
innebara for barnet. Barnet bér dven ges information om socialndmndens roll och varfor ett samtal med
barnet hélls. Den som har samtalat med barnet bor ockséa informera barnet om resultatet av samtalet.
Barnet behdver dven fa information om vad domstolen kommit fram till. For att kunna ge barnet
relevant information ar det viktigt att den som ska informera barnet sjalv har tillrackligt med information
for att kunna fullgéra sin uppgift.#!

Det gér inte att ange nagon bestamd alder for nar ett barn bor ges information och méjlighet att
framfora sina asikter. Detta far bedémas fran fall till fall. Utgangspunkten maste vara att barn kan bilda
asikter, aven om barnet kanske inte kan uttrycka dessa asikter verbalt.#?

Barns asikter har betydelse vid bedomningen

For att domstolar och andra myndigheter ska kunna f& en uppfattning om vad som ar barnets basta ar
det viktigt att barnets egen uppfattning och egna 6nskemal kommer fram och blir beaktade. Ratten for
barn att fritt uttrycka sina asikter och bli hérda ar en av barnkonventionens grundldggande principer.
Genom att barnet bland annat far beratta om sin vardag, om de barn och vuxna som &r viktiga for
barnet, far utredaren en bild av barnets syn pa tillvaron.

For att kunna avgdra vad som ar barnets basta méaste det enskilda barnet som arendet géller sattas i
centrum samt dess berattelse och instéllning synliggoras. Det racker séledes inte att bedéma barnets

%6 Prop. 2006/07:129 s. 38 och s.112
87 Prop. 2006/07:129 s. 39

38 HSLF-FS 2017:51

39 Prop. 2020/21:150's. 130

40jfr prop. 2017/18:121 5. 145

4 Prop. 2020/21:150 s. 131

42 Prop. 2020/21:150 s. 131



basta utifran forskning och beprévad erfarenhet, utan det berérda barnet maste sjalv fa uttrycka vad
som &r hans eller hennes basta.*?

Barnets asikter

Barnets ratt att bli hort och bli taget pa allvar ar som tidigare sagts en av de fyra grundprinciperna i
barnkonventionen. Inte sallan anvands begreppen barnets basta och barnets vilja parallellt och utan att
det ena begreppet har foretrade framfor det andra. Det hander ocksa att begreppen stalls mot varandra.
Bada dessa standpunkter ar i grunden felaktiga eftersom barnets basta ar resultatet av en
sammanvagning av barnets behov och uppfattning, féraldrarnas férméga och uppfattning, faktorer i
familj och miljo samt utlatanden fran sakkunniga och referenspersoner. Barnets asikter utgor en del av
beslutsunderlaget for att bedéma vad som &r barnets basta.**

Foraldrabalken bygger péa stor respekt for barnets asikter. | det har sammanhanget for att starka
barnets stallning och rattigheter i en situation nar det fattas viktiga beslut om barnets framtid. For att
lagstiftningen ska fungera for barnets basta maste fragan om barnets asikter hanteras professionellt
och varsamt. Genom att indirekt eller direkt uttala sin dnskan i en separationssituation kan barnet
komma att utsattas for obehag av olika slag. Genom att barnets asikter tillmats formell betydelse, kan
barnets bli ett redskap for att féra fram foraldrarnas vilja.

Som tidigare sagts ska barnet, oavsett alder, ges mojlighet att uttrycka sin vilja, men det ar en rattighet
och inte ett tvang. Barnets installning ska klargdras utan att barnet for den skull forsatts i svara
valsituationer. Uppgiften for socialtjansten blir att skaffa sig en bild av barnet och dess behov.*® Barnet
far daremot inte pressas péa synpunkter. Det som barnet uttrycker ska beddmas med sakkunskap och
med hansyn till omstandigheterna i det enskilda fallet. Manga ganger kan uppgiften att forstka ta reda
pa vad barnet verkligen vill férsvaras av att barnet uttrycker en uppfattning som inte svarar mot dess
verkliga, kanske ambivalenta, 6nskan. Vad barnet gett uttryck for méaste darfér vagas in i den
helhetsheddmning av samtliga omstandigheter som ska géras.*®

Barnets alder och mognad

Av foraldrabalken framgar att hansyn till barnets vilja ska tas med beaktande av barnets alder och
mognad. Bedomningsgrunderna alder och mognad &r likvardiga och ska darmed tillerkannas lika stor
betydelse. Alder &r som regel oproblematisk att avgéra, men barnets mognadsgrad kan vara avsevért
svarare att bedoma.*’

Det framgar inte i svensk lagstiftning eller i barnkonventionen hur mognad ska definieras men viss
vagledning finns i bland annat férarbetena till socialtjanstlagen och i Barnrattskommitténs allmanna
kommentarer.

e Av socialtjanstlagen framgar att begreppet mognad handlar om férmagan att forsta och
beddma vilka konsekvenser den aktuella fragan far.

e Ay Barnrattskommitténs kommentar framgar att mognad avser formagan att forsta och
bedoma konsekvenserna av en sérskild fraga. Med mognad menas ocksa barnets kapacitet att
uttrycka sina asikter om fragorna pé ett rimligt och sjalvstandigt satt.

e Mognad kan ocksé beskrivas som i vilken grad nagon har olika forméagor. Det kan exempelvis
handla om att kunna hélla flera perspektiv samtidigt, kunna véga risker och majligheter samt
férdelar och nackdelar mot varandra samt tanka langsiktigt.

43 Prop. 2020/21:150 s. 130-131

4 Mattsson T. (2006)

4% Regeringens proposition 1994/95:224 Barnets ratt att komma till tals s. 55., Prop. 2020/21:150 s.
131-132

46 Prop. 1981/82:168 s. 66, Prop. 2020/21:150 5. 131-132

4" Mattsson T. (2006)



Det ar svart att stélla upp nagra exakta bedomningskriterier for att avgora barnets mognad.
Bedomningen maste goras fran fall till fall, utifran aktuell atgard, hur stort ingrepp det handlar om och
hur angelagen atgarden ar samt hur komplicerad fragan ar att ta stallning till. Samtalsledarens
forutsattningar att gora en mognadsbeddmning kan variera. Ibland har en relation kunnat byggas upp
till barnet. I andra fall tréffar samtalsledaren bara barnet vid nagot enstaka tillfalle.

Det behovs generell kunskap om barns utveckling men ocksa kunskap om och fran det enskilda barnet.
Ett satt for handlaggaren att bringa viss klarhet i mognadsgraden kan vara att fraga vuxna personer |
barnets narhet hur de uppfattar barnets mognad, kombinerat med att handlaggaren sjalv traffar barnet
och samtalar om hans eller hennes egenskaper, intressen, identitet och relationer. P4 s& satt kan
handlaggaren p4 samma gang fa en uppfattning om barnets koncentrationsformaga, grad av
medvetenhet, sprak och sinnesstamning. Detta kan hjalpa handlaggaren att bedéma barnets mognad
samt hur det enskilda barnet ska ges basta majliga villkor f6r att kunna yttra sig och vara med och
bestamma i fragor som rér honom eller henne. Till stod for sin bedomning kan samtalsledaren anvanda
Socialstyrelsens kunskapsstod for att bedéma barns mognad. | kunskapsstddet finns dven ett avsnitt
om barn med behov av sarskilt stéd samt ett avsnitt om barn med annan kulturell bakgrund.

Bedomningen av om det ar lampligt att tala med barnet i samband med féraldrarnas samarbetssamtal
kan goras utifran, forutom barnets alder och mognad, barnets eget behov av att fa information och att
fa beratta om sin situation och for att ge barnet maojlighet att formedla sin installning.

Barnkonventionsutredningen om barnets ratt att komma till tals

Barnkonventionsutredningen anser att ett barns majlighet att framfora sina sikter och delta i ett
forfarande om vardnad, boende och umgénge sakerstalls inte till fullo av regleringen i foraldrabalken
eller annan lagstiftning. Detsamma géller vid méal om verkstallighet av avgdranden i sadana mal.*8

Enligt barnkonventionen har barnet ratt att, oavsett alder och mognad, fa lagga fram sina synpunkter.
Foraldrabalken sakerstaller inte ett barns delaktigt i processen péa detta satt. For det forsta kravs det att
ratten forordnar om en vardnadsutredning, vilket bara ska goras om det behdvs. For det andra finns det
ett utrymme for familjerattssekreteraren att géra en lamplighetsbedémning i fraga om huruvida
barnets installning ska klarlaggas eller inte. Lamplighetsbhedomningen galler alltsa inte endast om det
ska féras samtal med barnen, utan om barnets installning alls ska klarldggas. For det tredje finns det i
foraldrabalken inte heller nagon ratt for ett barn att lamna sina asikter eller andra upplysningar for det
fall barnet inte hors av familjerattssekreteraren. En liknande reglering och problematik géller vid
interimistiska beslut om vardnad, boende och umgénge. Barnkonventionsutredningens bedémning ar
att regleringen kring ett barns maojlighet att delta i férfarandet och framféra sina synpunkter inte
stammer Gverens med innebdrden av artikel 9 i Barnkonventionen

Barnkonventionen har blivit lag — Innebar det att barnets ratt att

komma till tals utokas?

Nationell lagstiftning &r i hég grad anpassad till barnkonventionen. Barns ratt att bli hord ar darfor i stor
utstrackning reglerad i speciallagstiftning, exempelvis féraldrabalken. | vissa situationer (11 kap. 10 §
tredje stycket SoL) kan socialndmnden exempelvis i utredningar som rér barns behov av skydd eller
stod (11 kap. 2 § Sol), héra barnet utan vardnadshavarens samtycke och utan att vardnadshavaren ar
narvarande. Detta géller fran den 1 juli 2021 &ven fragor som regleras i féraldrabalken dvs utredningar,
upplysningar, samarbetssamtal som beslutats av domstol och avtal om vardnad, boende och
umgange.

4 50U 2020:63 s. 417
49°S0U 2020:63 s. 454-456, 462
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Ratten att bli hord enligt barnkonventionen innebar saledes ingen oinskrankt ratt att barnet ska horas

direkt. Finns det begrénsningar i nationell lagstiftning sa galler barns ratt att bli hord med de
inskréankningarna.
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Forslag pa diskussionsfragor?

Hur gor ni for att sékerstalla barnets delaktighet i samarbetssamtalen?

Hur informeras foraldrarna om barnets ratt att komma till tals och hur inhdmtas deras installning till
samtal med barnet?

Hur bedomer ni om foraldrarna ar mottagliga for barnets berattelser?

Hur bedomer ni om samtalen ska ske tillsammans med syskon eller gj?

Vilken information Iamnas till barnet i samband med samarbetssamtal?

Vilka verktyg ar lampliga for denna kontext?

Vad kan det finnas for mojligheter och risker med att ha samtal med barn?
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Myndigheten for familjeratt och foraldraskapsstods allmanna rdd om socialnamndens ansvar for vissa
frdgor om vardnad, boende och umgénge (HSLF-FS 2017:51)
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9. Anknytningsteorl

Kunskapsdokumentets innehall

Kunskapsdokumentet innehaller en introduktion om anknytningsmadnster, anknytningsteorin, kortare
beskrivning om anknytningens utveckling under spad- och smabarnsar, fran tre till tolv ar och under
tonaren. Kunskapsdokumentets sista avsnitt innehaller information om anknytningsbhaserade
interventioner.

Barns anknytning

Anknytning betyder att det finns starka kdnsloméssiga band mellan manniskor som kanner tillit till
varandra. For ett barn ar en trygg anknytning till minst en person nddvandig for att det ska bli en trygg
individ med god sjélvkansla, och for att sjalv kunna utveckla karleksfulla relationer.

Begreppet anknytning framstalls ibland som mer komplicerat an det egentligen &ar. Anknytning ar i
grund och botten starka kdnsloméssiga band mellan manniskor. Tillit ar en grundbult i ett gott
foraldraskap.!

Vem kan knyta an?

I anknytningssammanhang spelar varken kon eller biologiskt slaktskap nagon roll. Vi &r alla rustade for
att ta emot ett litet barn. Barnet har ocksa formagan att knyta an till fler &n en person, men inte hur
manga som helst. En brukar prata om att det finns ett behov av "specifik" anknytning — det utvecklas
inga djupa relationer om véardaren standigt byts ut. Utover féraldrar ar det vanligt att det ockséa uppstar
anknytningsrelationer till syskon och far- och morféraldrar, liksom till barnflickor och forskole-
pedagoger. Nastan alla har forméga till anknytning, men férméagan kan se olika ut, vara olika stark och
ocksa vara olika kanslig for pafrestningar.?

Anknytningsmonster

Det har visat sig vara av vikt att skilja mellan anknytningens utveckling och anknytningens kvalitet. Det
ar den tata fysiska kontakten som barnet har med sin féralder som gor att det utvecklas en anknytning
och detta medfor att barnet utvecklar en anknytning aven till en féralder som vanvardar eller
misshandlar barnet. Barn som inte utvecklar en anknytning till sin féralder har inte fatt den tata fysiska
kontakten. Ainsworth som var Bowlbys nara medarbetare, (red anm.) urskilde olika anknytningsmdonster
och kom fram till att barns anknytning kan beskrivas som antingen organiserad, det vill sdga trygg,
undvikande, ambivalent eller som desorganiserad.®

En del manniskor har Iatt att leva i nara relationer, andra har det inte. Anknytningsmonster kan vara en
stor del av forklaringen: Hur vi larde oss att relatera till var narmaste omgivning fran fodseln har en
tendens att bli det monster vi foljer resten av livet. Om vi inte gor nagot for att fordndra det. Vi lar oss att
skapa relationer genom erfarenhet. Den eller de personer som tar hand om oss nar vi fods ar livsviktiga

! Psykologiguiden
2 Ibid
8 Broberg M., Hagstrém B. och Broberg A. (2012)
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for oss eftersom vi ar helt hjalplosa utan dem. Det har en tendens att pragla vart satt att relatera till
andra manniskor resten av livet. Vi utvecklar ett anknytningsmonster, ett karaktaristiskt satt

att relatera till andra ménniskor, som kdnnetecknar hur vi formar relationer dven i vuxen alder. Tydligast
blir detta i de relationer som &r viktigast for oss. Detta anknytningsmaonster utvecklas sarskilt under de

forsta tva levnadsaren, men befasts eller férandras av erfarenheter under hela uppvaxten. Aven om
detta monster har blivit relativt bestandigt i vuxen alder ar det fortfarande mojligt att forandra.

De flesta har tillagnat sig ett anknytningsmaonster som tillhor en av dessa kategorier:

1. Trygg anknytning
2. Otrygg-undvikande anknytning
3. Otrygg-ambivalent anknytning

Trygg

Trygga barn litar pa att féraldern (eller den som huvudsakligen tar hand om barnet) finns dar och
forsoker hjélpa barnet i svara eller skrammande situationer. Som vuxna har de latt att komma nara
andra manniskor, men trivs ocksa bra i eget séallskap. De har latt att fungera i langvariga relationer.

Otrygg — undvikande

Barn med otrygg-undvikande anknytning forvantar sig att bli avvisade och bortstotta nar de behdver
hjalp. Darfor 1ar de sig tidigt att inte s6ka narhet och stdd, utan att klara sig sjalva. De tanker sig fram till
svar snarare an kanner efter. Som vuxna ar de ofta omtyckta och fungerar bra i mer ytliga relationer. |
nara relationer haller de distans — de kan vara svéara att komma inpa livet, och drar sig ofta undan nar
de upplever krav pa narhet.

Otrygg — ambivalent

Barn med otrygg-ambivalent anknytning bar med sig en erfarenhet av att ibland bli omh&andertagna,
ibland avvisade nar de soker hjalp och trost. Osakerheten gor att de kanner separationsangest och
radsla. De &r i stor utstrackning kanslostyrda. Som vuxna uppfattas de ofta som kreativa personer som
har nara till sina kanslor. | nara relationer skrammer de ibland ivag manniskor med sin starka 6nskan
om narhet. En del ar sa radda att bli dvergivna att de istallet undviker nara relationer.

Otrygg — desorganiserad

Det finns ocksa en fjarde, mer ovanlig kategori, som kallas otrygg-desorganiserad. Detta
anknytningsmonster utvecklas ofta hos barn som vaxer upp med fysisk eller psykisk misshandel, eller
har foraldrar med svara upplevelser fran sin barndom och som darfér inte kan tolka sitt barns signaler
pa ratt satt. De kanske bli arga eller radda nar barnet grater, s& att barnet upplever féraldern som
skréammande — anda behdver barnet knyta an. Detta leder till sarskilt svéra relationsstorningar aven i
vuxen alder. Behovet av professionell hjalp for att kunna bryta detta ménster ar stérst i den har
gruppen.*

Anknytningsteorin

Psykoanalytikern John Bowlby ar anknytningsteorins grundare. Han fick i slutet av 1940-talet i uppdrag
av Vérldshélsoorganisationen (WHO) att utreda vad som kunde géras for att hemldsa barn skulle fa det
battre. Bowblys rapport fick namnet Maternal care and mental health och i den framhdll han vilken
betydelsefull roll som foraldrarna har for sina barns utveckling och vilka konsekvenser som kan uppsta
nar barn separeras tidigt fran sina féraldrar.

Anknytningsteorin innefattar foralderns vilja och magjlighet att tillgodose barnets behov av trést och
trygghet, bade i situationer som barnet upplever som hotande och i situationer dar barnet vill utforska
omvarlden. Anknytning ar nagot som vaxer fram gradvis under de forsta aren i barnets liv. Barnets

4 Psykologiguiden
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anknytning till sina foraldrar och eventuell annan anknytningsperson kan se olika ut beroende pa hur
samspelet mellan barnet och de olika anknytningspersonerna utvecklas.®

Bowlby framhaller att férmagan att knyta nara kdnslomassiga band till andra manniskor &r ndgot som
inom anknytningsteorin ses som oerhért betydelsefullt och grundlaggande for manniskan.® Det som
paverkar huruvida en anknytningsrelation utvecklas ar hur ofta och regelbundet barnet traffar den
vuxna samt hur ofta den vuxna haft majlighet att trésta barnet péa ett lyckosamt satt. For att det ska
utvecklas en anknytningsrelation krévs det tid, engagemang och kontinuitet.” Foraldrars egen
anknytning under barndomen péaverkar hur deras barns anknytning till dem sjalva blir. M&jligheten att
vara en god forebild eller en god vuxen ar ett socialt arv men detta arv ar inte alltid avgérande, forskning
visar att den vuxnes erfarenheter kring anknytning kan foréandras under senare livserfarenheter. 8
Bowlby poangterar att forskning tyder pa att moderns satt att samspela med sitt barn i hdg grad
paverkas av det anknytningsmaonster som modern sjalv haft till sina foraldrar. Det finns inte lika mycket
forskning om faderns tidigare barndomserfarenheter, men den forskning som finns tyder pa att detta
aven galler har.

Idag anses anknytningsteorin vara en av de viktigaste psykologiska teorierna nar det galler kunskapen
om hur manniskor balanserar narhet, beskydd och omsorg & ena sidan mot sjalvstandighet,
upptackargladje och betoning av egen styrka och forméaga & den andra. Anknytningsteorin har varit
kontroversiell, och ar det i viss man fortfarande, eftersom den har baring pa fragor som det finns starka
uppfattningar om, till exempel sméa barn i forskolan, vaxelvis boende, om foralderns kén har nagon
betydelse for hur lampad den &r att vara smabarnsforalder.

Bowlby anslot sig begreppsmassigt till datidens forharskande

tradition

Anknytningsteorin sags framforallt under 1960- och 70-talen av en del som ett uttryck for att modrar
borde stanna hemma och ta hand om sina barn i stallet fér att ldmna dem pa daghem, eller forskolor
som det heter idag, och arbeta utanfér hemmet. John Bowlby, som var den som formulerade
anknytningsteorin, levde sjalv ett hogst traditionellt liv nar det galler uppdelningen av sysslor i hemmet
med en hemarbetande hustru som tog hand om parets fyra barn, vilket spadde pa kritiken. Bowlby
ansl6t sig ocksa begreppsmassigt till den da forharskande traditionen, framforallt inom psykoanalysen,
som var den tankemassiga disciplin han utbildades i och hade som utgangspunkt. Det innefattade
bland annat att anvdnda begreppet moder som beteckning for den person som hade det primara
omvardnadsansvaret for ett litet barn, oavsett om denna person var den biologiska mamman eller inte.
Dagens lasare av Bowlbys texter, framforallt det han skrev fram till 1969, far latt intrycket att allt handlar
om relationen mellan barnet och dess biologiska mamma.®

Nufértiden anvands begreppet foralder pa ungefar samma satt som Bowlby anvande sig av
modersbegreppet, vilket innefattar en biologisk foralder, adoptivforalder, styvforalder, bonusforalder,
mor- eller farforalder eller familjehemsforalder. Det som definierar foraldraskapet ar att den vuxne har
eller tar ett omvardnadsansvar for ett barn. Bowlby var ocksd, framforallt i sina vetenskapliga texter,
noga med att framhalla att barn under sina férsta levnadsar utvecklar flera anknytningar, i allméanhet till
mamma, pappa, en eller flera mor-/farféraldrar eller andra personer som har ett omvardnadsansvar for
barnet pa en regelbunden basis. Familjetyper som till exempel regnbagsfamiljer (samkonade
foraldrapar eller familjer med fler an tva foraldrar) forekom aven pa Bowlbys tid med de diskuterades
inte Oppet.'°

® Broberg M., Hagstrém B. och Broberg A. (2012)

® Bowlby J. (2010)

" Broberg M., Hagstrém, B. och, Broberg A. (2012)

8 Kihlbom m.fl. (2009)

9 Broberg A., Risholm Mothander P. och Grangvist P. (2020)
19 1bid
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Anknytningens utveckling under spad- och
smabarnsar

Alla barn fods med en forméaga att knyta an, men en forutsattning for att processen ska bli majlig ar att
barnet har nagon att knyta an till. Tva av de tre beteendesystemen som Bowlby'' beskrev som sarskilt
relevanta for utvecklingen av anknytningen, narmande och utforskande &r placerade i barnet. Det tredje
beteendesystemet, omvardnad finns i ndgon annan. Tillsammans formar de tre beteendesystemen ett
overgripande kontrollsystem som reglerar bade barnets anknytning till en omvardnadsperson och
dennas omvardnad av barnet.'?

Beskrivningen av barns anknytningsutveckling ar inte ett s& kallat ensamverk av Bowlby utan baseras
till stor del pa Mary Ainsworths erfarenheter och deras gemensamma diskussioner.
Anknytningsutvecklingen omfattar fyra faser, av vilka de tre férsta géller utvecklingen under de forsta
tva till tre levnadsaren, medan den sista behandlar utvecklingen under férskolearen som beskrivs
kortfattat i avsnittet om Anknytning fran tre till tolv ar.

Fas 1. Forstadium till anknytning

Orientering och signaler som inte riktas till en specifik person

(fran fodelsen och upp till mellan atta och tolv veckor)

Den amerikanske spadbarnsforskaren och psykoanalytikern Daniel Stern beskriver det som att barnet
har ett 6ppet fonster for att ta emot stimulering, en "amodal perception” som genom att den inte laser
vilket sinne som berérs, underlattar for barnet att uppfatta och organisera sina intryck. Den motoriska
férméagan utvecklas snabbt och efter ungefar tva till tre manader kan spadbarnet battre koordinera sin
syn och sina muskler. De handlingar barnet utfér ar mer medvetna och malinriktade, som till exempel
att stracka sig efter ett rérligt foremal.’® An sa Iange reagerar barnet ganska likartat pa olika vuxna som
uppvisar ett kompetent omvardnadsbeteende, forutsatt att de laser av barnets signaler och
tillfredsstaller dess behov. Barnets upplevelser ar &nnu av on-off-karaktar.

Ofta férekommande foraldrahandlingar, som att ta upp och vyssja det gratande barnet, blir emellertid
valbekanta och leder darfor i de flesta fall till ndgorlunda forutsagbara konsekvenser i barnets beteende,
till exempel att det lugnar sig. Om nagon annan foljer foraldrarnas satt att 1asa barnets signaler kan
dennai allmanhet ersatta foraldern utan att barnet blir upprort. Nar barnets neurofysiologiska rytm har
stabiliserats, med lite langre sekvenser av vakenhet och somn, utvecklas nya former av samspel som
har stor betydelse for anknytningen. Barnet blir nu mer selektivt i sina kontakter med omvarlden.'

Fas 2. Forstadium anknytningen paborjas

Orientering och signaler som ar riktade mot en eller ett par specifika personer (fran atta till tolv veckor
och upp till mellan sex och nio ménader)

Overgangen mellan den férsta och den andra fasen sker gradvis och kdnnetecknas av att barnet nu har
vad Stern '® kallar ett "karnsjalv". Det innebér att barnet har en egen kroppsuppfattning, nagorlunda
kontroll 6ver sin motorik och en stdrre minneskapacitet, Barnet utvecklar en tydligare formaga till
omsesidighet och kan bade initiera, uppratthalla och avsluta en samspelssekvens. Det innebar
kortfattat foljande:

e Barnets affektuttryck exempelvis att skrika bérjar kunna stéllas under viljemassig kontroll, bli
mer varierade och kan uttrycka olika behov.

e Barnet kan med hjalp av forbattrad minnesférmaga koppla sina tidigare on-off-upplevelser (se
fas 1) till langre sekvenser.

" Bowlby J. (1969/1982; 1988)

12 Broberg A., Risholm Mothander P. och Grangvist P. (2020)
13 von Hofsten C. och Lindhagen K. (1979)

4 Broberg A., Risholm Mothander P. och Grangvist P. (2020)
15 Stern D.N. (2000)



e Antalet personer som tidigare kunnat hjalpa barnet att ex lugna barnet minskar. Barnet ngjer sig
inte 1angre med vilken kompetent vuxen som helst.

e Barnet tar en aktiv roll som exempelvis anknytningsrelevant kontakt med sina foraldrar och
andra som finns i narmiljon.

Vid fyra méanaders alder nar barnet utvecklat sin formaga att samordna syn- och handmotorik kan
barnet forvantansfullt oppna munnen nar det far syn pé brostet eller nappflaskan och till och med
stracka sig efter kallan till behovstillfredsstallelse.

Spadbarnet borjar visa att det foredrar att vara med den eller de personer som det har erfarenhet av och
har lart sig att "umgéas med". Den typ av samspel som ligger till grund for utvecklingen av olika
anknytningsmonster borjar nu ta form. Nar det selektiva samspelet s& smaningom etablerats och
barnets motorik tillater ett mer sjalvstandigt forflyttande Gvergar anknytningsrelationen till nasta fas.'®

Fas 3. Anknytningens hojdpunkt
Uppréatthallande av fysisk narhet till en eller ett par specifika personer (frdn mellan sex och nio manader
till cirka tre ars alder)
Nar barnet kan forflytta sig pa egen hand, genom att krypa och s& smaningom g4, kan det ocksa sjalv
borja reglera avstandet till foralder. Ainsworth'” observerade bland annat foljande exempel pa tecken
avseende selektiv kontakt:
e Barnet soker narhet till den utvalda personen.
e Barnet foljer efter nar den utvalda personen gar mot doérren for att ga ut ur rummet.
e Barnet anvander den utvalda personen som en trygg bas, en utgangspunkt for sitt utforskande
av varlden runtomkring.
e Barnet anvander den utvalda personen som en saker hamn, en tillflyktsort, nar det upplever en
forhojd farosignal under sitt utforskande av varlden.

Vid runt atta till tio manaders alder har de flesta barn utvecklat de férméagor som ar nédvandiga for att
en ska kunna iaktta anknytningsbeteende av detta slag. Darmed &r det ocksa mgjligt att utifran
observationer av samspelet mellan barn och omvardnadsperson bilda sig en uppfattning om huruvida
anknytning utvecklats eller inte. | detta kunskapsdokument har tidigare papekats att alla barn knyter an,
men processen kan naturligtvis ta olika l&ng tid beroende pa barnets temperament och individuella
utveckling, liksom de faktiska erbjudandena av omvardnad.

Sma barns reaktioner vid langre separationer
Bowlbys intresse for anknytning fordjupades '® nar han konstaterade att barn som flera ganger tidigare
varit med om separationer visade starkare negativa reaktioner an barn som for férsta gangen skiljts
frdn sin mamma. Detta skulle tyda pé att barnens tidigare erfarenheter hade betydelse fér deras
férméaga att handskas med den skrammande upplevelsen. Vem som fungerade som "moderssubstitut”
vid separationen var ocksé viktigt. Om modern ersattes av ndgon som gavs majlighet till, och var
genuint intresserad av att stodja barnet blev reaktionerna mindre starka. Den evolutionshiologiska
utgangpunkten var given, men det var betydelsen av miljons inflytande p& barnens artbestamda
beteende som framst vackte Bowlbys och hans kollegers intresse.
Deras fragestallningar var féljande:

e Varfor blir det lilla barnet sa fortvivlat nar dess priméra omvardnadsperson férsvinner?

e Vilka processer leder till att reaktionerna pé forlusten férandras Gver tid?

e Vad ar det for néra relationellt band som skapas mellan barnet och dess mor?

e Hur yttrar sig det nara bandet och hur utvecklas det dver tid?

e Hur ska vi forsta uttrycken och funktionen av det néra relationella bandet "nér blir det fel"? °

16 Broberg A., Risholm Mothander, P. och Granqvist P. (2020)
7 Ainsworth, M. (1967)

'8 Bowlby J. (1969/1982)

9 Marvin R.S., Britner, P.A. och Russel B.S. (2016)
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Bowlby menade att barn som protesterar mot att skiljas fran sin priméara vardare inte ar bortskamda,
sarskilt temperamentsfulla eller allméant "jobbiga” utan att de reagerar pa en onaturlig pafrestning.
Liksom andra daggdjursungar ar manniskobarn inte biologiskt férberedda pa denna typ av férandringar,
men just manniskobarn ar extra kansliga for upprepade erfarenheter av tidiga separationer. Eftersom
deras barndom &r sa lang och de ar beroende av skydd sa lange.

| en separationsstudie som Bowlby gjorde under 1950-talet tillsammans med sin forskningsassistent
James Robertsson visade barnen tre specifika reaktioner under tiden som separationen varade och nar
mamman atervande: protest, fértvivlan och losskoppling (férnekande eller att barnet inte kdnde igen sin
mamma (red. anm.). Studien omfattade barn under tre ar som varit separerade fran bada sina foraldrar
under minst en vecka. Att det rérde sig om en separation av den hér langden ar viktigt att komma ihag.
De reaktioner som beskrevs kan alltsa inte direkt jamforas med hur barn reagerar nar de till exempel
lamnas och hamtas pé forskolan, eller nar de sover borta hos mor-/farféréldrar en natt eller tva. Aven
om barn i dessa situationer ocksa kan protestera har separationerna oftast ett ménster av kontinuitet.
De ar férberedda, de ar kortare och miljon &r valbekant for barnet.?°

Flera anknytningsrelationer och anknytningshierarki

Aven om Bowlby intresserade sig mest fér den priméra anknytningsrelationen, slog han tidigt fast att
manniskan i alla tider levt i sociala sammanhang dar féraldraskapet ingatt i ett stérre natverk av
relationer. Detta innebar att de allra flesta barn i de allra flesta samhallen har erfarenhet av flera vardare,
och darmed ocksa far mgjlighet att utveckla fler anknytningsrelationer beroende pé intensiteten och
kontinuiteten i dessa relationer.?’ Bowlby menar dock att det inte vore dndamalsenligt fér barnet att
sprida ut sin anknytning till alltfor manga personer. Risken ar att intensiteten inte blir stark nog for att
barnet ska kanna sig saker pa att det finns skydd att f& fran andra. Av den anledningen knyter barnet an
till specifika individer och inte till grupper.?? Resonemanget starktes av Ainsworths afrikanska
observationer, som praglades av att barnen hade manga sociala kontakter, men dar
anknytningsrelationerna dnda var specifika. 2 Barnets kvalitativa anknytningsutveckling till
omvardnadspersonen bestams huvudsakligen av vilken typ av omvardnad barnet far. Det avgdrande ar
vem som uppfattar sig ha huvudansvaret for barnet och vem som mest pélitligt finns narvarande nar
barnet behdver fa sina primara behov tillfredsstallda. Féralderns lyhordhet for barnets signaler och
férutsdgbarhet i reaktionerna pa signalerna ar av avgérande betydelse fér om barnet ska utveckla en
trygg eller otrygg anknytningsrelation till denna person. Barnet kan utveckla en trygg anknytning till den
ena foraldern och en otrygg till den andra, alternativt trygg eller otrygg till badda, dven om det ofta rader
en sorts "familjekultur” fér omvardnad, vilket bland annat visades i en metaanalys av anknytning till
maodrar respektive fader som van IJzendoorn sammanstallde.?* Att barn normalt sett utvecklar flera
anknytningsrelationer innebar inte att de for barnet ar utbytbara eller lika viktiga.
Anknytningsrelationerna beskrivs ofta som hierarkiskt organiserade.?® | toppen pa hierarkin finns i
allmanhet den som har varit den mest fasta punkten i spadbarnets tillvaro under det forsta levnadsaret,
vilket ofta, men inte nddvandigtvis, ar modern. | kulturer dar sa kallad multipel omvéardnad forekommer
och barnet fran spéad alder vardas av manga personer, finns i allmanhet en tydlig skillnad mellan vilka
som ar anknytningspersoner och vilka som ar medhjalpare. | manga kulturer, i synnerhet dem som
tillampar samsovande, ar nattvilan och amningen avgérande fér vem som &r barnets viktigaste
omvardnadsperson. Nar barnet slutat amma intar dock inte mamman langre den sjalvklara dversta
hierarkiska positionen. | de fall flaskmatning tillampas handlar det forstas om vem som mest frekvent
tar hand om barnet nar det ar hungrigt, trott eller ledset, aven pa natten.

Det saknas forskning som belyser hur det hierarkiska monstret ser ut om barnets foraldrar ar lika
delaktiga i omvardnaden av barnet fran bdrjan, eller om de tidsméssigt delar pa foraldraledigheten pa

20 Broberg A., Risholm Mothander, P. och Grangyvist P. (2020)
21 Bowlby, J. (1988)

22 Bowlby, J. (1969/1982)

23 Ainsworth, M. (1967)

4 van IJzendoorn M.H. (1995)

%5 Cassidy J. (2016)
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sa vis att de avldser varandra och den ena ar hemma forst och den andra senare, med fullt ansvar. 26

En kritisk eller kanslig period for utveckling av anknytning

Om barnet inte far en langre sammanhallen period av kontinuerlig kontakt med en eller ett par vardare
under sina forsta levnadsar sa kommer det senare i livet inte att kunna utveckla anknytningsrelationer.
"Fonstret” for denna utvecklingsuppgift stangs, enligt Bowlby, vid tva till tre ars alder. Om barnet
daremot fatt mojlighet att utveckla en anknytningsrelation under de forsta aren sa kan det, om det
forlorar sin anknytningsperson, anvanda den kompetens det fatt till att utveckla anknytningsrelationer
till andra som kan Gverta eller komplettera den forlorade eller otillrackliga omvardnaden. 27

Anknytning fran tre till tolv ar

Vid tre ars alder ar barnets anknytning etablerad och intresset for egen vilja och lekar tar sig uttryck.
Barnet borjar bygga upp sin sjalvstandighet. Det vill kdnna att det beharskar situationer som exempelvis
att skiljas fran foraldrarna péa forskolan och att sova i sin egen séng.

| fyra- till femarsaldern utveckla barnet manga forméagor, fantasin, formagan att férsta tid, férmaga till
abstrakta tankar, rakna och att kunna sortera. Barn i denna alder utvecklar aven sin fysiska styrka.

De tycker om att klattra och att hoppa.?®

Fas 4. Malkorrigerat partnerskap

Anknytningsutvecklingen omfattar som tidigare namnts fyra faser, av vilka de tre forsta géller
utvecklingen under de férsta tva till tre levnadséaren. Den sista behandlar utvecklingen under
forskolearen som beskrivs kortfattat i detta avsnitt.

Anknytningen forandras radikalt fran tva till fyra ars alder tack vare barnets sprakliga, kognitiva och
kanslomassiga utveckling. Bowlby kallar den fjarde fas i anknytningsutvecklingen for ett mélkorrigerat
partnerskap med foréldern. Det Bowlby lyfte fram med begreppet malkorrigerat partnerskap, som ocksa
senare forskning bekréaftat, var betydelsen av barnets férandrade kognitiva formaga for anknytningen.
Det handlar enligt Bowlby om barnets forméaga bade att férsta att mamman har egna mal och intressen
som skiljer sig fran barnets, och att ta hansyn till dem. Till skillnad fran tvaaringen som fortfarande i hog
utstrackning ar beroende av omvéardnadspersonens fysiska narvaro, sé ar for fyraaringen sjalva
vetskapen om att foraldern finns tillganglig nar hen behdvs av stor betydelse for att
anknytningssystemet ska vara i vilolagen. Robert Marvin m.fl. beskrev foljande fem forméagor som ingar
i det malkorrigerade partnerskapet:
o fOrstaelse for att omvardnadspersonen har egna kanslor, dnskningar och behov,
e kunna skilja mellan det egna perspektivet och omvardnadspersonens, i synnerhet nar dessa ar
olika,
e kunna dra slutsatser, utifran logik och tidigare erfarenheter, angadende vad som styr
omvardnadspersonens planer och beteenden,
e kunna gora en rimlig skattning av hur val det egna och omvardnadspersonens perspektiv
stammer Overens och var skillnaderna bestar,
e kunna paverka omvardnadspersonens mal och beteende utifran sin kunskap om dennas mal.?°

Marvins studie av tva-, tre-, fyra- och femaringar visade att de flesta barn som véaxt upp i vanliga
uppvaxtmiljcer vid fyllda fyra &r hade uppnatt samtliga dessa forméagor. En konsekvens av denna
utveckling ar att frdn och med omkring fyra ars alder ar anknytningssystemets "mal" inte langre i férsta
hand fysisk narhet eller fysisk kontakt utan en 6verenskommen plan for hur sddan narhet ska uppnas

26 Broberg A., Risholm Mothander P. och Grangvist P. (2020)

27 Broberg A., Risholm Mothander P. och Granqvist P. (2020)

28 Bergstrom M. (2013)

29 Marvin R.S., Britner P.A. och Russel B.S. (2016) och Marvin R.S., Greenberg M.T. och Mossler
D.G. (1976)
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nar den behdvs. 30

Forandringen av anknytningssystemet innebéar ocksa att barnet pé allvar inser att "bandet” till foraldern
utgors av en varaktig relation, som inte ar beroende av att barn och férélder befinner sig nara varandra
rent fysiskt. Darmed far barnet storre maojligheter an tidigare att med kraft och energi agna sig at andra
relationer, till kamrater, pedagoger och andra vuxna. Det ar dock viktigt att betona att denna forandring
inte innebar vare sig att anknytning som begrepp spelat ut sin roll i barnets utveckling, eller att barnet
inte 1angre uppskattar fysisk narhet till sina féraldrar. Med hjalp av de nya sprékliga, kognitiva och
kanslomassiga formagor som anknytningsutvecklingens fjarde fas bygger pa, utvecklar barn ocksa sin
férmaga till mentalisering.

| aldern sju till tolv &r den s.k. mellanbarndomen, fortsatter den har utvecklingen. Men anknytningen
handlar nu ocksé i 6kad utstrackning om hur barnet upplever férélderns psykologiska tillganglighet som
exempelvis finns du dar nar jag behdver dig, forstar du hur jag kdnner mig och om en okad grad av
omsesidighet. Foraldrarna ar fortfarande centrala personer till vilka barnets anknytningsbehov riktas.
Barn med trygg anknytning har i mellanbarndomen internaliserat strategier for kdnslomassig reglering
som en del av anknytningsrelationen, och de kan flexibelt anvanda sig av dessa strategier dven utanfor
anknytningsrelationen. Detta gor det ocksd majligt for barnet att kunna tillbringa langre tid borta fran
foraldrarna, till exempel sova 6ver hos kompisar eller vara hos personer som barnet kdnner val nadgra
veckor under exempelvis skollov.

L] ] o
Anknytning 1 tonaren
Tonaringens uppgift ar att borja soka efter personer utanfér ursprungsfamiljen vilka kan fungera som
stod och trygghet i livet, men det betyder inte att de kdnsloméassiga banden till de egna féraldrarna
upphor.

Tonaringen befinner sig fortsatt i malkorrigerade partnerskap med féréldrarna. Utmaningen ar att
kombinera utforskandet-storre sjalvstandighet och frigorelse-med att fortsatt kunna anvanda
foraldrarna som trygg bas och saker hamn. Anknytningen ar lika viktig som tidigare, men behov av
trost, trygghet och beskydd fordelas pé fler personer, inte minst jamnariga. Situationen for tonaringen ar
extra utmanande nar det galler anknytningssystemet eftersom de starka kanslor som utvecklingen
under och efter puberteten vacker aktiverar anknytningssystemet samtidigt som tonaringen arbetar pa
att utveckla en ny relation till omvardnadspersonerna.

Tonaringar med trygg anknytning kan undvika att scka sig till féraldrarna, just nar anknytningssystemet
ar aktiverat, darfor att deras behov av att havda sin autonomi tar dverhanden. Den tryggt anknutna
tonaringens foraldrar klarar da normalt av att visa dnnu tydligare att de finns dar bade som en saker
hamn, som det ar okej att soka sig till nar det stormar pa havet, och en trygg bas, som det ar tillatet att
lamna nar stormen bedarrat. Férmagan att bibehalla en fungerande kommunikation, trots
motsattningar, &r det som tydligast skiljer ungdomar med trygg anknytning och deras foraldrar fran
andra, Bada parter ar dvertygade om att den andra i grund och botten vill dem val, och denna tillit bar
dem igenom tonarens utmaningar.

30 Marvin R.S., Greenberg M.T. och Mossler, D.G. (1976)



Anknytningsbaserade interventioner kan
fa effekter pa barns egen
anknytningsutveckling

Internationella studier visar att interventioner inte enbart behover rikta in sig pa den tidiga barndomen.
De visar att &ven metoder som fokuserar pa anknytningen mellan aldre barn och deras féraldrar kan ha
mycket goda effekter och 6ppna dorrar som hamnat i baklas, sa att barn och féraldrars samspel
forbattras. Broberg m.fl. presenterar, i boken Anknytningsteori andra utgavan 2020, interventioner som
bygger pa att oka foralderns lyhordhet och férmaga att fungera som en trygg bas och saker hamn.

Nagra av de beskrivna interventionsmetoderna har som framsta mal att férandra beteendet, medan
andra mer syftar till att forandra de bakomliggande motiven. De beskrivna metoderna &r gjorda med
stod av en australiensisk dversikt av anknytningsbaserade interventionsmetoder av Mary Gregory med
kollegor.®! Beskrivningar av anknytningsorienterade interventioner har vidare hamtats fran handbook of
attachment-based interventions. 32 St6d for beskrivningar fér smabarnsfamiljer har hdmtats fran
handbook of infant mental health.3

Forfattarna menar att de basta resultaten erhalls vid interventioner som riktar sig till foraldrar eller
alternativa omvardnadspersoner. Om dessa kan 6ka sin forstaelse for hur viktiga de ar for sina barns
utveckling, eller &tminstone utdva sitt féraldraskap battre i handling kommer det att fa effekter pa
barnens egen anknytningsutveckling.34

Né&gra av de presenterade metoderna héller pa att introduceras aven i Sverige. Forfattarna har en
férhoppning om att en 6kad anvandning av de beskrivnha metoderna ska generera data som gynnar
tillampningen i en svensk kontext.

81 Gregory M., Kannis-Dymand L. och Sharman, R. A (2019)
32 Steele H. och Steele M. (2018)

33 Zeanah C.H. (2019)

34 Broberg A., Risholm Mothander, P. och Grangvist P. (2020)
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MYMNDIGHETEN FOR
o FAMILIERATT QCH

FORALDRASKAPSSTOD

8. Tva olika typer om att
samtala med barn

Kunskapsdokumentets innehall

Det finns flera olika typer om att samtala med barn inom familjeratten sdsom informerande, stodjande,
behandlande och utredande | detta kunskapsdokument har en sammanstallning gjorts av tva vanligt
férekommande samtalstyper med barn inom ramen fér samarbetssamtal, informerande och stddjande
samtal. Utredande samtal har inte tagits med i kunskapsdokumentet eftersom det inte ar relevant for

samtal med barn inom ramen samarbetssamtal.

Beskrivningen om de tvéa vanligt forekommande samtalstyperna utgar delvis fran Socialstyrelsens
kunskapsstdd, Att samtala med barn kunskapsstod for socialtjansten, halso- och sjukvarden och
tandvarden, Socialstyrelsen 2018. MFoFs beskrivning har omarbetats for att anpassas till att samtala
med barn inom familjerdttens omrade och i en kontext om samarbetssamtal, saval s k. frivilliga
samarbetssamtal dar kommunen ar skyldig att erbjuda foraldrar hjélp med att tréffa avtal om vardnad,
boende och umgange (5 kap. 3 § forsta stycket 2 punkt Socialtjanstlagen, (SolL)) som s.k. remitterade
fran domstol (6 kap. 18 § tredje stycket Foraldrabalken (FB)).

| praktiken ar det svart att skilja informerande och stédjande samtal at eftersom bagge aspekterna kan
komma in i varandra. Anda ar det viktigt att klargora det huvudsakliga syftet for samtalet — bade for sig
sjalv som samtalsledare och f6ér barnet — och att utga fran det i samtalet. Om syftet andras under tiden
som samtalet pagar, &r det viktigt att vara tydlig med det gentemot barnet.’

Barns ratt att komma till tals

En viktig aspekt nar det galler barns ratt att komma till tals &r mgjligheten att fa information om fragor
som handlar om barnet. | 11 kap. 10 § SoL (2002:453), finns en bestdmmelse som ger barn och
ungdomar ratt att fa relevant information, till exempel om vad som pagar och planeras avseende
barnets situation. Informationen behdéver ges till barnet sa tidigt som majligt, dels for att information
kan lugna barnet i en obekant och kanske skrammande situation, dels for att barnet ska kunna ge
uttryck for sin installning tidigt i processen.

Ytterligare en viktig aspekt avseende barns ratt att komma till tals ar Barnkonventionens artikel 12.

Av artikeln framgar foljande:

1. Konventionsstaterna ska tillférsakra det barn som ar i stand att bilda

egna asikter ratten att fritt uttrycka dessa i alla fragor som ror barnet, varvid barnets &sikter ska
tillmatas betydelse i férhallande till barnets alder och mognad.

2. For detta andamal ska barnet sarskilt beredas majlighet att horas,

! Socialstyrelsen (2018)



antingen direkt eller genom foretradare eller ett Iampligt organ och pé ett sétt som ar férenligt med
den nationella lagstiftningens procedurregler, ialla domstols- och administrativa forfaranden som rér
barnet.?

Artikeln innehaller tva delar:

e dels en allmén ratt for barn att komma till tals i alla fragor som rér dem sjélva,
e dels en sarskild ratt att horas i alla domstolsforfaranden och administrativa forfaranden som
ror dem.

Barn ska i dessa fall sarskilt beredas majlighet att bli hérda. Svensk lagstiftning har anpassats och
utvecklats for att uppfylla barnkonventionens krav. Fér mer information om det regelverk som ligger till
grund om barnets ratt att fa information och komma till tals se MFoFs kunskapsdokument, Barns basta
och barns ratt att komma till tals.

Barn ska betraktas som en individ med
handlingsformaga

Svensk ratt ar tydlig i sitt budskap att barn ska betraktas som subjekt med gradvis stigande majlighet
att kunna agera i samband med fragor som ror barnet personligen. Barnet ska betraktas som subjekt
med fullt manniskovarde och med egna kunskaper och erfarenheter. Barnet ska betraktas som en
individ med handlingsférméaga och med gradvis stigande ratt att fa paverka sitt liv. Det har synsattet pa
barnet ska rada i relationer mellan barn och exempelvis socialnamnd och domstol och mellan barn och
vardnadshavare.®

Samtala med barn 1 samband med
samarbetssamtal

Nar domstolen enligt 6 kap. 8 § FB uppdragit 4t socialnamnden eller ndgot annat organ att i barnets
intresse anordna samarbetssamtal i syfte att na enighet mellan foraldrarna far socialndmnden enligt 6
kapitlet FB hora ett barn utan vardnadshavarens samtycke och utan att vardnadshavaren ar narvarande
(6 kap. 20 a FB). (Se MFoFs kunskapsdokument om Vardnad, boende och umgénge och
Kunskapsdokument om Barnets basta och barnets ratt att komma till tals). Nar det galler frivilliga
samarbetssamtal enligt Sol saknas lagstiftning men det framgéar av férarbeten till FB att nar det galler
barns ratt att komma till tals ar utgangspunkten att hansyn ska tas till barnets vilja inte enbart vid
domstolars bedomning utan aven generellt vid socialndmndens hantering av fragor om vardnad,
boende och umgénge.*

Oftast behdver socialtjanstens familjerattshandlaggare ha en direktkontakt med

barnet for att det ska kunna komma till tals och bli synligt i de beslut som rér barnets vardag. Foraldrar
som befinner sig i kris eller i svara vuxenkonflikter ar kanske alltfér upptagna av sin egen situation.
Formagan att se barnets reaktioner och behov blir da begransad. En féralder som har det svart kan ha
ett motstand mot att ta till sig att ocksa barnet mar daligt. Samtalsledaren bor darfér, om det inte ar
olampligt, ta med barnet i ndgot skede av samtalen dels foér att med utgadngspunkt i barnets egna behov

250U 1997:116s. 23 och 186 f
$ Mattsson T. (2002)
4 Prop. 1997/98:7 s. 43 och Prop. 2005/06:99 s. 47
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och rattigheter ge information och |ata barnet beratta om sin situation, dels for att ge barnet mgjlighet
att formedla sin installning. s

Det kan vara betydelsefullt for barnets halsa och utveckling att ge det mdgjlighet att samtala om sina
tankar och upplevelser i samband med féraldrarnas separation. Detta ar ocksa ett satt att tydliggora,
bade for barnet sjalvt och for foraldrarna, att barnet har ratt till respekt for sitt eget livsrum, sin
vardag och sitt natverk. Hur barnets egen vilja och uppfattning sedan ska lyftas fram i konflikter
mellan foraldrarna kraver noggranna avvagningar.®

De barn som kontaktar Barnens ratt i samhallet (BRIS) i samband med en skilsmassa och som 6nskar
hjalp att forsta sin forandrade situation onskar oftast att fa bli lyssnade p4, fa tydlig information och att
fa vara med och bestamma. Barn vill ha tillgang till bada sina foraldrar, bade praktiskt och
kanslomassigt. Barn vill kunna prata med sina foraldrar om alla kénslor och tankar som skilsméassan
vacker. Men manga av de barn som vant sig till BRIS saknar foraldrarnas stéd och att be ndgon utanfor
familjen om hjalp ar inte sa latt.”

Informerande samtal

Ett informerande samtal syftar till att barnet ska fa och férsta den information som barnet kan
behdva for att kunna vara delaktigt i exempelvis planeringen av framtida boende och umgange och
for att battre kunna forsta saddant som har hant eller kommer att handa.

Om det informerande samtalet ska genomfdras med barnet sjalvt eller tillsammans med foraldrar eller
andra omsorgspersoner maste dvervagas, precis som vid dvriga samtal. Barn har inte sallan valdigt
olika syn pa hur delaktiga foraldrarna ska vara vid ett samtal med barnet inom familjeratten. Det ar
sallan frdga om antingen eller, utan om olika grader av delaktighet. Det ar darfor en fordel att borja med
att fraga barnet och garna tillsammans med foraldrarna. En fordel med att genomféra samtalet
tillsammans med foraldrarna kan vara att de far héra det som barnet hor, vilket kan ge barnet

en kansla av trygghet och skapa férutsattningar for fortsatta samtal dem emellan. @

For ett yngre barn kan det mdjligen vara svart att ta ansvaret och bestdmma om féraldrars delaktighet i
samtalet med barn.® Barnet kan ocksa vélja ha med en stddperson som inte &r en forélder. Det kan
framfor allt vara angelaget nar samtalet ska beréra sddant som barnet kanner &r kansligt att prata om
infér en foralder. Det ar inte heller séllan att barnets behov och 6nskningar kommer i skymundan for
foraldrarnas behov och 6nskningar, darfor kan samtalsledaren behdva hjalpa barnet att komma till tals i
forhallande till foraldern.

For mer information om att samtala med barn med barnet sjélvt eller tillsammans med foraldrar se
MFoFs kunskapsdokument och filmad férelasning om triangulerande samtal, filmad férelasning om
Motalas modell om att samtala med barn och animerade filmer om att samtala med barn. Att barnet far
information ar som tidigare ndmnts en grundlaggande forutsattning for att barnet ska kunna bli
delaktigt.’® Barnet behover ocksa fa veta vad det ska vara delaktigt i och vad det kanske ska bilda sig en
uppfattning om."

Sé& har beskriver organisationen Maskrosbarn nagra ungdomars upplevelse av att information saknas:'?
"Manga ungdomar upplever att de har fatt alldeles for lite information — eller ingen information alls. De
vet inte varfor de har blivit kallade till moten, vad en utredning egentligen innebar, vilken hjalp som ar

S HSLF-FS 2017:57

¢ Vardnad, Boende Och Umgéange (2012)
"Lyssna pa mig” BRIS (2013)

8 @vreeide H. (2010)

9 Socialstyrelsen (2018)

10 Cederborg A-C (2010)

"1 Socialstyrelsen (2018)
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mojlig att fa, vad som hander med det de berattat om. De vet inte heller vilka som kommer att fa veta
vad barnet sagt eller vad som ska hénda framdver” 77

En forutsattning for ett barns delaktighet i métet och samtalet ar att barnet férstar varfor det har
kallats till ett samtal. | vissa fall har inte féraldrarna kunnat eller velat forklara detta fér barnet. Det ar
en rattighet for barn att fa relevant information och det tacker ocksa for barnet viktiga behov.
Relevant information ar en nddvandighet for att barnet ska kunna uppleva en kansla av sammanhang
och kunna forsta och hantera det som pagar och planeras. Det gor att barnet kan skapa sin egen
forstaelse av sin situation i stort. Med forstaelsen kan stressen och radslan infor det som vantar
minska. Barnet behdver relevant information for att kunna vara delaktig pa ett aktivt och meningsfullt
vis. For att komma fram till vad som ar relevant information for det enskilda barnet behdover
samtalsledaren ha en dialog med barnet om detta. Det vill sdga att ge barnet mdjlighet att beskriva vad
det 6nskar och behdver fa information.™

Inledande och fortlopande information

Information far oftast stort utrymme i inledningen av en kontakt eller ett samtal. De viktigaste
exemplen pa sadan inledande information beskrivs i MFoFs kunskapsdokument, Inledning av att
samtala med barn. Barnet behover emellertid dven fortlopande information, bade under ett och
samma samtal och under en langre tids kontakt. Samtalsledaren kan behdva upprepa sadant som
beskrivits inledningsvis, och behdva ge ny information eller Iamna annan information som blivit
relevant.

En avgdrande del av den fortlopande informationen handlar om att beskriva vad som hander just nu
och vad som planeras framdver, bade pa kort och pa lang sikt. Barnet behdver ocksa fa veta vad som
eventuellt redan har gjorts och vad det har lett fram till. Det kan till exempel handla om att beratta om
hur féraldrarna resonerat om barnets boende och/eller byte av skola.'®

Informationen behover anpassas till barnet

For att barnet ska kunna ta till sig information behdver den innehallsmassigt vara anpassad till
barnet — till dess alder, mognad, férmagor och férutséttningar. Aven sittet att ge information
behover anpassas till det enskilda barnet. Det ar darfor viktigt att ha kunskap, bade om barns typiska
utveckling, behov och férmagor och om det enskilda barnets mognad och férutsattningar. Utdver
detta behover samtalsledaren under samtalet vara lyhord for barnets forutsattningar i det aktuella
sammanhanget.’®

Samtalsledaren behdver dven vara lyhord for hur delaktigt barnet vill vara nar informationen ges. Barn
kan ibland ha lattare att ta till sig information nar de far vara med och bara lyssna istéllet for att behtva
medverka i en dialog. Darfor kan ett alternativ vara att rikta informationen till en medféljande foralder
eller annan for barnet viktig vuxen, medan barnet lyssnar intill. En bra regel ar att anda tala till barnet,
det vill sdga anvanda samma sprak, termer och bilder som samtalsledaren skulle ha om informationen
gavs direkt till barnet.”

Viktigt att barnet har forstatt

Det ar inte tillrackligt att ge information till barnet, utan minst lika viktigt ar att se till att barnet ocksé har
forstatt den. Det kan vara bra att informera lite i taget och borja pa en enkel och grundlaggande niva.
Darefter kan en anpassa den fortsatta informationen till hur barnet reagerar och forstar
samtalsledarens information. Ett barns férméaga att ta till sig information paverkas till viss del av hur
tryggt barnet kdnner sig. Ett barn som kanner oro eller radsla kan ha svarare att ta till sig information.

13 Kan det vara manniskohandel? (2015)

4 Socialstyrelsen (2018)

15 |bid

16 Bid6 S., Mannheimer M. och Samuelberg P. (2018)
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¢

Ett gott bemd&tande och en fortroendefull relation hjalper barnet dven i en informationsgivande
situation.'®

For att sékerstélla att barnet har forstatt behover samtalsledaren kontinuerligt under samtalet fraga om
barnet har forstatt eller har nagra fragor. Ett satt att sakerstalla att barnet har forstatt informationen kan
vara att med jamna mellanrum lata barnet aterberatta. Det blir d& ofta tydligt vad som behover forklaras
ytterligare.'®

Enkelt och tydligt, muntligt och skriftligt

Informationen till barnet ska vara sé enkel, tydlig och transparent som majligt, utan att viktiga detaljer
tappas bort. Ett satt att fortydliga for barnet ar att ge informationen bade muntligen och skriftligen,
exempelvis att i korta drag skriva ner den mest centrala informationen som barnet kan ta med sig hem
och lasa vid ett senare tillfalle.

Ytterligare ett satt att gora informationen mer tydlig och mottaglig for barnet ar att visualisera den, det
vill sdga anvanda olika former av bilder och symboler.?’ F6r mer information om verktyg se MFoFs
kunskapsdokument, genomférandet av samtal med barn, tekniker, metoder och forhallningssatt.

Ge utrymme for barnets reaktioner

Eftersom information kan vacka starka kanslor ar det viktigt att skapa utrymme for barnet att fa prata
om det som har férmedlats; fa reagera, diskutera och stalla fradgor. Det informerande och férberedande
samtalet behover foras pa ett sakligt och arligt vis, anpassat till barnets alder och mognad.?’

Stodjande samtal

| ett stédjande samtal far barnet maojlighet att ge uttryck fér och formulera sig om sin situation, sina
tankar och kanslor. Det &r ofta i sig starkande och utvecklande for barnet. Inte minst brukar barnet
exempelvis forsta sig sjalv battre.

Skilsmassor ar idag vanligt forekommande vilket kan bidra till att vuxna saval foraldrar som andra runt
barn inte ger barnet tillrdckligt med uppmarksamhet och stod Gver tid. Dessutom tycks den vuxna
oftare an barnet uppfatta skilsmassan som nodvandig, och nagot som pa sikt gor att livet blir battre.
Vetskapen om att skilsmassan sannolikt inte kommer att paverka barnets maende som vuxen &r positiv
och kan vara avlastande for bade foraldrar och barn, men den kan ockséa gora att det enskilda barnets
upplevelse har och nu tas pa mindre allvar och att barnet inte far det stod det behéver.??

Enligt barnkonventionen har alla barn samma rattigheter och barnets basta ska alltid komma i framsta
rummet. Barnet har bland annat ratt att fa stod oavsett behov. Efter en skilsmassa innebar det att
barnet har ratt till stod for att hantera sin forandrade situation och alla k&nslor som skilsmassan vacker.

I vissa fall ar det huvudsakliga syftet med samtalet att det ska vara just stédjande, till exempel ett
samtal med en kurator. | andra fall ingar stodjande delar. Det ar viktigt att vara tydlig med vilket det
huvudsakliga syftet med ett samtal ar, samtidigt &r det helt naturligt att ett samtal ibland glider mellan
att vara informerande och stddjande. Ett stodjande samtal kan i vissa fall tangera behandling och
terapeutiska samtal. Delen om stédjande samtal i detta kunskapsdokumentet ar inte tankt att ge stod
for behandlings- och terapeutiska samtal. Om det stodjande samtalet ska genomféras enskilt med
barnet eller tillsammans med foraldrarna maste Gvervagas, precis som infor dvriga samtal.

'8 Socialstyrelsen (2018)

19 Johansson A. (2013)
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¢

Barnet far sina tankar och kinslor bekraftade

Genom stodjande samtal far barnet hjalp med, utver att forstéa sig sjalv battre, forstaelse for det som
hander omkring barnet genom att tillsammans med vuxna fa séatta ord pa det. Barnet har vidare ofta ett
behov av att fa sina upplevelser socialt giltigforklarade, alltsa att det finns vuxna omkring dem som
forstar och bekraftar deras upplevelser och reaktioner eller annorlunda uttryckt, upplevelserna och
reaktionerna far pa sa vis ett tryggt socialt rum att utspela sigi.?

Detta stod fran vuxna i samband med berattandet 6kar ockséa barnets majlighet till egen forstaelse av
sin situation, sina kanslor, reaktioner och beteenden. Samtalsledarens uppgift blir att stédja genom att
lyssna, ta emot och bekréafta det som barnet uttrycker.?*

Bekrafta barnet pa ett arligt satt

Att bekrafta barnet handlar om att Idgga marke till, bendmna, beskriva och lyfta fram sadant som barnet
sager och gor, som det kan vara stolt Gver och véxa av, och som det sedan finns mgjlighet att
tillsammans med barnet diskutera, lara av och kanske utveckla vidare. Det handlar inte enbart om att
lyfta fram uppenbara styrkor och positiva sidor, utan aven om att lagga marke till och bendmna
exempelvis barnets férmaga att uttrycka en viss tanke eller kansla, eller beskriva en sarskild handelse.?®

Samtidigt &r det viktigt att samtalsledaren ar &rlig och inte krystar fram nagot som en inte menar. Det &r
ocksa viktigt att inte dvertolka vad barnet sager. Ytterligare en viktig form av bekraftelse ar att genom
svar och kommentarer giltigforklara och normalisera de beteenden och upplevelser som barnet beréattar
om. Samtalsledaren behover bekrafta att det som barnet beskriver och har erfarenhet av ar bade
relevant 26 och ibland vanligt.

En okad kansla av sammanhang

Det gar att se pa det stodjande samtalet som ett satt att stodja barnet till att starka sin kansla av
sammanhang, det vill sdga kanslan av begriplighet, hanterbarhet och meningsfullhet. For att kdnna det
behover barnet forsta vad som hander i och omkring det (begriplighet), férstd meningen med att bry sig
om och vara delaktig i sitt eget liv (meningsfullhet) och forsta vilka resurser som det har i sig sjalvt och
som finns hos andra runt omkring (hanterbarhet). For att fa denna forstaelse kan barnet ofta behéva
hjalp av en vuxen, i synnerhet genom stodjande samtal.?’

Barnet far stod att fordandra situationen

Det stodjande samtalet syftar till att stodja barnet till att positivt paverka, utveckla, férandra och
férbattra sin situation. Att ma battre kort sagt. En grundlaggande forutsattning for det ar, aterigen, att
barnet far mojlighet att satta ord pa sina tankar, kdnslor och erfarenheter tillsammans med vuxna. Ett
syfte med det stddjande samtalet kan vara att 6ka barnets motivation till forandring. Ett konkret tips &ar
att invanta barnets egna férslag till férandring, som ofta &r bade battre och mindre omfattande an de
som man sjalv som professionell har ténkt sig.?®

23 Socialstyrelsen (2018)
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Forslag pa diskussionsfragor

Hur informerar ni barn om samtal i denna kontext?

P4 vilket satt stddjer ni barnen i samtalen?

Vart gar gransen for stédjande samtal och behandling?

Vilka &r for- och nackdelar med att foraldrar deltar i samtal med barn?
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10. Forberedelser infor
samtal med bam

Kunskapsdokumentets innehall

Kunskapsdokumentet innehéller information om och exempel pa& hur samtalsledare kan forbereda sig
sjalv och barnet infér samtal med barn inom ramen for samarbetssamtal. Nar samtal ska hallas med
barn ar det angeldget att samtalsledaren forst har haft forberedande samtal med féraldrarna.

Lagstiftning

Nar domstolen enligt 6 kapitlet 18 § foraldrabalken uppdragit at socialndamnden eller nagot annat organ
att i barnets intresse anordna samarbetssamtal i syfte att na enighet mellan foraldrarna far
socialndmnden hora ett barn utan vardnadshavarens samtycke och utan att vardnadshavaren ar
narvarande (6 kap. 20 a FB)." (Se MFoFs kunskapsdokument om Vardnad, boende och umgénge och
Kunskapsdokument om Barnets basta och barnets ratt att komma till tals).

Nar det galler frivilliga samarbetssamtal enligt socialtjanstlagen framgar av forarbeten till
foraldrabalken att nar det galler barns ratt att komma till tals ar utgangspunkten att hdansyn ska tas till
barnets vilja inte enbart vid domstolars bedomning utan aven generellt vid socialndmndens hantering
av fragor om vardnad, boende och umgange.?

FN:s kommitté for barnets rattigheter, Barnrattskommittén, har utarbetat allmanna kommentarer till
nagra av artiklarna i FN:s konvention om barnets rattigheter. Enligt barnrattskommittén kravs
atgarder i fem steq for att forverkliga barnets ratt att bli hérd.® Mer information om de fem stegen
aterfinns i avsnittet, Forbereda barnet fore samtalet.

Samtalsledaren behover anpassa samtalen
till det enskilda barnet

For att kunna leda samarbetssamtal behdver samtalsledarna ha goda kunskaper om barn och barns
behov och utveckling, samtal med barn, relationer manniskor emellan samt konflikthantering,* for mer
information om samtalsledares kompetens se MFoFs kunskapsdokument om samférstandslosningar.
Samtalsledare som avser att genomfora samtal med barn behdver anpassa sig till det enskilda barnet
och till det ssammanhang dar samtalet ska aga rum.

" Prop. 2020/21:150 s. 150-151

2Prop. 1997/98:7 s. 43 och Prop. 2005/06:99 s. 47

3 Barnrattskommitténs allmanna kommentar reviderad version (2014)
4S0U 1979:63s. 97



Samtal med barn ar ingen exakt vetenskap och det finns ingen enskild modell eller metod som kan
anvandas i alla sammanhang och med alla barn. MFoFs utbildningsmaterial innehaller ytterligare ett
antal kunskapsdokument om samtal med barn; inledning av samtal med barn, olika typer av att samtala
med barn samt kunskapsdokument innehéllande genomférandet av samtal med barn, tekniker,
metoder och forhaliningssatt. | utbildningsmaterialet ingar dven tva kunskapsdokument, triangulerande
samtal samt barninkluderande samarbetssamtal som kompletteras med filmade foreldsningar och en
animerad film som askadliggor exempel pa hur samtal med barn kan genomféras inom ramen for
samarbetssamtal. En samtalsledare behover saledes alltid gora en bedémning av vad som &r relevant
for det specifika barnet att samtala om och pa vilket satt samtalet bor ske.

Utgangspunkten for att samtala med barn ar att ge alla barn maojlighet till delaktighet, oavsett alder och
mognad. Manga av de dilemman och fragor som uppstar i samband med samtal med barn kan uppsta
oavsett barnets alder och mognad. Samtidigt ar det naturligtvis skillnad pa att mota ett spadbarn
jamfort med en tonaring vilket kraver olika typer av forberedelser. | samtal med barn med
funktionsnedsattningar kan det behdvas ytterligare planering, forberedelser, kunskap och stod i
genomférandet.

Lika viktigt som att tillagna sig ny kunskap och nya erfarenheter om att samtala med barn ar det att
reflektera och diskutera tillsammans med kollegor. Avsikten med detta kunskapsdokument &r aven att
skapa en god grund for att anpassa samtal med barn utifran det specifika barnet samt inspirera till och
utgdra en bas for sddana reflektioner och diskussioner.

Det &r viktigt att bade inbjudan till samtal och informationsmaterial ar utformade pé ett for barnet
tillgangligt satt. For yngre barn och barn som inte kan lasa ar det bra om informationen ar sa
bildbaserad som majligt. Ett exempel pa en barnanpassad inbjudan ar att samtalsledaren med hjalp av
ett kortare videosamtal presenterar sig sjalv. Exemplet gor det mgjligt for barnet att fa ett ansikte pa
vem det ska traffa och méjlighet for barnet att kunna stélla fragor till samtalsledaren innan maétet sker.
En sadan inbjudan majliggor ockséa for samtalsledaren att fraga barn om de vill att métet sker pa annan
plats dn pa kontoret.® Nar det galler datum och tid ar det viktigt att lata barnet fa styra s& mycket som
mojligt.

Som omnamnts ovan har Barnrattskommittén utarbetat allmanna kommentarer till nagra av
artiklarna i FN:s konvention om barnets rattigheter innehallande atgarder i fem steg. Ett av dessa
steg ar forberedelsen och i den ingar bland annat att informera barnet om dess rattigheter och att
férklara hur, nar och var samtalet kommer att 4ga rum och vilka som kommer att delta.®

Forberedelserna kan vanligtvis ske i form av information som skickas till barnet, eller som en del i en
inbjudan. Informationen kan innehalla foljande uppgifter och som anpassas till barnets alder och
mognad:
e Uppgift om adress med vagbeskrivning och tydliga anvisningar om hur barnet hittar ratt nar
barnet val ar pa plats.
e En beskrivning av hur det ser ut i rummet eller ett foto av rummet dar samtalen kommer att
ske.
e Vem/vilka som kommer att delta i samtalen (garna foto pa den/de som barnet ska traffa).
e Kortfattad information om syftet med matet.
e Information om barnet eller foraldrarna behover forbereda sig pa nagot satt eller ta med sig
nagot.
e Kontaktuppagifter till samtalsledaren.
¢ Information om att barnet kan ta med sig en viktig stodperson, utéver foraldrarna.

5 Erfarenheter fran familjerattsverksamheter i Sverige (2021)
6 Barnrattskommitténs allmanna kommentar reviderad version (2014)



e Kortfattad information om vad de som arbetar pa motesplatsen gor och vad de har ansvar
for.

e Barnanpassat informationsmaterial (eller lankar till sddant) som barnet och foraldrarna kan
ta del av fére motet om de vill.”

Som tidigare namnts ar det viktigt att lata barnet fa bestamma tidpunkten for métet sa langt det ar
mojligt utifran att barnets installning till att kunna delta i motet kan paverkas av om det har behovt
valja bort skolan eller andra aktiviteter. Ungdomar som har varit aktuella inom socialtjansten
framhaller vikten av att brevet adresseras till barnet och inte till féraldrarna. Om det ar relevant och
mojligt att gora det behover bedomas utifran det enskilda barnets situation. Ett alternativ kan vara att
skriva barnets namn overst, och darunder foraldrarnas.

Skaffa information om bamet i forvag

En betydelsefull del av forberedelserna for samtalsledaren ar att i forvag ta reda pa sa mycket som
mojligt om barnet utifran vad som ar nodvandigt och mojligt for den specifika situationen. Det
handlar om att ta reda pa vem just det har barnet ar och hur det kan beratta om sina erfarenheter
eller ta till sig information. Samtidigt ar det viktigt att vara medveten om risken for att samtalsledaren
skaffar sig en forutfattad bild av barnet som inte stammer. Barnet maste alltid ha mdjlighet att fa ge
sin bild av hur det har det just nu, hur det har varit och hur det 6nskar att det blir i framtiden. Det kan
vara bra att skaffa sig kunskap om barnets sprakliga fardigheter, sociala mognad och typiska
kanslomassiga och beteendemassiga reaktioner.®

Viktig information om barnet infor ett samtal om samarbetssamtal kan ocksa rora mer allmanna
saker som rutiner och beteenden, fritidssysselsattningar, basta kompisar med mera. Om barnet har
en funktionsnedsattning eller andra sarskilda behov behover samtalsledaren skaffa sig kunskap om
just den funktionsnedsattningen och om vilken betydelse den har for barnet. Samtalsledaren behéver
ocksa ta reda pa om barnet behover hjalpmedel och hur det vill ha det vid samtalet.

Information om barnet kan inhdmtas fran exempelvis barnet eller

foraldrarna

Information om barnet infor ett samtal kan i vissa fall hamtas direkt fran barnet eller féraldrarna.
Information kan aven finnas i relevanta handlingar som ar knutna till barnet. | vissa fall kan andra
professionella, som kadnner barnet, bidra med information. Om barnet har en diagnos kan det vara
vardefullt att fa information fran en mer insatt lakare eller psykolog om vad diagnosen innebar for
barnets férmaga att berétta och forsta.® Aven till exempel logopeder, sjukgymnaster och
specialpedagoger kan bidra med vardefull kunskap om hur barnet fungerar i vardagen. For
information om lagar och regler avseende samtal med barn se kunskapsdokument, Barnets basta
och barnets ratt att komma till tals.

Fragor infor samtalet
Det finns ockséa en del frdgor som samtalsledaren kan behdva stalla sig sjalv for att vara sa férberedd
som majligt infor samtalet. 19

e Vad ar syftet med samtalet?
Syftet med samtalet styr bade upplagget och de metoder som ska anvéandas. Ar syftena flera ar det
viktigt att komma fram till hur det ska hanteras. Kan de olika syftena IGpa parallellt under samtalet eller
maste det ena syftet avlésas av ett annat? Detta kunskapsdokument ar relaterat till informerande
samtal och stodjande samtal inom ramen for samarbetssamtal.

e Hur paverkas samtalsledaren av samtalets tema?

" Barnrattskommitténs allméanna kommentar reviderad version (2014)
8 @vreeide H. (2010)

9 Cederborg A-C (2014)

19 FN:s kommitté for barnets rattigheter reviderad version (2014)



Det kan vara en fordel att reflektera 6ver hur samtalsledarens egna férestallningar, upplevelser, tankar
och kanslor kring samtalets tema och syfte kan paverka samtalet.

Skapa en struktur for samtalet

En viktig forberedelse ar ocksa att planera en struktur fér samtalet, som samtalsledaren sedan héller
sig till. Det underlattar bade for barnet och samtalsledaren. Om samtalet utfors i en viss ordning
hjalper det barnet att beratta. Barnet kan kanna sig tryggare och kan battre forsta och hanga med i
samtalet.”” Samtidigt maste samtalsledaren vara beredd p4 att samtalet inte alltid blir som den har
planerat och vara dppen for att anpassa sig efter barnets behov och 6nskemal. En grov indelning av
samtalet kan vara i foljande tre faser: Inledning, fordjupning och avslutning.

Fragor om konkreta och praktiska omstandigheter

| forberedelsen ingar ocksé att fundera kring mer konkreta och praktiska saker.

Viktiga fragor ar i vilken utstrackning foraldrarna behdver vara med i samtalen, hur relationen mellan
barnet och féraldrarna kan tankas paverka samtalen och hur detta ska hanteras.

(Se MFoFs kunskapsdokument om triangulerande samtal och en modell om samtal med barn som
beskriver samtal med barn med eller utan foralder/vardnadshavare.)

Samtalsledaren behover dven bedéma barnets behov av tolk, och fundera 6ver hur det kommer att
paverka samtalet.

e Om och hur kan samtalet sammanstéllas eller antecknas?
Infor ett samtal behdver samtalsledaren fundera p4 om och hur samtalen ska antecknas, spela in eller
pa annat satt sammanstalla det barnet séger, for att utifran det specifika sammanhanget skapa de
basta forutsattningarna for bade samtalen och for hur barnets egna berattelser Iamnas vidare till
barnets foraldrar.

Oavsett hur dokumentationen gors ar det viktigt att beratta for barnet hur det kommer att goras.
Samtalsledaren kan exempelvis forklara att det hjalper en att komma ihag precis vad barnet sager och
att det darfor ar viktigt.

Ett annat satt ar att spela in samtalet. Fordelen med det ar att det i efterhand &r mgjligt att kontrollera
vad som faktiskt sades under samtalet. Det minskar risken for att samtalsledaren noterar sin egen
tolkning av vad barnet har menat, snarare an att aterge vad barnet faktiskt sa. Om samtalet spelas in ar
det viktigt att uppfylla de krav och férutsattningar for ljudinspelningar som uppstalls i forfattningar,
exempelvis offentlighets- och sekretesslagen (2009:400), OSL, och dataskyddsférordningen (GDPR,
The General Data Protection Regulation).

Ungdomar beskriver en kansla av kontrollférlust infor sddana sammanstaliningar eftersom de ofta inte
har en aning om vad som faktiskt noteras i samtalet.'> Som samtalsledare ar det viktigt att fundera over
hur sammanstallningen eller anteckningarna kan goras transparant for barnet, det vill sdga pa vilket
satt och i vilken utstrackning barnet far ta del av den och ha synpunkter pa den.

Ett satt att gora barn delaktiga och hantera namnda kansla av kontrollférlust kan vara att mot slutet av
samtalet lasa upp det som antecknats om samtalet, eller I4ta barnet lasa sammanstaliningen i
efterhand. Pa sa satt ges barnet ocksa majlighet att justera eller komplettera om det behdvs. Det &r
ocksa viktigt att informera barnet om hur och nar innehéllet i sammanstaliningen ska delges
foraldrarna.

e Hur kan rummet och miljén anpassas?
En annan viktig fraga ar hur samtalsledaren kan anpassa det rum och den miljo som har valts for
samtalen. Barnrattskommittén har uttalat att barnet ska erbjudas en miljo dar det kan komma till tals

T Mevil K., Lillevik O. och Edvardsen O. (2016)
2 Maskrosbarn (2017)



och kanna sig respekterat och tryggt.’® En lugn, barnvanlig miljé kan underlatta for barnet att
beratta.'

For att skapa trygghet for barnet behover rummet vara sé lugnt och avskilt som mgjligt. Samtal ska inte
behova avbrytas av telefonsignaler eller folk som kommer in i rummet eller hérs utanfor. Ett
barnanpassat rum bor praglas av att det aven ar anpassat till barnets rorelsebehov, det vill siga att det
finns utrymme for barnet att resa sig och rora sig i rummet. Barnet ska ocksa kunna vélja mellan att
sitta nara eller p4 lite avstand fran samtalsledaren. Vidare behdver samtalsledaren fundera 6ver hur
stolar och bord ar placerade. Det ar viktigt att inte samtalsledaren placerar sig sjalv mellan barnet och
dorren. Vissa barn kan tycka att det ar obehagligt att sitta med ryggen mot dorren. Har kan barnet ges
mojlighet till delaktighet genom att samtalsledaren fragar barnet var det vill sitta eller ge barnet ett
forslag som det kan ta stallning till. Rummet och miljon behdver ge en kansla av att det ar anpassat for
barn, att har har samtalsledare traffat barn férut och har bryr en sig om barn. For sma barn kan sadana
anstrangningar synas exempelvis genom att saker pa vaggarna hanger i gonhdjd for barnen och inte
hogt ovanfor.'®

Som regel &r det bra att ha ett bord emellan sig sjalv och barnet, bade for att skapa ett nédvandigt
avstand och for att ha ndgot att I1agga material pa. | manga fall ar det ocksa bra att sitta snett emot
varandra, for att barnet ska kunna vélja om det vill ha 6gonkontakt eller inte.'®

Vissa barn har svart att sta ut med den vuxnes forskande blick och har lattare att beratta om den vuxne
sitter bredvid, s& att bada ser &t samma hall.'”

Det kan vara extra viktigt att inte efterstrava 6gonkontakt om barnet har en neuropsykiatrisk
problematik. Ogonkontakt kan upplevas som obehagligt och det kan vara svart for barnet att samtala
samtidigt som det ser nagon i 6gonen.'®

Val av mdobler kan ocksa vara ett satt att utjamna den maktobalans som ofta rader mellan den
professionelle och barnet. Framst géller det att se till att barnet i varje fall kommer i jamnhojd med den
vuxne.'?

e Var ska motet dga rum?
| de flesta sammanhang inom socialtjansten finns det en plats eller ett rum som atminstone for
samtalsledaren ar det mest naturliga valet for att genomféra samtal med barn. Ibland kan det finnas
skal att frdga sig om samtalet kan dga rum nagon annanstans. En del barn tycker det ar lattare att prata
nar samtalet inte sker pé ett kontor. Fraga garna barnet hur barnet vill ha det. Barnet kan ocksa fa
forslag pa motesplats. Att Iata barnet paverka valet av métesplats kan vara viktigt for barnet, bland
annat for att det minskar maktobalansen mellan den professionelle och barnet.?’ Barnet kan da vélja en
valbekant och trygg milj, till exempel hemma hos sig, pa ett café, pa fritids eller i skolan. Samtalets
syfte och sammanhang satter ramar for vilka motesplatser som ar maéjliga men det ar anda viktigt att
strava efter att lata barnet vara delaktigt i valet av métesplats. Det ar naturligtvis samtalsledarens
ansvar att slutligen bedéma vilken plats som blir bast for motet och da ocksé se till att sekretess kan
uppratthéllas.

Ett barn med erfarenhet av manga kontakter med myndigheten eller verksamheten kan som omvaxling
behdva byta rum eller féra samtalet under en promenad.

Skolan kan & ena sidan vara en miljé som barnet kdnner sig trygqg i och dér det &r enkelt att traffas. A
andra sidan kan ett samtal dar med en utomstaende samtalsledare vacka uppmarksamhet och leda till
svarhanterliga fragor fran andra barn. 2!

13 FN:s kommitté for barnets rattigheter reviderad version (2014)
4 Cederborg A-C (2014) och Socialstyrelsen (2018)

15 Socialstyrelsen (2018)

16 @vreeide H. (2010)

17 Socialstyrelsen (2017)

'8 Socialstyrelsen (2018)

9 Harder M. (2014)

20 Maskrosbarn (2017) och Fangstrom K. (2017)

21 Cederborg A-C. (2014) och @vreeide H. (2010)



Barnet kan ocksa vilja ha forskolan eller skolan som en "fredad zon" som inte férknippas med
svarigheter eller obehagliga samtal. Som i s& manga andra sammanhang géller det att vara lyhérd och
flexibel infor det enskilda barnet och den specifika situationen, och utifran det bedéma vad som dels ar
bast for barnet, dels ar rimligt att genomféra. 22

Samtal via telefon, chatt eller sms

Alternativ till fysiska moten kan vara samtal via till exempel telefon, mejl, chatt eller sms. For vissa barn
kan det upplevas som en lattnad att fa skydda sig bakom en telefon eller en skarm, vilket kan gora det
|attare att beratta. En del barn kan ha lattare att formulera sig skriftligen an muntligen.

Det ar naturligtvis individuellt hur barn vill ha det, men det behéver finnas alternativ till de fysiska
motena och samtalsledaren bor forsoka att anpassa dessa sa gott det gér till barnets behov och
onskemal.?

Telefon ar for de flesta samtalsledare ett sjalvklart alternativ till att ses ansikte mot ansikte, &tminstone
for kortare samtal. Andra satt kan vara att motas i videosamtal eller via digital textbaserad
kommunikation som mejl, chatt och sms. En del samtalsledare anvander redan sadana kanaler — i
synnerhet sms — for att boka, bekrafta och paminna om métestider med barn och féraldrar. Daremot ar
det mindre vanligt att ha langre, samtalsliknande kontakter via dessa kanaler.?*

Nar det galler anvandning av digitala verktyg behdver samtalsledaren radgéra med ansvariga i sin
verksamhet innan kommunikationen borjar pa det sattet, med tanke pa IT-sdkerhet och sekretess.

e Hur manga och hur ld&nga samtal?
Infor ett samtal behdver samtalsledaren planera hur langt det ska vara och ha tankt Gver om det kan
behdvas flera samtal med barnet. Langden pa samtalet behver anpassas till det specifika barnets
alder, mognad och eventuella funktionsnedsattningar. Ett alternativ ar att dela upp samtalet med
pauser. Aldre barn kan ofta klara langre samtal. Restiden fér barnet kan ocksa vara en viktig aspekt nar
samtalsledaren planerar langden pa& samtalet. En lang restid kan motivera ett langre samtal. Notera
ocksa att samtal med tolk kraver en langre samtalstid. Om samtalsledaren respekterar barnets
behov och avslutar samtalet i tid 6kar majligheterna till fortsatt samtal en annan gang.?®

Det kan finnas olika skal till att ha mer &n ett samtal med ett barn. Ofta finns det behov av flera samtal.
Samtalsledaren kan behova traffa barnet flera ganger for att barnet ska kunna lita tillrackligt pa den
vuxne for att vilja och vaga prata om det som ar viktigt. Att samtala om svéara saker tar pa krafterna och
barnet kan fort bli trott eller tappa koncentrationen. Det kan ocksé behdvas flera samtal for att barnet
ska orka beratta fardigt eller orka ta till sig nodvandig information. Om samtalet ror sddant som vacker
starka kanslor eller &r svart att minnas startar ofta en process som kan vacka nya minnen och
associationer efter samtalet. Dessa behdver fangas upp i nya samtal. Ytterligare ett skal till att ha flera
samtal ar att det kan vara bra att traffa barnet vid olika tillfallen. Dagsformen och aktuella handelser kan
tillfalligt paverka hur barnet mar, tycker och téanker och dven férmagan att samtala. Annu ett skal till att
traffas flera ganger kan vara barnets ratt till relevant information. Barnet kan behdva uppdateras om
vad som hander eller har hant. Dessutom rekommenderas samtal om exempelvis vad fordldrarna enats
om och uppféljande samtal for att fungera som en form av att utvardera samtalen med barnet om hur
barnet uppfattat samtalen vilket bade kan vara ett satt att visa barnet respekt men dven en kalla till
kunskap for samtalsledaren. Utifrdn barns upplevelser kan samtalsledare utveckla sina egna och
verksamhetens rutiner och metoder att samtala med barn vilket torde starka barns delaktighet.

22 |bid

23 Maskrosbarn (2017)

24 Agenda 2030 (2018)

25 Langballe A., Schultz J-H., Mevil K. och Lillevik O. (2016)



P4 vilket satt forbereder ni er for att samtala med barn?

P4 vilket satt later ni barn vara delaktiga i férberedelserna exempelvis paverkan av motestid, plats for
samtal?

Diskutera for- och nackdelar med gallande vardnadshavarens/foraldrars narvaro i samtal med barn.
Vilka &r for- och nackdelarna med tva samtalsledare vid samtal med barn?

Hur mater ni att barn uppfattar att de fatt forutsattningar och maojligheter att fa vara delaktiga om de vill
och att de upplever att de har varit fria att beskriva sina erfarenheter, upplevelser och énskemal utifran
sina forutsattningar?
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11. Inledning av samtal med
barn

Inledning av samtal med barn

Inledningen av ett samtal med barn handlar om att Iagga en grund for tonen for samtalet. Har
tydliggor samtalsledaren ramarna for samtalen och sist men inte minst etableras kontakten med
barnet i denna inledande del av samtal med barnen. | vissa fall kan det kravas ett helt eller flera
samtal for att ge den grundldggande informationen och etablera en fortroendefull kontakt.'

For att fa del av barnets tankar och erfarenheter genom samtal behdver samtalsledare etablera en
direkt kontakt med barnet. Kvalitén i kontakten med en annan manniska beror dels pa hur
samtalsledare agerar och dels pa den andra personens erfarenheter och upplevelser. Det som skiljer
barn fran vuxna ar att de inte i samspel med omvarlden hunnit med lika mycket som vuxna. Inte
sallan talar vuxna om barn som omogna och outvecklade. En del vuxna ar inte sarskilt noga med de
kontaktskapande atgarderna nar det galler de dagliga métena med barn. Vuxna mots exempelvis
med barn i slaptag och samtalar med varandra 6ver huvudet pa barnen och barnen kanske férvantas
tiga och vanta till dess de vuxna kanner sig redo for att bryta upp. Barn kan antas ha en beredskap for
att detta ar vad ett méte med en vuxen kan innebara, alltsa en obalans i motet. Om vuxna vill ta del av
barnperspektivet ar det av vikt att bade bryta denna férvantan barnet har och att ha med det som en
bakgrund i tolkningen av vad som sker i samspel med barnet. For att barn ska vilja och kunna
férmedla sina tankar kravs att den vuxne visar uppmarksamhet. Det handlar om att vara mentalt
narvarande, fokuserad pa barnen och ge dem utrymme. Uppmarksamhet mot barn ar ett
overgripande forhallningssatt nar det galler att etablera en kontakt med barn, vilket inte alltid ar en
sjalvklarhet.?

Kunskapsdokumentets innehall

| texten som foljer presenteras en generell beskrivning av vad som kan vara av vikt for en inledning
av samtal med barn. Innehallet och ordningen i inledningen behdver samtalsledaren anpassa efter

syfte och sammanhang.

Barnet bestammer sjalv graden av
delaktighet

For att barnet ska kunna vara delaktigt behdver barnet f& information och ges majlighet att framféra
sina asikter om sina rattigheter vilket framgar av 6 kapitlet 2 b § foraldrabalken. Barnet behover ockséa
forsta syftet med delaktigheten och hur barnet kan vara delaktigt. Det behdver betonas att

! Socialstyrelsen (2018)
2 Nasman E. och von Gerber C. (2003)
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delaktigheten ar frivillig, inte ett tvang och att barnet sjélvt bestdmmer hur mycket barnet vill delta. Det
innebar ocksa att det &r barnets val av vad och hur mycket det vill beratta.®

Nar det galler samarbetssamtal framgar av forarbeten till foraldrabalken att nar det galler barns ratt att
komma till tals ar utgangspunkten att hansyn ska tas till barnets vilja inte enbart vid domstolars
bedémning utan aven generellt vid socialndmndens hantering av frdgor om vardnad, boende och
umgange.* Detta stammer ocksa val med barnkonventionens intentioner. Barnets basta ska vara
avgorande nar det galler alla fragor som berdr barnet. For att kunna bedoma vad som &r barnets basta
behover barnets ratt till delaktighet tillgodoses.

Det forsta som sker

Det forsta som bor ske &r att lata foraldrarna (red. anm), som barnet har fortroende for, presentera
samtalsledaren, och darefter lata foraldrarna presentera barnet for samtalsledaren. Samtalsledaren bér
halsa pa den vuxne pa ett intresserat och godkannande satt innan den vander sig mer direkt till barnet.
P& detta satt foljer samtalsledaren relationen mellan vuxen och barn. Detta ger barnet magjlighet att se
att relationen mellan samtalsledaren och foraldern &r i sin ordning. Aven om den vuxne exempelvis
skjuter fram barnet, bér samtalsledaren |ata det bara bli en kort och icke kravande kontakt med barnen
innan samtalsledaren har etablerat kontakt med den vuxne.

Barnet far mojlighet att bekanta sig med samtalsledaren

Nar barnet kommer in i rummet kan det vara bra att uppméarksamma vad det lagger marke till och
dela dess intresse. Att borja med att sjalv ordna med lite praktiska saker infér barnet, till exempel
visa var det kan hanga sina klader, var toaletten ar och var barnet kan sitta, kan bli som en lugn
ingang till samtalet. Barnet har da méjlighet att iaktta och bekanta sig med samtalsledaren.®Det ger
barnet mdjlighet att lara kdnna samtalsledarens rost och kroppssprak innan samtalsledaren kraver

en direkt dialog.’

Bekrafta barnet

Om samtalsledaren ar observant pa forhallanden hos barnet som barnet sjalv tycker om bidrar det till
att aven barnet uppmarksammar samtalsledaren. Samtalsledaren kan exempelvis séga att den ser
att barnet har en nytt eller ett snyggt kladesplagg. Om samtalsledaren darefter ger barnet mojlighet
att reagera och fylla i och pa sa vis komma med i det tema som etableras kan dessa forsta sma
inledande dialoginslag skapa en modell for utbyte med barnet. Barnet upplever att det blir sett och
kanner att det deltar och far majlighet att presentera sig pa sina egna premisser.®

Forklara samtalets grundprinciper

Forskning har visat att om samtalsledaren i ett tidigt skede forklarar ramar och spelregler for samtalet,
leder det till att barnet far lattare att komma till tals.?

Nedanstaende grundregler ar tankta att vara ett st6d till att gora samtalssituationen tydlig for barnet
och till att férklara dess rattigheter i samtalet och vad det kan forvanta sig.

Forslag pa hur grundreglerna kan férklaras for barnet:
« Det finns inga réatt eller fel svar pa mina fragor. Jag fragar for att jag vill veta vad du ténker, kdnner och
tycker om det som handlar om dig nar det galler exempelvis var du ska bo och hur du vill tréffa den

8 Jfr Ett starkt barnrattsperspektiv i vardnadstvister prop. 2020/21:150 s. 130-132
4 Prop. 1997/98:7 s. 43 och Prop. 2005/06:99 s. 47

° @vreeide H. (2010)

6 Socialstyrelsen (2018)

" @vreeide H. (2010)

8 @vreeide H. (2010)

9 Fangstrom K. (2017)



foralder du inte ska bo tillsammans med osv.

For det ar ju bara du som vet det.

+ Om jag sager nagot som du inte forstar, sa sag bara: "Jag forstar inte", sa forsoker jag forklara lite
battre.

+ Om jag frdgar om nagot som du inte kan svara pa sa forsok inte gissa. Sag bara: " Jag vet inte".

+ Om jag frdgar om nagot som du inte vill svara p4, sa behéver du inte svara. Sag bara: "Det vill jag inte
svara pa" eller "Det vill jag inte prata om".

+ Om jag sager nagot som &r fel, ar det viktigt att du rattar mig. D& kan du saga: "Nej, det stammer inte",
och séa kan du forklara fér mig hur det ar. 10

Beskriva syftet och ramen for samtalet

Ramen for samtalet behdver klargoras tidigt. En viktig del &r att beratta under hur lang tid samtalet
kommer att paga. Om det star klart att fler samtal kommer att behdvas, behdver samtalsledaren beréatta
det for barnet.

Utbver att beratta vem samtalsledaren ar och vilken roll samtalsledaren har, har barnet ratt att veta
varfér samtalsledaren traffar barnet. Barn traffar ofta flera olika professionella och det kan darfor vara
viktigt att forklara vilken roll samtalsledaren sjalv har i relation till Gvriga vuxna och vad det har samtalet
har for syfte i forhallande till dvriga samtal.

Om samtalet genomférs tillsammans med foraldrar och barn behdver barnet fa férklarat for sig hur det
kommer att ga till, till exempel att alla deltar i samtalet fran borjan men att samtalet darefter kommer
att foras enskilt med barnet, for att slutligen foras med alla tillsammans igen. Det &r ocksa viktigt att ta
sig tid att prata om de férvantningar som finns pa samtalet. Oftast har samtalsledaren en tydlig idé om
vad samtalet eller besoket ska handla om, och det galler att vara tydlig med det aven gentemot barnet.
Syftet med samtalet kan ha beskrivits redan i inbjudan, men det behdver upprepas i borjan av samtalet.
Barnet behdver fa maojlighet att reflektera kring syftet. Samtalsledaren kan f& veta om barnet har behov,
forvantningar eller farhagor som gor att samtalets upplagg behover férandras.!

Nar det ar lJampligt att andra vuxna narvarar under ett samtal med

barn

Enligt @vreeide ar det i manga situationer Iampligt att barnets foraldrar (red. anm.), &r ndrvarande under
ett samtal med barnet. | dessa situationer bor samtalsledaren skapa en tydlig struktur for hur samtalet
ska ske. Detta for att barnet ska fa veta vad som forvantas av de olika vuxna under samtalet, och de
vuxna far hjalp med hur de ska delta i samtalet..

Exempelvis kan samtalsledaren saga: Jag vill garna att din pappa ar med nar du och jag samtalar. Han
kan ocksa lyssna till det som jag vill saga till dig. Dérefter kan vi fraga honom om det ar nagon han vill
berétta for 0ss. Jag vet att han har varit med nar du varit pa umgénge med din mamma (red. anm.)
Pappan far i exemplet veta att det ar bra att han och barnet hér samma sak, att samtalsledaren tar
ansvaret for samtalet och att pappan kan forhalla sig passiv till dess han blir inbjuden i samtalet.

Inledande smaprat
Manga barn och ungdomar som Socialstyrelsen har haft kontakt med har betonat hur viktigt det ar att

inte ga rakt pa huvudtemat fér samtalet, utan istallet borja med lite mer lattsamt prat. Smapratet bidrar
till att etablera kontakt och bygga en fortroendefull relation.'?

Det inledande smapratet behdver vara positivt for barnet, eller &tminstone neutralt, och helst handla om
nagot konkret och valkant for barnet, eftersom det hjélper barnet att kdnna att det kan hantera
situationen. Det kan handla om en fritidssysselsattning som barnet har eller att samtalsledaren ber

19 Socialstyrelsen (2018)
T Ibid
2 |bid



barnet berdtta om vad det gjort under dagen. Den hér delen av samtalet kan ses som en forsta enkel
kartlaggning av barnets vardag, som sedan kan anvandas for att fa mer djup i samtalet.’3

Stunden av smaprat kan anvandas till att préva de olika grundprinciperna. For att redan fran borjan visa
hur samtalet &r tankt att fungera kan samtalsledaren anvanda samma grundlaggande samtalsteknik
har som under resten av samtalet, exempelvis genom att i huvudsak anvanda 6ppna fragor. Mer om
oppna fragor beskrivs i kunskapsdokumentet - genomférande av samtal med barn, tekniker, metoder
och férhallningssatt.

For barn som ar i stort behov av struktur, exempelvis barn med autism, kan smaprat vara bade
kravande och férvirrande. Da kan det vara battre att undvika smaprat. 14

Informera barnet om tystnadsplikt och sekretess

All personal inom socialtjansten méaste forhalla sig till regler om sekretess och tystnadsplikt. Dessa
regler innebar en balansgang for de som méter och har samtal med barn i sitt arbete. A ena sidan
behover den som leder samarbetssamtalen skapa en fértroendefull relation, som bland annat innebéar
att barnet ska kdnna sig tryggt med att det som barnet beréttar inte fors vidare. A andra sidan méaste
samtalsledaren vara tydlig med att information i vissa fall maste lamnas vidare till foraldrar eller
socialtjanst. Pa flera hall i litteraturen, och aven direkt fran ungdomar, framhalls vikten av att barnet
informeras om de har bestdammelserna.'® Ungdomar beréattar att de kdant en enorm besvikelse nar
personal, som de har trott har haft tystnadsplikt, &nda har beréattat for foraldrarna.'®

Det viktigast ar att samtalsledaren inte lovar barnet sddant som man inte sakert kan hélla. | de flesta fall
ar det lampligt att informera barnet om detta i inledningen av en kontakt. Har samtalsledaren inte gjort
det ar det viktigt att ge informationen nar samtalsledaren marker att barnet ar pa vag att beratta om
sadant som kan behdvas lamnas vidare. Det handlar inte om att hindra barnet frén att beratta, utan
bara om att se till att barnet far information om vad som géller. Det &r inte helt |att att forklara detta om
tystnadsplikt och sekretess for ett barn. Informationen behdver vara kortfattad och samtidigt mycket
tydlig. Den stora utmaningen ar att beratta pa ett sadant satt att barnets fortroende for den
professionelle inte dventyras. Det ar darfor bra att noga férbereda sig pa hur detta ska forklaras for
barnet.

Nar information maste lamnas vidare

Om barnet berattar ndgot som behdéver Iamnas vidare till fordldrarna eller socialtjansten, ar det viktigt
att forst beratta for barnet att det kommer att ske. Samtalsledaren behéver forklara anledningen och ge
barnet mgjlighet att diskutera och reflektera kring det. Barnet kan ha synpunkter pa Aur informationen
ska foras vidare och till vem. En annan fraga ar om foraldrarna ska fa informationen tillsammans med
barnet eller inte. Det ar viktigt att genom information och samtal motivera barnet att samtycka till att
informationen lamnas vidare, och att det kan ske tillsammans med barnet. Ibland gar inte detta, men
det &r anda viktigt att barnet far information om hur och nar foraldrarna kommer att fa veta eller nar en
anmalan till socialtjansten kommer att goras. Infor en anmalan till socialtjansten ar det ocksa viktigt att
barnet far relevant information om vad en anmalan innebar och om vad som kommer handa i samband
med den.'’

13 1bid
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MYNDIGHETEN FOR
o FAMILJERATT OCH

FORALDRASKAPSSTOD

Forslag pa diskussionsfragor

Hur later ni barnet f& majlighet att iaktta och bekanta sig med er som samtalsledare?

Hur skapar ni en tydlig struktur fér hur samtalet ska ske néar en féralder ska delta?

For- och nackdelar med att lata foraldrar delta i samtal med barn?

Hur informera ni barn om vad en anmalan innebar och vad som kommer att handa?

Hur méater ni att barn kdnner fortroende for er som samtalsledare och att barnet pa sé vis kanner sig
trygg med att beskriva sina férvantningar och énskemal kring sin nuvarande och framtida situation?
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12. Genomiforandet av
samtal med barn, tekniker,
metoder och
férhallningssatt

Kunskapsdokumentets innehall

Beskrivningen i detta kunskapsdokument om tekniker, metoder och forhalliningssatt &r generell och
lampar sig som stéd for alla typer av samtal med barn inom familjerattens omrade. Grunden for alla
samtalstekniker och samtalsmetoder ar sjélva lyssnandet som beskrivs langre fram i detta
kunskapsdokument. Samtalsledaren behdver géra en egen bedémning av vilka tekniker eller metoder
som &r relevanta och hur dessa bor anvandas, utifran det unika barnet, sin roll som samtalsledare och
sammanhanget for samtalet. Samtalsledaren behdver vidare inhamta information om barnet och
barnets eventuella behov av hjalpmedel for att samtalen ska bli sa bra som mgjliga. Informationen kan
samtalsledaren dels hamta in fran barnet sjalvt dels fran barnets féraldrar eller andra viktiga vuxna.

Barns kommunikativa formaga

Barns utvecklingsniva paverkar hur stora mangder information barn kan aterge. Barn kan aterge alltmer
information desto aldre de blir.! Barns beréttarstil utvecklas i nara samarbete med vuxna men den
skapas ocksa utifran vuxnas férvantningar.? Barn kan forstas som kompetenta berattare fran ungefar
fyra ars alder aven om tydligheten och fullstandigheten i barns berattelser paverkas av hur deras
kommunikativa férmaga utvecklats men ocksa beroende pa vilka chanser de far att beratta detaljerat.®
Yngre barn har begransade livserfarenheter vilket gor att det ar svéart for dem att referera till manga
livsupplevelser. Trots detta kan dven yngre barn aterge detaljerat vad som hant och dra moraliska
slutsatser av ageranden.” Lingvistisk och kommunikativ omognad kan gora det svart fér barn att
uttrycka sig sammanhangande och tydligt. Ordforradet i yngre barns berattelser ar mer begransat och
mindre beskrivande jamfort med vuxnas.®

! Goodman G.S och Reed R. (1986); Leippe m.fl. (1992)
2 Fivush R. och Schukat, J.R. (1995)

3Lamb M E. m fl,, (1995)

4Poole D.A och Lamb M.E. (1998)

5Dale P.S. (1976)



Barnet ges mojlighet att beskriva

Samtalsledarens uppgift i samtal med barn handlar i huvudsak om att ge barnet majligheter att
beskriva sina erfarenheter, upplevelser, tankar, kdanslor och 6nskemal utifran omradena vardnad,
boende och umgange. For att barnet ska kdnna sig nagorlunda bekvam i samtalet behover
samtalsledaren skapa en fortroendefull relation, som beskrivs i MFoFs kunskapsdokument om
inledande samtal.

Ytterligare en forutsattning for att barnet ska kdnna sig bekvam med att beskriva sina upplevelser &r
att samtalsledaren behover skapa flyt i samtalet, dar samtalsledaren stodjer barnet att beratta med
egna ord. Detta kan samtalsledaren géra genom att f6lja barnets tankar, och sa lite som mdjligt
paverka vad barnet sager.

Det ar viktigt att kanna till det specifika barnets formagor och begransningar och forsta just det
barnets forutsattningar for just detta samtal. Samtalsledaren behover vara flexibel och 6ppen for att
anvanda olika tekniker och metoder i syfte att underlatta for barnet i samtalet. Samtalsledaren
behdover vara klar 6ver vilken typ av samtal som ska genomforas, syftet med samtalet och fundera
over pa vilket satt syftet paverkas av sattet att genomfora samtalet.

Nar det galler barn med funktionsnedsattning, exempelvis intellektuell funktionsnedséttning (IF) eller
autism behdver samtalsledare ha kinnedom om barnens utmaningar och hitta strategier for att skapa
bra forutsattningar for barnens delaktighet. Utmaningar kan besta av foljande:

Svarigheter att forsta abstrakta ting.

Svarigheter att sortera ut viktig information.

Svarigheter att bedoma andra manniskor och situationer.
Svarigheter att tolka det sociala samspelet.

Svarigheter med forandringar.

Kéanslighet for olika sinnesintryck.

For samtalsledaren innebar ovan ndmnda utmaningar bland annat att tanka pa hur en uttrycker sig i
samtal med barn eftersom de kan tolka det som ségs alltfér bokstavligt. Barn kan vidare har svéarigheter
med att se andra i 6gonen under ett viktigt samtal. Av den anledningen ar det darfor av stor vikt hur
rummet mobleras. Exempelvis behdver samtalsledare tanka pa att undvika placera stolar pa sa vis att
barnet hamnar i blickfanget mitt emot samtalsledaren. Timetimer &ar en klocka som pa ett tydligt satt
visar hur mycket tid som aterstar av samtalet. Detta tidshjalpmedel ar ett viktigt hjalpmedel eftersom
barn inte séllan har svéarigheter med tidsuppfattningen. Infor ett samtal behGver samtalsledaren dven
identifiera eventuella ljud, dofter eller andra intryck som kan riskera att stora barnets koncentration
under samtalen. Detta eftersom barn med funktionsnedsattning som exempelvis autism kan reagera
starkt pa olika sinnesintryck. ®

Konsten att lyssna

Grunden for alla samtalstekniker och samtalsmetoder ar lyssnandet. Att lyssna handlar om att vara
uppmarksam, bade pa orden, intentionerna och bakomliggande kanslor. Att lyssna handlar ocksa om
att vara lugn, invanta och félja med barnet som pratar.” Det &r viktigt att kunna sta ut med en viss
tystnad och inte sjalv borja prata sa snart barnet har slutat att beratta. Samtalsledaren ska inte heller

® Springer L. (2005-2021)
" Att lyssna pa barn i familjehem (2016)



avbryta med inlagg, fragor och uppmaningar forrén barnet har talat till punkt och verkar behéva
samtalssttd.®

Barnet behdver tid och utrymme for att fundera och reagera. Samtalsledaren bor inte reagera alltfér
snabbt pa barnets uttalanden, utan hela tiden f6lja barnets tempo. Om samtalsledaren snabbt fyller ut
tystnaden férmedlar den att den egentligen inte forvantar sig nagon respons fran barnet.® Tystnaden far
samtidigt inte bli en belastning for barnet. Tystnad kan bromsa dialogen, skapa otrygghet och ge barnet
en kansla av att vara tvungen att prestera.'®

Formagan att kunna lyssna ar en god egenskap, att faktiskt hora vad nagon sager, ta till sig det och
forsta budskapet. Manniskor hor hela tiden, 6rat tar in ljud dven om vi inte lagger marke till dem, men vi
lyssnar inte. For att lyssna méste samtalsledaren viljiemassigt fokusera pa ljuden, halla tillbaka tankar
och prat och lyssna aktivt. Var hjarna behover tranas i att vara uppmarksam pa den som pratar och det
som sdgs. En annan del i att lyssna ar att visa den som pratar att vi faktiskt lyssnar och &r intresserad
av vad hen sager."

Oppna eller ledande fragor

Ofta behdver 6ppna och mer ledande och slutna fragor varvas. En bra utgangspunkt kan vara att borja
med Gppna fragor och, om det verkar svart for barnet, ga over till mer ledande eller slutna fragor och
darefter aterga till 6ppna fragor.'? Det finns en allman uppfattning om att Sppna fragor generellt ar
battre &n slutna eller ledande fragor i samtal med barn. Oppna fragor har visat sig leda till att barn
berattar mer, och leder till mindre paverkan an slutna fragor.’® Oppna fragor dkar barnets mojlighet att
komma till tals och ge sin egen version.'

Ledande eller slutna fragor

Ledande fragor innehéller detaljer eller aspekter som barnet tidigare inte sjalv har namnt. Fragorna ska
besvaras med ett ja eller nej eller med alternativa fardigformulerade svar.’® Med ledande fragor finns en
risk for att barnets beskrivningar inte langre ar dess egna, utan blir paverkade av den vuxne.'® Ibland
talar vi istallet om slutna fragor, vilket syftar pa fragor dar svaret begransas till ja, nej eller andra fasta
alternativ. Bade ledande och slutna fragor kan vara nodvéndiga i vissa sammanhang.'’

En form av slutna fragor ar flervalsfragor eller skalfrdgor som kan vara hjalpsamt for blyga eller osakra
barn genom att de d& kan delta utan att behtva sdga s& mycket. Samtalsledaren kan till exempel
beskriva tva olika reaktioner pa en handelse eller situation och frdga om nagon av dem stammer med
barnets egen, eller om den kanske ligger nagonstans daremellan. 8

Yngre barn och barn med funktionsnedséattning, exempelvis IF eller autism kan i storre utstrackning
an aldre barn behova stodet av mer ledande eller slutna fragor.'® For vissa barn kan det kannas

tryggt att det gar att svara "ritt eller fel” pa en fraga. 2°

8 Cederborg A.C (2000)

9 @vreeide H.(2010)

10 Prata med mig! (2009)

" Forskoletidningen (2018)

12 Cederborg A-C (2014)

13 Fangstrom K. (2017)

14 Cederborg A-C Hellner och Larsson (2009)
15 Cederborg A-C (2014)

16 Fangstrom K. (2017)

7 Cederborg A-C (2070)

8 Wilson J. (2001)

19 Cederborg A-C (2014)

20 Trygg Lycke S., Kuehn Krylborn L. och Holm Ivarsson B. (2013)



Barn med funktionsnedséttning exempelvis IF eller autism kan k&nna sig mindre stressade och mindre
osakra av den har typen ledande eller slutna fragor, dvs fragor med svarsalternativ. Eftersom barn med
funktionsnedsattning exempelvis IF eller autism inte sallan har begransningar med att kunna uttrycka
sig ar det oftast hjalpsamt for dem att samtalsledare anvander sig av kommunikativt och kognitivt
hjalpmedel. Ett exempel pa den har typen av hjdlpmedel &r att be barnet att valja en siffra mellan 1-10
eller att anvanda sig av skattningsskalor med ansikten som barnet bast beskriver ett dnskat lage. Pa sa
vis upplever barnet att den har knackt den kommunikativa koden och hur den ska svara for att uppleva
att den inkluderas som jambordig part i samtalet.?!

Nar samtalsledaren anvander ledande eller slutna fragor ar det viktigt att notera hur barnet uppfattar
bade situationen och den vuxnes avsikter och férvantningar. Tonfall och réstldge har betydelse for
barnet. En tumregel &r att ju fler ledande eller slutna frdgor som stélls, desto storre kompetens och
desto mer reflektion kravs av samtalsledaren.??

Viss forskning visar pa mindre risker med ledande och slutna frAgor dn vad som allmant antagits.
Exempelvis visar forskning att ledande fragor kan ge fler svar fran barnet och barnet kan ha en
formaga (red. anm.) att hantera och ifragasatta de antaganden som ledande fragor ofta bestar av.

Oppna fragor

Oppna fragor kan vara mer som invitationer till att beratta an direkta fragor. De formuleras pa ett satt
som uppmuntrar barnet att sjalvt ge innehallsrika berattelser som samtalsledaren kan fraga vidare

om.?* Det &r ofta béttre att ge barnet en direkt uppmaning, som till exempel: "Berétta...", "Férklara..."
eller "Beskriv...", an att fraga: "Kan/vill du beritta...?".?

Efter barnets berattelse kan samtalsledaren folja upp berattelsen med fortsatta invitationer som bygger
pa att barnet ombeds att beratta "igen" eller "mer" om ett visst amne. Nar samtalsledaren staller
samma fraga vid upprepade tillfallen kan skalet for upprepningarna behéva forklaras for barnet. Detta
for att barnet inte ska behdva tolka upprepningarna som att det har svarat fel eller daligt pa fragan.
Exempelvis kan samtalsledare utga ifran sig sjalv och forklara for barnet att det ibland kan vara bra
att hora samma sak flera ganger eller pa lite olika satt for att verkligen forsta barnets berattelse.

Barnet beh6ver fa berétta i sin egen takt och sa lange det 6nskar.?® For att fa barnet att beritta mer,
eller om barnet har svart att ge svar, kan mer specifika eller uppfdljande fragor stallas.

Yngre barn och barn med funktionsnedsattning, exempelvis IF eller autism (red. anm.) kan exempelvis
ha svérare for de helt 6ppna invitationerna.?’ Den framsta anledningen till att barn med
funktionsnedséttningar exempelvis IF eller autism har svarigheter med dppna invitationer &r att ett svar
kraver en bedomning av den som ska svara, dvs. barnet. Det ar generellt svart ibland, till och med
omdgjligt for barn med funktionsnedsattningar som exempelvis IF eller autism att géra dessa
bedomningar. Barnen kan inte alltid automatisk tanka ut eller forsta vad deras bedémning ska baseras
pa, darfor kan de behdva mer information for att de ska kunna géra en bedémning. 28

Viss forskning pekar ocksa pa att dppna fragor inte generellt &r tillrackligt for att stodja barn till att
beratta om negativa kdnslomassiga erfarenheter. Barn delar sallan kdnslomassiga erfarenheter

21 Springer L. (2005-2021)

22 Gustafsson L.H. (2018)

23 |versen C. (2013)

%4 Cederborg A-C (2014)

25 Doverborg-Osterberg E. och Pramling I. (1985)
% Cederborg A-C (2014)

27 Cederborg A-C (2014)

28 Springer L. (2005-2021)



spontant enbart med stéd av helt 6ppna fragor.?° Foljdfragor eller detaljfragor kan inledas med ord som
vem, vad, var, vilka, nar och hur.®

Samtalsledaren bor fundera 6ver nodvandigheten av att anvanda fragor med "varfor" eftersom det
kan uppfattas som en anklagelse och kan gora barnet forsvarsinriktat. Bade de 6ppna invitationerna
och de mer specifika féljdfragorna kan kombineras med en upprepning av vad som sagts tidigare, for
att fa fordjupad information om just detta. Det har &r en frageteknik som kan vara speciellt anvandbar
fér yngre barn och barn med minnesbegransningar.®’

En del barn kan behdva kdmpa med att svara pa fragor pa grund av att de har sarskilda svarigheter med
minnet. | de fall ett barn har svarigheter med t ex arbetsminnet, kan barnet under det pagaende
samtalet glomma vad det var for frdga den skulle besvara eller vad de nyligen har pratat om. | dessa fall
ar det hjalpsamt for barnet att samtalsledaren upprepar fragan eller sammanfattar det som nyligen
sagts. Barn som har svarigheter med langtidsminnet behdver daremot samtalsledarens hjalp med
sammanhangsmarkeringar och att samtalsledaren fyller pa fragestaliningen eller det den vill att barnet
berattar om med detaljer. Manga av barn med funktionsnedséattningar exempelvis IF eller autism har
inte séllan svarigheter med bade langtids- och arbetsminnet vilket saledes kraver tvéa olika
forhallningssatt for samtalsledaren.®?

Nar samtalsledaren anvander denna frageteknik ar det viktigt att anvanda sig av barnets egna ord. Ett
annat satt att komplettera en invitation eller fraga ar att kombinera den med en allméan information om
hur barn brukar beratta eller om barns rattigheter. Det kan vara ett satt att stodja barnet att beratta om
framfor allt svara erfarenheter.

Stodjande kommentarer

Stodjande kommentarer och reaktioner, som att sdga hm, jaha och att nicka, ar oftast battre an nya
fragor for att skapa ett flyt i barnets beskrivningar.® Det riskerar inte att paverka barnets beskrivningar
utan behovs tvartom for att bekréfta att en lyssnar pa barnet.3

Att kortfattat upprepa det som barnet nyss har sagt kan ocksa vara ett effektivt och bekraftande satt att
behélla ett flyt i samtalet. Det ar da viktigt att anvanda barnets egna ord s& mycket som majligt.
Upprepningar ger barnet ro att bli kvar i och félja sina egna tankar, kdnslor och associationer utan att
stdras av den vuxnes inspel.?® Det ger ocksa barnet en bekraftelse pa att den vuxne har lyssnat.
Beskrivningar och upprepningar kan ges med ett 1att frdgande eller undrande tonfall, som kan
uppmuntra barnet att nyansera och utvidga det som det redan har sagt.®®

Gor sammanfattningar

Nar barnet stannar upp i en beskrivning kan det vara effektivt att kort sammanfatta vad barnet berattat
istallet for att be barnet beratta vidare. Barnet stannar garna upp for att fa bekraftelse pa att det som
det har sagt har natt fram. Efter en sadan bekraftelse fortsatter ofta barnet spontant sin berattelse 3"
Sammanfattningar ar ocksa ett viktigt satt att stdmma av att samtalsledare har uppfattat barnets

29 Fangstrom K. (2017)

80 Cederborg A-C (2014)
81 Cederborg A-C (2014)
32 Springer L. (2005-2021)
33 @vreeide, H. (2010).

34 Cederborg, A.C. (2014)
% Prata med mig! (2009)
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berattelse ratt.%8 Ge darfor utrymme for barnet att korrigera och precisera, till exempel genom att fraga
om det som har sagts stammer.®® Sammanfattningar kan anvandas for att ta ett steg vidare i samtalet
eller for att byta fokus. De kan ocksa anvandas vid avslutningen pa samtalet.*?

Gor sammanfattningarna korta annars finns en risk for att barnet slutar att lyssna.*’

Reflektioner och beskrivningar istallet for
fragor

En typ av sammanfattningar ar reflektioner som samtalsledaren delger barnet. D& handlar det inte om
att anvanda barnets ord, utan att samtalsledaren med egna ord aterspeglar det barnet har berattat. Det
kan goras kontinuerligt under ett samtal.#? Ibland har barnet inte tillgang till ord och begrepp for att
beskriva sina erfarenheter, och direkta fragor kan vara svara att svara pa. Barnet kan kénna sig osaker
pa vad som ar "ratt" svar. D& kan samtalsledaren anvanda forsok till beskrivningar, som ar anpassade
till barnets utvecklingsniva, och som barnet kan kdnna igen sig i. Detta ar ett satt att aktivera barnets
egna associationer och kan fungera som stod for barnet att borja beratta. Det kan ofta vara anvandbart
i inledningen av ett samtal, och det kan vara lampligt att 6verga till mer 6ppna fragor nar barnet borjat
beratta. Barn kan uppleva det som en lattnad att slippa svara pé fragor och istallet f4 lyssna pa
samtalsledarens tankar och reflektioner, och nicka alternativt skaka pa huvudet medan barnet samlar
sina egna tankar kring amnet. Vid reflekterande kommentarer eller beskrivningar ar det annu viktigare
an vid sammanfattningar att ge barnet majlighet att bekrafta eller korrigera det samtalsledaren sager.
Inbjudan till det kan enklast goras genom att anvanda ett fragande tonfall. Samtalsledaren kan ocksa
direkt fraga barnet om det haller med om det som samtalsledaren just har sagt eller frdga om det
stammer. Samtidigt finns risken att sddana reflektioner och beskrivningar blir mer av pastdenden och
tolkningar frdn samtalsledarens sida, vilket kan oka risken for en negativ paverkan péa barnets
berattelse. Det ar alltsa en balansgang och samtalsledaren méaste bedéma om sadana reflektioner och
beskrivningar kan anvandas i den specifika situationen.

Anvandbara material, verktyg och
hjalpmedel

Samtalsledare behdver férbereda sig infor samtal med barn med att ha ndgon form av material, verktyg
eller hjalpmedel tillgangliga. Samtalsledare behdver saledes ta reda pa om dar finns svarigheter hos
barnet exempelvis med uppmarksamhet eller minnet utifran att barnet kan ha behov av strategier for att
Oka begripligheten av kontexten, férvantningar och 6verhuvudtaget for att 6ka forutsattningar for
delaktighet i samtalen. Det finns givetvis individuella skillnader, en del barn klarar sig hjalpligt trots
eventuell funktionsnedsattning, men samtalsledaren bor alltid dvervaga att anvanda sig av material,
verktyg eller hjalpmedel for att sedan utvardera utfallet. Samtalsledaren behdver vara medveten om
vikten av att anvanda hjalpmedel som motsvarar barnets behov av stod. Det ar inte ovanligt att
samtalsledare avstar att anvanda material/verktyg/hjalpmedel av olika skal, exempelvis pa grund av
ovana eller att pa grund av att samtalsledare Gverskattar barnets formaga. Det &r av stor vikt att
samtalsledare anvander sig av relevant material/verktyg/hjalpmedel eftersom det minskar stressen och
fungerar avlastande for barnet i synnerhet fér barn med funktionsnedsattningar exempelvis IF eller
autism. 43

Litteraturen ar delvis motsagelsefull nar det géller frdgan om att anvanda material, verktyg eller
hjalpmedel i samband med samtal med barn. Det finns saval féresprakare for anvandandet som

% Golsater M. (2014)
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motstandare av att anvanda material, verktyg eller hjalpmedel vid samtal med barn. Om och hur
samtalsledare anvander sig av material, verktyg och hjalpmedel i samtalet ar delvis beroende av
samtalets syfte och sammanhang.

Tillgang till ritblock, bladderblock eller en whiteboardtavla fér att med stédord och enkla teckningar
illustrera viktiga aspekter i samtalet kan 6ka barnets begriplighet, trygghet och koncentration. Fér mer
information om anvandning av verktyg. (se MFoFs kunskapsdokument, En modell om samtal med barn
och filmad férelasning om modellen). Ibland kan det vara bra att utga fran en barnanpassad
informationsbroschyr eller en bok som beskriver det som barnet behéver fa information om och
forberedas infor.4* Familjekarta och natverkskarta ar stod som brukar anvandas inom socialt arbete.
Det innebar att barnet ombeds gore en karta over familjen, slakten, skolkamrater, larare och andra
vuxna. Kartan kan fungera som utgangspunkt for ett samtal kring barnets liv och vardag.

Ytterligare former av material, som kan fungera som stéd for samtalen, ar kdnslokort, figurer och
dockor.*® Fler exempel pa stod av kreativ karaktar ar att lata barn rita eller mala under tiden som
samtalen pagar. Samtalsledaren kan dven ha nagra spel och leksaker tillgangliga. Musik kan ocksa pa
olika satt vara anvandbart, till exempel genom att lata barnet valja en favoritldt som samtalsledaren och
barnet tillsammans kan lyssna pa och prata om. Material och olika hjalpmedel kan vara ett bra satt for
samtalsledaren att skapa en gemenskap med barnet. Det kan medverka till att avdramatisera
situationen och inbjuda barnet till en kontakt som inte kdnns hotande. Barnet far ndgot annat att fasta
uppmarksamheten p4, istallet for att behdva se samtalsledaren 6gonen.

For ungdomar kan det upplevas som ett stort ansvar att beratta fritt om sitt liv och sin situation.
Ungdomar har uttryckt att det kan underlatta att fa gora nadgot konkret med handerna samtidigt som ett
samtal pagar 4°. Kreativ sysselsattning kan ocksa dampa barnets oro.#” Sarskilt yngre barn blir ofta mer
intresserade av samtal som férs med hjélp av dockor, bilder och teckningar. Yngre barn har ofta ocksa
svarare att satta ord pa sina tankar och kan ha hjalp av att f& méla eller anvanda samtalsbilder for att
skapa berattelser och sammanhang, som hjalper dem att bearbeta sina egna inre processer.*® Nar
barnet ritar kan samtalsledaren be barnet beratta om sin teckning. Om bilder, teckningar eller figurer
anvands som stod for samtalet bor syftet i forsta hand vara att skapa kontakt och fa igang ett samtal,
inte att tolka barnets kanslor och tankar genom symbolerna. Det material eller hjalpmedel som anvands
behover anpassas till barnets behov och 6nskemal. Det ar darfor viktigt att ha en dialog med barnet och
beratta vilka alternativ som finns.

4 Sandberg A. (2014)
4 For mer information om att anvéanda kanslokort m.m. se MFoFs kunskapsdokument och
kompletterande filmad féreldasning,

En modell om samtal med barn samt MFoFs animerade film om att samtala med barn.
46 Maskrosbarn (2017)
47 Langballe A. och Schultz J. H. (2016)
4 Kreicbergs U. och Hagen Budny M. (2014)
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Forslag till diskussionsfragor

Vad har ni for kunskap och erfarenhet for anvandande av olika hjalpmedel?

For och nackdelar med dessa?

Hur kan dessa hjadlpmedel anvandas i samtal med barn inom ramen fér samarbetssamtal?
Vilka ar era behov av att anvanda olika hjalpmedel i denna kontext?
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13. En modell om samtal
med barn

Barninkluderande samarbetssamtal

Inledning

Samarbetssamtal mellan foraldrar kan genomfdras med eller utan barns deltagande. | den modell som
presenteras nedan inkluderas barnen. Modellen &r ett resultat av en FoU-studie som genomfordes |
Motala aren 2015 till 2018 och nedanstaende ar en sammanfattning av den studien.’ Modellen bestar
av: Enskilda samtal med foraldrar, gemensamt samtal med foréldrar, samtal med barn, &terberattande
av samtal med barn till féraldrar, gemensamt samtal med foraldrar efter aterberattandet, informerande
samtal med barnet och en uppféljning med foraldrar och barn.

Bakgrund

Idag ar det knappast ovanligt att vaxa upp med separerade foraldrar. Under senare delen av 1900-talet
Okade antalet skilsméssor och separationer i Sverige. Familjerattsliga enheter bildades och olika
metoder att nd samforstandslosningar utanfor domstolar utvecklades. | familjerattens arbete ingar
bland annat att utreda och faststélla faderskap och féraldraskap, genomféra vardnads- boende- och
umgangesutredningar, medgivande- och, adoptionsutredningar och att erbjuda samarbetssamtal.

Foraldraskapet ar livslangt. Barn och foraldrar har band till varandra som paverkar barnets hélsa och
utveckling genom hela livet cavsett om foraldrarna lever tillsammans eller inte. Samarbetssamtal
mojliggor for foraldrarna att omforma sitt foraldraskap. Det ar oftast inte separationen i sig som ar
ogynnsam for barnet utan uppslitande konflikter mellan foéraldrarna i samband med separationen.
Osamja, konflikter och dalig kommunikation mellan foraldrarna ar en stark riskfaktor fér en ogynnsam
social och kdnslomassig utveckling hos ett barn.? Sadana konflikter kan féraldrarna fa hjalp att I6sa via
samarbetssamtal.

Syftet med samarbetssamtal

For att foraldrar ska kunna né enighet i fragor som ror vardnad, boende, umgéange och fragor som rér
barnets forsorjning har kommunerna fatt en lagstadgad skyldighet att under sakkunnig ledning erbjuda
s&dana samarbetssamtal (jfr 5 kap 3 § forsta punkten socialtjanstlagen (2001:453), SoL). Syftet med
samarbetssamtalen ar att hjalpa foraldrarna att géra dverenskommelser kring barnet, utifran barnets
behov och eventuella 6nskemal. Mélet &r att fordldrarna dels ska kunna enas i fragor kring barnen, dels

! Albinsson A, Markstrom K. (2018)
2 Vardnad, boende och umgange. Handbok — stdd for rattstillampning och handldggning inom
socialtjanstens familjeratt, Socialstyrelsen (2012)



forbattra sin formaga att samarbeta som foraldrar.® Aven om syftet och malet med samtalen &r
detsamma i hela landet skiljer sig metoder och modeller &t, sarskilt nar det géaller om barnet far komma
till tals eller inte inom ramen fér samarbetssamtalen.

| foraldrabalken finns ingen uttrycklig skyldighet for samtalsledaren att gora barnet delaktigt i
samarbetssamtalen. Av férarbeten till lagstiftningen och Myndigheten for familjeratt och
foraldraskapsstods allmanna rad om socialndmndens ansvar for vissa fragor om vardnad, boende och
umgange (HSLF-FS 2017:57) framgar dock att samtalsledaren bér, om det inte ar olampligt, ta med
barnet i nagot skede av samtalen dels for att med utgangspunkt i barnets egna behov och rattigheter ge
information och lata barnet beratta om sin situation, dels for att ge barnet mgjlighet att formedla sin
installning.

Barns delaktighet 1 samarbetssamtal?

Forskning fran Australien

Ett longitudinellt forskningsprojekt beskrivs i " Children Beyond Dispute. A four year follow up study of
outcomes from Child Focused and Child Inclusive post-separation family dispute resolution’, dar
forskarna Mcintosh, Long och Wells redogor for ett forskningsprogram som startade 2004. De har
jamfort tva grupper av separerade familjer som fatt olika interventioner i sina samarbetssamtal som
kallas Mediation over parenting disputes. Uppfoljning gjordes efter fyra ar.#

Tva olika metoder — barninkluderande eller barnfokuserade samtal

Grupperna med foraldrar och barn var narapa identiska vad galler bakgrund och konfliktniva rérande
vardnad, boende, umgange och ekonomi. Bada metoderna fokuserade pa féréldrarnas behov av att |6sa
sina konflikter. Fokus i samarbetet |&g pa barnens utvecklingsbehov och hur féraldrarnas konflikt
paverkade barnen.®

| den ena gruppen deltog barn aktivt genom samtal med barn inkluderade i samarbetssamtalen
(barninkluderande samarbetssamtal). | den andra gruppen hade féraldrarna samarbetssamtal med
fokus pa barnets behov (barnfokuserade samtal) men dar deltog barnen inte i samarbetssamtalen.
Bade de barninkluderande samarbetssamtalen och de barnfokuserade samarbetssamtalen var
uppbyggda for att ge foraldrarna kunskaper och maéjligheter att ta sig ur konflikten for att i stallet Iagga
fokus pa barnens behov.®

Barnfokuserade samarbetssamtal

| de barnfokuserade samarbetssamtalen skedde samtalen endast med foraldrarna. Samtalen hade
fokus pa barnet/barnen. Samtalsledarna upplyste féraldrarna om hur barn generellt kan uppleva en
separation samt om barns behov och utveckling. Samtalsledarna fokuserade pa barnen och paminde
om hur det kan bli for barnen om féraldrarna inte narmar sig en samforstandslésning.

Barninkluderande samarbetssamtal

| de barninkluderande samarbetssamtalen deltog barnen genom samtal med barn. Det kravdes att bada
foraldrarna samtyckte till att barnen deltog. Syftet var inte att utréna barnets énskan utan snarare att
utforska barnets tankar i ett storre och bredare perspektiv. Alltsa ta reda pa hur barnen levde sina liv
just da samt hur umgénget och konflikten mellan foraldrarna paverkade barnen.

$ibid
4Mclntosh, J.E., Long, C.M. & Wells Y.D. (2009).
% |bid
6 Ibid



Barnen traffade en specialutbildad samtalsledare som férde samtalen med fokus pé barnets behowv.
Samtal med barn gav barnen mgjlighet att fa uttrycka sin upplevelse och sitt perspektiv pa olika sétt,
exempelvis genom teckningar. Samtalen med barnen behdvde alltsa inte inbegripa att barnen uttryckte
en asikt eller gjorde ett aktivt val for framtiden. Utgangspunkten i samtalen var att méta barnet dar
barnet var, att inte tolka det barnet sagt, att avlasta barnet ansvar och att ge foraldrarna en maojlighet att
reflektera och lyssna till sitt barns behov.”

Resultatet av studien

Den centrala fragan var att jamfcra de tva olika metoderna; barninkluderande samarbetssamtal kontra
barnfokuserade samarbetssamtal och underscka hur metoderna paverkade féraldrarnas formaga att
fokusera pa sina egna unika barn. | de familjer dar barnet inte deltog i samarbetssamtalen upplevdes en
hogre niva av konflikt an i de familjer dar barnet deltagit i samarbetssamtalsserien. Vidare framkom att i
familjer med hog konfliktniva médde de barn som hade véaxelvist boende sdmre an de barn som bodde
mest hos en foralder.®

Uppfoljning av resultatet efter fyra ar
Vid uppfoljningen av studien efter fyra ar identifierades stora skillnader mellan de tva grupperna. | de
barninkluderande samarbetssamtalen sags detta resultat:

1. Farre rattstvister vad galler vardnad, boende och umgange. Farre foraldrar som atervande till
samarbetssamtal.

2. Hogre andel barn hade en battre kontakt med sin pappa och hogre andel barn 6vernattade hos
sin pappa.

3. Hogre stabilitet mellan féraldrarna vad géller omvardnad och kontaktarrangemang.

Hogre tillfredsstéllelse hos pappor och barn vad géller arrangemangen runt boendet och

umganget.

Minskning av foéréldrarnas bitterhet gentemot varandra.

Papporna far storre sjalvfortroende for sitt foraldraskap.

Battre formaga att sjélva |6sa foraldradispyter.

Lagre inverkan av pappans nya partner. Fler foraldrar rapporterade att de har lart sig saker om

sina barn.

9. Barnen uppfattar farre konflikter mellan féréldrarna.

10. Barnen upplever i mindre utstrackning att de ar mitt i foraldrarnas konflikt.

11. Barnen upplever en lagre stress dver sina foraldrars konflikt.

12. Barnen upplever sig vara narmre sina pappor an tidigare.

13. Barnen uppvisar lagre uppférandeproblem.

>

O ~N oo

Det framkom ocksa att foraldrar i de bada grupperna inte uppvisade nagra skillnader i installningen till
sin fore detta partner utan den stora skillnaden lag i hur féraldrarna hade hanterat konflikten samt
ilskan, frustrationen och kanslor runt den. Vid uppfoljningen konstaterades aven att de
barninkluderande samtalen verkade ha gett foraldrarna en storre kansla av kontroll och sammanhang i
sina liv och att de fatt metoder for att kunna hantera konflikter pa ett annorlunda och mer konstruktivt
satt.®

"Mclntosh J.E., Long C.M. & Wells Y.D. (2009)
8 |bid
9 Mclntosh J.E., Long C.M. & Wells Y.D. (2009)



Att samtala med barn inom ramen for
samarbetssamtal

Den modell for samtal med barn som presenteras nedan har sin utgangspunkt i artikel 12 i FN:s
konvention om barns rattigheter (barnkonventionen).'®

I borjan av 2000-talet fordes en diskussion i samarbetssamtalsgruppen i Motala; ska barnen vara
involverade i samarbetssamtal eller ej? | Socialstyrelsens allmanna rad om socialnamndens ansvar for
vissa fragor om vardnad, boende och umgange (SOSFS 2012:4)'" samt handboken Vardnad, boende
och umgange rekommenderades att ta med barnet i nagot skede av samtalen om det inte var

olampligt.’? Samarbetssamtalsgruppen ansag att olampligt var svart att definiera. Det gjordes olika
bedomningar beroende pa vilken samtalsledare som gjorde bedémningen.

Det fanns inte nagra uttalade kriterier eller bedémningsmetoder att anvanda sig av i handboken.'®
Svarigheten i detta ledde till slut till att gruppen &r 2009 tog stod i artikel 12 i barnkonventionen att alla
barn har ratt att komma till tals i frdgor som rér dem. Gruppen beslutade d& om att erbjuda alla barn
fran fem &r och uppat samtal. Aldern fem ar sattes som en teoretisk grans baserad pa barns kognitiva
utvecklingskurva, alltsd om barns férméaga att satta ord pa kanslor, beskriva upplevelser och gora sig
forstadda.

Modellen om samtal med barn majliggor att féraldrar far lyssna pa sitt barn innan de fattar beslut om
barnets framtid. Nar féraldrarna fick lyssna pa sitt barn upptackte samtalsledarna att foraldrarna lattare
kunde forsta barnets perspektiv och att detta hade en ddmpande effekt pa foraldrarnas konflikt.
Samtalsledarna ville utvardera metoden och detta gjordes genom en FoU-studie.'

| studien anvandes fyra olika datainsamlingsmetoder; standardiserade brukarenkater, tematiserade
intervjuer med foraldrar och barn, observationer av barnen under hela samtalsserien samt
sekundaranalys av tidigare forskning.

Att mata barns delaktighet

Harry Shier har tagit fram en modell for att mata barns delaktighet Pathways to Participation — Barns
och ungas vag till delaktighet.'® Modellen har sin utgangspunkt i artikel 12 i barnkonventionen. Av
artikeln framgar att konventionsstaterna ska tillforsékra det barn som ar i stand att bilda egna asikter
rétten att fritt uttrycka dessa i alla fragor som ror barnet. Barnets asikter ska tillmatas betydelse
forhallande till barnets alder och mognad.

10 Albinsson A. Markstrom K. (2018)

"' Numer Myndigheten for familjerétt och foraldraskapsstods allmanna rad om socialndmndens ansvar

for vissa fragor om vardnad, boende och umgange (HSLF-FS 2017:571)

12 Socialstyrelsens allmanna rad om socialnédmndens ansvar for vissa fragor om vardnad, boende och
umgange (SOSFS 2012:4), Vardnad, boende och umgange. Handbok — stéd for rattstillampning och
handlaggning inom socialtjanstens familjeratt, Socialstyrelsen (2012).

13 bid

4 Albinsson A. Markstrém K. (2018) C.
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Overséttning bild 2: S. Nyborg-Warner
http://www.harryshier.net/docs/shiervagar_till_delaktighet.pdf Originalartikeln: Shier H. 2001.
Pathways to Participation: Openings, Opportunities and Obligations. A New Model for Enhancing
Children’s Participation in Decision-making, in line with Article 12.1 of the United Nations Convention
on the Rights of the Child. Children & Society Volume 15 (2001) pp. 107-117
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Shier vill visa att barns delaktighet kan ske pé olika nivaer. Shiers modell kan anvandas pa arbetsplatser
och i organisationer for att skapa dialog och konstruktiva samtal om barns delaktighet. Modellen kan
aven anvandas som utgangspunkt for att f& fram information om hur val artikel 12 i barnkonventionen
uppfylls. Shier menar att den uppfylls nar det finns ett forfarande som majliggér for barn att delta i
beslutsfattande processer (se stjarnan i modellen). Detta innebar att barnet far komma till tals i fragor
som ror dem men att de inte delar ansvar vid beslutsfattandet.'®

Mivaer av delaktighet

G ppningar mMmajligheter Skyldigheaeter
S.Barn delar makt Aor U SOy wLoen Finnsdet ettt forfaran Ar det ettt polboykoran
och answvar &wer beredd att dela de sorm e lkgagor for att barn och wuxna
beslutsfattamndea inflytandeochanswvar barm och wvuxna att delar inflytande och
rmverc] barm? dela inflytande och answvar owver bheshur?
- ——
C —P answar owver beshut?
a. Barn involveras | Ar du beredd att Finns det ett Ar det ett policykraw
beslutsfattande 1a0a barn delta | dina forfarande som 2t army o vara
processer beslutsfattande majligoor For bharn invohrerade i besluts

Processer? att delta i beshuts. fattande processer?
[~ rattande Processer?

\

2. Barns asikrer Ar du beredd att mexjligogor den Ar det ettt policykran
och synpunkter beakta barns Ssikter beslutsfattande att barns asikter och
beaktas och synpunkter? processen at barnms synpunklerskavagas

Asikver och sympunk il beslutsfartande?
C =1 Lar beaktas? —r

2. Barn far stéd Ao du beredd att Har du tillgamg till Ar det ettt polcykran
1 att uttrychka stodja bharn att wut olilca aktiviteter ockh att barn ska ges
sina asikter och trychka simna asikier metoder som stoadjer STOC | atl utiry ke
synpunikter och synpunkter? bBarmattuttrycka Ssik sina isikter odch sima

C - ter och synplunklel?-.-- sy mnpunkter?

1. Barn blir Ar du beredd att Arbetar du pd et sant Ar det et polcykran
Iwssnade till Iyssna i barn® sorm mojlgogor att att barm :ka B lyss.

| — Barm il hyssnade tlll?— ol mnacle TIl?
Borja hir ”

Shiers modell "Pathways to Participation — Barns och ungas vdg till delaktighet”

For att kunna mata hur barns delaktighet syns i arbetsgrupper och organisationer har Shier skapat
modellen utifran fem delaktighetsnivaer: 7

1. Barn blir lyssnade till.

2. Barn far stod for att uttrycka sina asikter och synpunkter.
3. Barns synpunkter och asikter beaktas.

4. Barn involveras i beslutsfattande processer.

5. Barn delar inflytande och ansvar 6ver beslutsfattandet.

Vid varje niva av delaktighet finns tre steg med fragor for att ta reda pa vad den professionelle ar beredd
att gora for att barnet ska bli delaktigt, vilka méjligheter som finns att lyssna till barnet och slutligen
vilka skyldigheter som finns inom organisationen att lyssna till barnet. Modellen kan fungera som
verktyg for att testa den egna verksamheten — eller sig sjalv som yrkesperson. Hur arbetar
samtalsledaren for att barnet ska bli lyssnat p4? Hur gor samtalsledaren det mjligt fér barnet att vara
delaktigt nar beslut fattas? Vilka redskap behéver samtalsledaren utveckla?

16 bid

17 Shier H. PLAY TRAIN, Birmingham Oversattning artikel: Robertson Pearce C.
Oversattning bild 2: Sverre Nyborg-Warner
http://www.harryshier.net/docs/shiervagar_till_delaktighet.pdf Originalartikeln: Shier, H. 2001.
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FoU-studien visar att den modell om samtal med barn som presenteras har uppfyller kraven i artikel 12
i barnkonventionen om barns ratt att fa uttrycka sina asikter och fa dem beaktade i férhallande till alder
och mognad.'®

Samarbetssamtalsserien

For att forsta den kontext som samtal med barn sker i ges en kortfattad beskrivning dven av
foraldrarnas samtal. Modellen nedan visar en schematisk flodesbild Gver samtalsserien i sin helhet och
ger en kortfattad beskrivning av denna.

Foraldrar sSker direkt via = /’_\ N
BarnCentrums telefontider, Arendet kommer via
Drop-in eller mail Tingsratten
Enskilt ]
samtal
~+
B Gemensamt B
Barnsamtal <—1 samtal T E] Barnsamtal
Barnsamtal 1: | _ \_Iad behSver
Barnets vardag och . FOrandras framac?
familj LSsningar!
~ . Samtalsserien
Barnsamtal 2: Aterforande av avsiutas med
Barnets upplevelser . Barmnsamtalen Sverenskommelse
och kanslor och/eller avtal
= Uppfoljning med
Barnsamtal 3: fSraldrar (och barn)
Framtid och efter cirka 2-3
drombild { manader

Modell framtagen vid FoU-rapport®®

Samtalsseriens omfattning

Vid alla samtal ar det tva samtalsledare som deltar. Samtalen med barn ar cirka 45 minuter langa och
samtalen med foraldrarna ar cirka 75 minuter. Det ar gynnsamt for féraldrarnas process att samtalen
ligger med ett visst intervall. Varannan vecka har visat sig vara lagom lang tid mellan samtalen sa att
foraldrarna far tid for reflektion och eftertanke. Samtal med barn bér ligga nara varandra i tid med
endast cirka tva till tre dagars mellanrum. En samtalsserie stracker sig Gver tre till fyra manader och
innehaller ungefar tio samtal.

Samtalsserien inleds med ett enskilt samtal med var och en av foraldrarna. Samtalsledaren bedémer da
om det ar lampligt att ha samarbetssamtal med foraldrarna och om nagra séarskilda atgarder behover
vidtas. Om samtalsledaren bedomer att samarbetssamtal kan pabdrjas hélls ett gemensamt
foraldrasamtal, tre samtal med barn samt ett aterberattande samtal med féréldrarna. Darefter halls
foraldrasamtal vid ett till tre tillfallen i syfte att na en Gverenskommelse. Slutligen traffar samtalsledarna
barnet och berattar vad foraldrarna kommit Gverens om. Ett uppfoljande samtal sker med barnet och
foraldrarna efter cirka tre manader.

Forberedelser infor samtalen
Samtalsledare behdver ta sig tid att planera och férbereda sig infor samtalen. Tid behdvs for att fa en
gynnsam struktur. For att processen ska bli s& bra som majligt bor alla besokstider planeras i forvag.

18 Albinsson A. Markstrom K. (2018)
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Efter samtalen behdver samtalsledarna tid for att reflektera och utvardera, bade hur samtalet varit och
hur verktygen har fungerat for att darefter kunna planera for kommande samtal.

Livslangt férdldraskap

En av de grundlaggande delarna i samtalen ar att skapa tillit och fértroende mellan foréldrar, barn och
samtalsledare. For att férma foraldrar som star langt ifrdn varandra att samarbeta krévs det att bada
foraldrarna kanner fértroende och litar pa samtalsledarnas formaga. Framforallt ar det viktigt att
foraldrarna tror pa att samtalsledarna kan hjalpa dem att na samférstandslosningar. Det ar av stor vikt
att samtalsledarna lyssnar aktivt, det vill sdga ett lyssnande som bygger pé ett strukturerat satt att
lyssna pa andra. Det aktiva lyssnandet ska I6pa som en rod trad genom samtalen for att skapa en
tillitsfull atmosfar, samtalsledaren bor vara uppmarksam pa nyanser och skiftningar i samtalet.

Livslangt
foraldraskap

Figuren dr framtagen vid FoU-studie®

Figuren &r skapad for att vagleda/hjélpa/lotsa foraldrar att enas i samférstandslosningar och att 6ka
deras tillit till varandras foraldraférmaga. Det ar féraldrarna som fattar beslut och ger barnets berattelse
en plats i besluten.

Samtal med foraldrar

Nedan presenteras i korthet strukturen och innehéllet i foraldrarnas samtal for att forsta kontexten dar
samtalen med barn dger rum.

Enskilda samtal med foraldrar

Syftet med fragorna som stélls till féraldern vid det enskilda samtalet ar att ta reda pa om féraldrarna
kan samarbeta, hur konfliktnivan ser ut samt vilken motivation som finns for att finna
samforstandsldsningar kring vardnad, boende, umgange och barnets férsorjning. | modellen fors
samtal alltid med stdd av en whiteboardtavla. Foraldern beskriver sin situation och samtalsledarna ritar
en familjekarta péa tavlan utifran forélderns beskrivning (se bilaga 1).

| samtalet far féraldern majlighet att beskriva sin historia. Samtalsledarna tar ocksa reda pa om det
finns sarskild problematik exempelvis missbruk, vald och psykisk ohélsa eller nagot annat som behdver
beaktas infor fortsatta samtal. En del féraldrar som har svart att uttrycka sig kan behdéva extra stéd vid
samtalen.

20 Albinsson A. Markstrom K. (2018)



Samtalet underlattas av att olika verktyg anvands exempelvis tillitsskalan och tillitstrappan (se bilaga 2
och 3). Foraldern far med stdd av dessa verktyg hjélp att skatta vilken tillit han eller hon har till den
andres foraldraskap. Verktygen kan ocksa anvandas for att ta reda péa vilken kompromiss vilja féraldern
tror finns hos den andre foraldern. Det finns ocksa verktyg som kan anvandas som stod for att foraldern
ska fa hjalp att beskriva vad som, utifran barnets perspektiv, har blivit bra och mindre bra fér barnet i
och med foréldrarnas separation (se bilaga 4.) Har féraldrarna barn som ar fem ar eller aldre lamnas
kort information om hur samtalet med barn gar till (se bilaga 5).

Bedémning av om gemensamma samtal ska inledas
Om béada foraldrarna ar positiva till samarbetssamtal och samtalsledarna bedomt att det finns grund
for att genomféra samtal pabdrjas samtalsserien.

Gemensamt samtal med féraldrar

| det gemensamma samtalet ligger fokus pa barnet. Fyrfaltshilden, Barnet i Centrum, (bilaga 6) anvands
for att hjalpa foraldrarna att satta fokus pa barnet. De kan med stdd av bilden rama in barnets behov,
natverk, fritid och samtalsledarna far samtidigt en uppfattning om det finns samstammighet mellan
foraldrarna. Foraldrarna far turas om att beskriva barnet. Darefter tillfragas de om de instammer |
varandras beskrivningar av dem sjalva. Genom att samtalsledarna férdelar ordet far foraldrarna hjalpas
at att beskriva sitt barn samtidigt som de far maojlighet att lyssna till varandras uppfattningar.

Samtalsledarna beskriver ocksa mer detaljerat hur samtal med barn kommer att ga till och att de sker
utifrdn barnkonventionen. Samtalsledarna forklarar att syftet med samtalen ar att barnen ska fa komma
till tals, bli lyssnade pa och fa information om vad som hander i deras liv. Avsikten med samtalen med
barn ar inte behandlande eller utredande utan informerande och stédjande. Foraldrarna far information
om att barnens samtal kommer att dokumenteras genom att whiteboardtavlan, stenkort med mera
fotograferas och att forédldrarna pa det aterberattande samtalet kommer att fa ta del av detta. Om bada
foraldrarna tackar ja till att deras barn ska f& komma pa samtal, startas samtalsserien med barn.

Forhallningssattet 1 samtalet med barn

Beskrivning av komponenter vid samtal

Den bild ni ser nedan visar de komponenter som framkom vara viktiga férutsattningar for en positiv
process bade for barn och féraldrar vid FoU-studien. De tre Gvergripande delarna ar viktiga att ha med
sig i alla samtal det vill sdga samtalsledarnas férhallningssatt, hur barn och foraldrar tas emot samt hur
information och syfte beskrivs. Alla samtalen &r strukturerade med sammanhangsmarkering,
temaindelning och avslut. Strukturen dr densamma men det tema som berdrs under samtalen ar olika.



MYNDIGHETEN FOR
o FAMILJERATT OCH

FORALDRASKAPSSTOD

Forhallningssatt

Information
Mottagande
och syfte

Sammanhangs

: Temaindelning
markering

Figuren dr framtagen vid FoU-studie®!

Forhallningssatt

Samtalsledarna behdver vara nyfikna, stélla 6ppna fragor, lyssna och félja barnets tempo och
berattelse. Barn har olika férmagor att uttrycka sig och samtalsledaren behdver darfér kunna férhalla
sig till dessa olikheter. | FoU-studien framkom att bade barn och foraldrar kanner sig néjda med
samtalen nar de upplever att de blivit lyssnade pa.

Det dr angeldget att mota barnet dar det &r, att inte tolka det barnet s&ger och att avlasta barnet fran
ansvar. lwarsson och @vreeide lyfter fram tre centrala faktorer for att fa barn att beratta:

e Att samtalsledaren staller 6ppna fragor
e Att samtalsledaren foljer barnets tempo
e Att samtalsledaren inte tolkar det barnet sdager och uttrycker.??

Mottagandet

Mottagandet av foraldrar och barn ar starten pa samtalet. Har borjar arbetet med att bygga trygghet
och tillit infér kommande samtal. Alltifran hur foraldrar och barn halsas valkomna till ansiktsuttryck,
kroppssprak och sprak har betydelse for hur trygghet kan skapas. Hur valkomnandet genomfors bidrar
till ett bra samtalsklimat och hur den fortsatta processen gestaltar sig.

Samtalsledarna inleder med att halsa pa foraldern forst for att visa barnet att de har traffat foraldern
forut. Darefter halsar de pa barnet. Barnet far pa sa sétt i lugn och ro bekanta sig med bade
samtalsledarna och lokalen. Manga barn &r till en bérjan avvaktande och kikar lite pa foraldern nar
samtalsledarna moter barnet i vantrummet.?® Det ar angeldget att skapa en god forsta kontakt med
barnet for att barnet ska fa fortroende for samtalsledarna.?* Barnet far genom detta kontaktskapande
satt med foraldrarna fértroende for samtalsledarna.?® | intervjuerna i studien framkom att barnen tyckte

21 Albinsson A. Markstrom K. (2018)

22 |warsson P. (2020), @vreeide, H. (2009)

23 Albinsson A. Markstrom K (2018)

24 Gvreeide, H. (2009)
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om den milj6 dar samtalen dgde rum. Barnen visade en kansla av trygghet och tyckte om det
barnanpassade samtalsrummet. Ett barn uttryckte féljande Det var treviigt att fa komma hem till dig.?®

Information och syfte

Syftet med samtalet med barn presenteras bade muntligt och skriftligt for foraldrarna. Manga foraldrar
kan till en bérjan kdnna oro infor att 1ata barnet prata med samtalsledarna. For att skapa trygga
forutsattningar for samtalet kravs att bade barn och foraldrar forstar syftet med samtalen.?” Hur
informationen om syftet med samtalen och innehéllet i dem ges till féraldrar och barn har darfér stor
betydelse fér om oron kan dampas och trygghet skapas.

Det ar ockséa vasentligt att samtalsledaren forsakrar sig om att samtalsstilen och forhaliningssattet
avlastar barnets ansvar for foraldrarnas beslut.?® | modellen ingar att samtalsledarna informerar bade
foraldrar och barn om vem som bar ansvaret for att fatta beslut. Informationen kan ges pa olika satt,
exempelvis genom att samtalsledaren berattar, skriver, ritar eller Iaser. Samtalsledarna informerar bland
annat barnet om barns rattigheter och att det finns en skillnad mellan barns dnskan att fa bestamma
och att bli lyssnad pa.?° Det &r viktigt for barn att fa en forstaelse for att de inte ar ensamma i sin
situation.

Sammanhangsmarkering

Alla samtal inleds med en sammanhangsmarkering dar det tydliggérs vad samtalet ska handla om, vad
som ska ske vid samtalet samt vid vilken tidpunkt samtalet kommer att avslutas. | bérjan av motet
presenteras aven syftet med samtalet. Syftet och sattet samtalet genomférs pa anpassas efter det
barn samtalsledarna maéter. | FoU-studien framkom att barn som far sitt sammanhang forklarat for sig
bade visar och beskriver att det kdnns bra att komma pa samtal. Barn behover fa information och
sammanhanget forklarat for sig. Det skapar trygghet och forutsagbarhet for barnet. Informationen kan
bidra till barnets bearbetning och férstaelse for sin egen situation.°

Temaindelning

Modellen for samtalen med barn har skapats genom en kombination av teori, praktiskt genomférande
och professionell handledning. Detta har resulterat i att féljande teman valts; barnets vardag, familj,
kanslor, upplevelser, drém, dnskebild och framtid. Dessa teman ramar in de viktigaste delarna av
barnets liv. Teman for samtalen skapar trygghet samt férutsagbarhet och ar hjalpsamt da
samtalsledarna ska forklara for barn och foraldrar vad samtalen ska handla om.

Barnets unika berattelse behdver fa plats och utrymme i samtalet. | FoU-studien framkom att samtalet
och barnets berattande underlattades av att barnet kunde anvanda sig av olika verktyg sdsom
familjekarta, stenkort m.m. (se bilaga 7). Flera barn har tydligt uttryckt att de tycker om att anvanda
stenkort samt att de far valja mellan olika verktyg for att beskriva sin vardag.

Avslutning

Avslutningen innehaller flera olika delar. Samtalsledarna sammanfattar dagens samtal och stammer av
med barnet att de forstatt vad barnet har sagt. Samtalsledarna tar ocksa reda pa hur barnet upplevde
samtalet. Slutligen berattar samtalsledarna for barnet vad som kommer att ske vid ndsta samtalstillfalle.

%6 Albinsson A. Markstrom K. (2018)

27 |bid

28 MclIntosh J.E., Long C.M. & Wells Y.D. (2009), Stiftelsen Allmanna Barnhuset. Kunskapsstod
Samverkansteam (2016)

29 @vreeide H. (2009), Stiftelsen Allm&nna Barnhuset. Kunskapsstod Samverkansteam (2016)
Mcintosh J.E., Long C.M. & Wells Y.D. (2009)

30 Gvreeide, H. (2009), Iwarsson, P. (2020), Stiftelsen Allm&anna Barnhuset 2017. Kunskapsstod
Samverkansteam (2016)
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Vid avslutningen av samtalet ges barnet majlighet att stélla frdgor och f& majlighet att férbereda sig infor
nasta samtal. Samtalsledarna lamnar Gver barnet till foraldern och beskriver kort vilket tema som tagits
upp i samtalet i dag. Samtalet behéver avslutas vid den tid som bestamts eller da barnet visar signaler pa
att det ar dags.

Samtal med barn

Samtal med barn 1 — Tema barnets familj och vardag

Mottagandet

Samtalet inleds med en lara-kdnna-fas. Da barnet och foraldern kommer till forsta samtalet, bor
samtalsledarna mota dem i vantrummet. Samtalsledaren hélsar pa foraldern forst och darefter pa
barnet. Genom att samtalsledarna forst halsar pa foraldern, ser barnet samspelet mellan
samtalsledaren och foraldern (sin anknytningsperson) vilket skapar bra férutsattningar for vidare
samtal. Darefter visar samtalsledarna barnet hur lokalen ser ut. Barnet far valja fika och samtalsledarna
smapratar lite. Barnet far da en mojlighet att bekanta sig med samtalsledarna och miljén innan hen
lamnar foraldern i vantrummet.

Information och syfte

Samtalsledarna berattar att de méter manga foraldrar som ar skilda och inte &r verens om barnets
framtid. Samtalsledarna ger har exempel sdsom att féraldrar inte ar Gverens om hur barn ska bo, var de
ska gé i skolan och traffa sina foraldrar. Informationen bidrar till barnets forstéelse av att det finns
manga barn som har en liknande situation.

Samtalsledarna informerar ockséa barnet om barnkonventionen och att alla barn har ratt att komma till
tals och bli lyssnade pa. Samtalsledarna forklarar skillnaden mellan att f& bestamma och att bli lyssnad
pa. De berattar att det ar foraldrarna som har ansvaret for att bestdmma vad som ar bast for barnet.
Barnet kan genom den informationen avlastas en eventuell kdnsla av ansvar for sina foraldrars konflikt
och de beslut som behover fattas om dem sjélva.

Samtalsledarna fragar barnet vad deras foraldrar har berattat om samtalet och om hen vet vad
samarbetssamtal ar for nagot. Samtalsledarna berattar att de vet lite om barnets situation utifran det
som foraldrarna beskrivit. Samtalsledarna forklarar att deras foraldrar tycker att det ar viktigt att de far
beratta sjalva om hur de har det.

Efter att barnet fatt information som behdvs infér samtalet far alla i rummet ta ett stenkort. Korten visar
kanslor och var och en véljer det kort som bast beskriver hur det kdnns att komma pa samtal. (se bilaga
7)

Sammanhangsmarkering
Nar samtalet inleds berattar samtalsledarna vad samtalet kommer att innehalla, hur det kommer att ga
till och hur lange samtalet ska paga (sammanhangsmarkering).

Tema

Vid det forsta samtalet ar temat barnets vardag, familjekonstellation, tiden innan och vid foraldrarnas
separation. Samtalsledarna gor tillsammans med barnet en familjekarta liknande foraldrarnas. Dar ges
barnet majlighet att beratta om hur deras familj ser ut och vilka viktiga personer barnet har runt sig men
aven om det finns ett eller flera husdjur. Vissa barn vill berdtta genom att anvanda leksaker eller dockor,
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andra vill anvanda whiteboardtavlan, och nagra barn vill prata samtidigt som samtalsledarna ritar pa
tavlan(se bilaga 7).

Barnet far borja med att beskriva personerna i sin narhet. Fragor stalls kring foraldrarnas separation,
om mamma eller pappa traffat nya partners, barnens vardag, kompisar, skola etc. Barnen far beratta
hur det var nar deras foraldrar skiljde sig och vad de kommer ihag ifran den tiden. Samtalsledarna
stéller dven fragor till barnet om de tycker att nagonting har blivit battre eller samre sedan foraldrarna
separerade. Barnet har ofta forklaringar till varfor mamma och pappa flyttat isdar. Madnga ganger tar
barnet tillfallet i akt redan vid det férsta samtalet att beratta om hur det har det exempelvis att barnets
mamma och pappa brékar om hur barnet ska bo.

Anvandandet av whiteboardtavlan underlattar ofta berattandet for barnet. Det skapar rérelse i rummet
vilket underlattar for att skapa en naturlig samtalsmiljo. Ritandet pa tavlan ger ockséa en schematisk bild
over det barnet berattar och beskriver om sin familj och vardag. Barnet ges utrymme att fundera,
reflektera, reagera och andra om nagot uppfattats fel samt anvanda flera sinnen for att folja med i vad
som sags och skrivs.

Samtalsledarna ska vara noggranna med att anvanda barnets egna ord for att senare kunna aterberatta
till foraldrarna. Pa séa satt synliggor samtalsledarna barnets berattelse. Ibland anvands aven olika
leksaker i samtalen som far vara symboler fér barnens familj och natverk.

Avslutning

| slutet av samtalet sammanfattar samtalsledarna innehallet i dagens mote och berattar vad som ska
ske ndsta gang. Barnet ges darmed en chans att férbereda sig infor ndsta samtal vilket skapar en
kdnsla av sammanhang och férutsdgbarhet hos barnet. Samtalet avslutas genom att barnet och
samtalsledarna tar varsitt stenkort och de beskriver fér varandra hur det har kants att delta i motet och
att beratta om sin familj och vardag.

Darefter gar barnet och samtalsledarna tillsammans ut till féraldern som sitter i vantrummet.
Samtalsledarna berattar kort for foraldern om dagens tema och stammer av infér ndsta mote. Barnet
overlamnas till foraldern och far aterigen se att det finns ett bra forhallande mellan de vuxna personerna
genom att de sméapratar med varandra.

Samtal med barn 2 — Tema kanslor och upplevelser

Mottagandet

Samtalsledarna bérjar med att hdmta barnet i vantrummet och inleder p4 samma satt som vid forsta
samtalet. Samtalsledarna talar om hur lang tid som samtalet kommer att ta och kommer éverens om
var foraldern vantar medan barnet ar pa samtal. Vanligtvis ar barnet mer bekvamt vid det andra
samtalet. Barnet kanner igen bade samtalsledarna och lokalerna.

Sammanhangsmarkering

| samtalsrummet inleder samtalsledarna med att frdga barnet vad det minns fran forra métet och om
barnet tankt pa nagot sarskilt sen sist. Darefter fortsatter samtalet med att samtalsledarna och barnet
tar varsitt stenkort och berattar hur det kanns att vara har idag.

Tema

Samtalsledarna presenterar temat, upplevelser och kanslor, for barnet. Darefter beskriver
samtalsledaren kortfattat olika kdnslor och situationer. Nagon blir exempelvis glad nar hen far en
present, nagon kan bli ledsen om hen blir retad och sa vidare. En samtalsledare skriver olika kansloord
och upplevelseord som kommer upp pa whiteboardtavlan och fragar barnet vilka fler kanslor och
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upplevelser som barnet kommer pa. Gladje, ledsenhet och ilska brak, lojalitet, rattvisa, ar ord som ofta
kommer upp.

Darefter stélls fragor kring de ord som ar uppskrivna. Fragorna som stélls ska vara dppna och neutrala,
exempelvis; Vad tanker du pa nar jag sager brék?Nar barnet uttrycker en kansla, exempelvis ledsen,
stannar samtalsledaren upp och staller foljdfragor kring situationen. Vad hande, trostade nagon dig, hur
blev det sen och sé& vidare.

Ovanfor beskrivs hur fragorna runt de olika kdnslorna stélls. Nar det &r barn som har svart att halla
fokus pa teoretiska fragor om kanslor och upplevelser kan samtalsledarna anvanda boken Skilda végar
— nér foréldrarna flyttar isar3' Efter varje kapitel i boken finns det frdgor som kan anvandas for vidare
samtal med barnet (se bilaga 7). Samtalsledarna laser for barnet som genom beréttelserna kan
identifiera sig med familjemedlemmarna i boken. Barnet far pa sa satt bekraftelse pa att de inte ar
ensamma om sina kanslor och tankar. Boken hjélper aven barnet att formulera sig och hitta ord kring
sin egen situation.

Under samtalet behéver samtalsledarna utforska hur barnet upplever och agerar utifran de olika
frdgorna som stélls kring kanslo- och upplevelseorden. Barnet behdver ges majlighet att formulera sig
pa flera satt, hitta sina egna kanslor och beskriva dem. Samtalet ger méjlighet till dialog kring att det
finns olika kanslor och att en del kanslor tydligt gar att avldasa. Ett exempel pa det &r ndr nagon ar glad
och skrattar eller nar ndgon ar ledsen och grater men det finns ockséa andra kanslor som kanns mest
inuti kroppen och inte syns utanpa.

Samtalsledarna behéver uppmarksamma barnets olika uttryckssatt och signaler och folja barnets
tempo. Utifran barnet kan det ibland vara lage att byta verktyg (exempelvis leksaker) eller att félja barnet
pa andra satt.

Avslutning

Samtalet avslutas pa samma satt som vid det forsta samtalet med att samtalsledaren sammanfattar
dagens mote och berattar vad som ska ske nasta gang. Barnet och samtalsledarna tar varsitt stenkort
och beskriver fér varandra hur det har kants att delta i métet och att prata om dagens tema. Darefter
gar barnet och samtalsledarna tillsammans ut till féraldern i vantrummet. Samtalsledarna beréattar kort
vilket dagens tema varit och stammer av infér ndsta mote.

Samtal med bam 3 — Tema drom/onskebild och framtid

Mottagandet
Samtalsledarna bérjar med att hamta barnet i vantrummet och inleder pa samma satt som vid tidigare
samtalet.

Sammanhangsmarkering

Samtalet inleds som vid de andra samtalen med en sammanhangsmarkering, hur lang tid samtalet ska
vara och att alla tar varsitt stenkort. Samtalsledarna aterknyter genom en sammanfattning av tidigare
samtal d& barnet berattade om sin familj och vardag, kanslor och upplevelser. Samtalsledarna beskriver
darefter temat for det tredje samtalet som ar 6nskebild och framtid. Under detta samtal planeras ocksa
for aterberattandet till foraldrarna.

3T Ekbom 1. (2016)
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Tema

Under det har samtalet ges barnet mgjligheter att uttrycka sin drém om framtiden. Barnet kan pa olika
satt beratta exempelvis genom att rita och/eller beskriv hur hen 6nskar att det ska bli. | vissa fall kan det
vara bra att stélla frdgor om hur barnet tanker kring sin egen framtid som vuxen. Exempelvis; Vad ska
au bli nér du blir stor? Var ska du bo? Vad ska du jobba med? Ska du ha barn? Hur ska du vara som
mammay/pappa?Dessa fragor kan underlatta for barnet nar det ska beskriva sina dnskemal och
drommar. En fraga som alltid behover stéllas ar Hur skulle det se ut for dig nér det &r som bast?Det ar
da barnet far majlighet att formulera sin 6nskebild. Vissa barn beskriver att de vill fa leksaker, spel med
mera. Andra barn att mamma och pappa ska flytta ihop igen eller kanske att foréaldrarnas nya partner
ska bo i samma hus. Andra barn kommer direkt in p& hur de vill ha det i vardagen exempelvis hur de vill
bo.

Aven i detta samtal behdver samtalsledarna notera det barnet sager pa whiteboardtavlan.
Samtalsledaren ska som namnts tidigare lagga stor vikt vid att skriva barnets egna ord pé tavlan. P4 sa
satt visas barnet respekt och barnets berattelse synliggérs. Det bidrar ocksa till att samtalsledarna med

barnets egna uttryck kan aterberatta till foraldrarna vad barnet sagt.

Planering infér aterberdttandet

Under tredje samtalet planeras hur barnets samtal ska det aterberattas till fordldrarna. Samtalsledarna
sammanfattar vad som sagts under de tidigare samtalen med barnet. En del barn har manga egna
asikter och idéer om hur aterberattandet ska ga till, andra barn dverlater beslutet till samtalsledarna.
Samtalsledarna fragar ocksa barnet om det ar nagot speciellt som hen vill att de ska beratta for
foraldrarna.

Avslutning

Avslutning sker pa samma satt som vid de tidigare samtalen det vill séaga att alla tar varsitt stenkort och
berattar hur det kants idag. Darefter gar barn och samtalsledare gemensamt ut till féraldern. Vid
aterlamnandet av barnet till foraldrarna paminner samtalsledaren att det vid nasta tillfalle ar dags for
det dterberattande samtalet. Foraldrarna far information om hur det aterberattande samtalet kommer
ga till och om barnet valt att vara med eller inte.

Aterberattande av samtal med barn till
foraldrar

Nedan presenteras genomférandet av aterberdttande samtal med eller utan barn. | det &terberattande
samtalet gar samtalsledarna igenom alla delar och allt innehall som barnet och samtalsledarna har
pratat om. Samtalsledarna behdver vara val férberedda infor aterberattandet.

Aterberittande tillsammans med barnet

Mottagandet

Samtalsledarna gar tillsammans ut i vantrummet och hdmtar barnet, féraldrarna far sitta kvar. De
forbereder sedan tillsammans med barnet var alla ska sitta, vad motet ska innehalla och vad de ska ha
till fikat. Barnet far fragan om det ar nagot mer som de vill saga till féraldrarna eller om det ar nagot
annat som barnet tankt pa. Samtalsledarna repeterar for barnet hur samtalet kommer att ga till.
Darefter bjuds foraldrarna in.
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Sammanhangsmarkering

Foraldrarna far sla sig ner och samtalsledarna inleder med att be dem om att Sitta pa sig sina basta
lyssnaréron och forsoka att inte kommentera. Samtalsledaren fortsatter darefter med en
sammanhangsmarkering, alltsa att beskriva vad som ska handa, hur det ska gé till, vilkka som ska prata
och vilka som ska lyssna. Stenkorten anvands darefter tillsammans med forédldrarna pad samma satt
som vid samtalen med barn.

Tema — samtalen med barn aterberattas

Samtalsledarna berattar och visar innehallet i kronologisk ordning fran det forsta, andra och tredje
samtalet med barn genom att anvanda barnets egna ord. Under samtalets gang stammer
samtalsledarna av med barnet. Det kan exempelvis ske genom att samtalsledarna vander sig mot
barnet och samtidigt sager: Du har berattat att mamma &r bra pa att spela spel och pappa ar bra pa
pannkakor. Samtalsledarna fungerar som barnets sprakror. Ledarna bemdoter och gor barnet delaktigt i
samtalet genom att vanda sig mot och ta 6gonkontakt med barnet. Samtalsledarna uppmuntrar barnet
att avbryta om nagot som séags ar fel eller om barnet tycker ledarna missar nagot i berattelsen.

| samtal dar boken Skilda végar — nar foraldrarna flyttar isér'3? anvants laser samtalsledarna ur den for
foraldrarna.

Samtalsledarna beskriver med barnets ord deras drombild om hur det skulle vara om det vore som béast
och de fick bestamma. Det ar vanligt att barn berattar att det de énskar mest ar att mamma och pappa
ska bo tillsammans igen och d& ocksa med sina nya respektive. Men de beskriver ocksa att de vet att
det inte kommer att bli sa.

Ibland har barnet dnskemal om hur det vill ha det rent praktiskt, till exempel vad barnet vill ta med sig
nar det ska byta boende. Nar barnet har dnskemal om hur umgéanget ska vara behdver samtalsledarna
vara noga med att poangtera for féraldrarna att det ar bra att barnet framfért detta. Samtalsledarna ska
ocksa forklara vikten av att foraldrarna lyssnar pé sitt barn men att det ar féraldrarna som i slutédnden
maéste bestamma hur det ska bli.

Avslutning

Samtalet avslutas genom att alla tar varsitt stenkort och far beskriva hur de upplevt samtalet. Har ges
foraldrarna maojlighet att bekrafta barnet. Samtalsledarnas stenkort ska bidra till att bekrafta bade barns
och foraldrars engagemang under samtalet. Ett exempel kan vara att samtalsledarna uttrycker till bade
barn och foraldrar att barnet varit modigt och bra pé att uttrycka sig och att féraldrar har varit bra pa att

lyssna.

Aterberittande utan barn

| FoU-studien framkom att det &r vanligast att barnet deltar vid aterberattandet. Nar det samtalet sker
utan barnet genomférs det pa samma satt som néar barnet ar med. Samtalen med barnet aterges med
barnets egna ord, i kronologisk ordning och visas pa samma satt som da barnet deltar. Samtalsledarna
rader foraldrarna att inte tolka vad barnet sagt utan se det som en 6gonblicksbild av hur barnet har det
just nu. Samtalsledarna ber dven i detta fall féraldrarna att S&tta pa sig sina basta lyssnardron.
Samtalet fortsatter vanligtvis med att foraldrarna ges maojlighet att reflektera 6ver vad deras barn sagt.
Ibland nar foraldrarna en dverenskommelse redan da. Om sé &r fallet kan ett uppféljande samtal med
foraldrar och barn bokas pa en gang.

32 Ekbom 1. (2016)
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Reflektioner och erfarenheter av skillnaden med att barn dr med eller inte

Det aterberattande samtalet kan ske pa olika satt. Nagra barn vill delta i samtalet och andra barn valjer
att inte vara med. Det vanligaste ar dock att barnet deltar i samtalet tillsammans med foraldrarna. Det
framkom vid FoU-studien flera olika skal till varfor barn valjer att delta. En del barn vill hora vad som
sags, andra barn vill se féraldrarnas reaktioner pa det som barnet har ritat och berattat. Det finns ocksa
barn som ser det som ett tillfélle att traffa foraldrarna tillsammans.

Da barnet inte &r med i rummet tar foraldrarna oftare upp sina reflektioner direkt runt det barnet
berattat. Det &r inte alltid av godo for viljan att samarbeta. Exempelvis har féraldrar ofta inte samma
tempo, en del ar snabba medan andra kan behtva sova pa saken, nagon behdver diskutera med en ny
partner etc. En annan nackdel &r att barn och foraldrar inte ser varandras reaktioner och inte kan
kommentera eller uppmuntra varandra direkt i rummet. Detta kan skapa oro och funderingar hos barn.
Bade foraldrar och barn kan férlora en viss kdnsla av kontroll och sammanhang varfor det ar viktigt att
alltid forscka motivera till gemensamma samtal.

| FoU-studien framkom vissa framgéangsfaktorer kring det aterberattande samtalet. Dessa ar att barnet
ar med och forbereder, aterberattandet sker kronologiskt, foraldrarna &r tysta och lyssnar och barnets
egna ord anvands.

Gemensamt samtal med foraldrar efter
aterberattandet

Efter &terberattandet ar det dags for fordldrarnas gemensamma samtal. Dar pabdrjas arbetet med
foraldrarnas teman, det vill sdga deras fragestallningar, som togs upp péa deras enskilda samtal.
Foraldrarna behover hitta dverenskommelser kring de fradgor som ror deras barn. Denna process kraver
oftast mer &n ett samtal. De gemensamma samtalen som féljer har samma struktur som 6vriga
samtal. Den forsta delen ar reflektioner kring barnets berattelser, och darefter foraldrarnas teman, tiden
pa samtalet ar vanligtvis 75 minuter.

Reflektioner kring barnens berittelser

Foraldrarna ges majlighet att fa framfora sina reflektioner och funderingar kring barnets berattelse.
Samtalets forsta del handlar om barnet och vad barnet sagt. Hur var det att fa hora det barnet berattat?
Har barnet sagt nagot nar ni kom hem? Samtalsledarna ger bada féraldrarna utrymme att fa beratta.

Tema - Fordldrarnas overenskommelse

Nar bada foraldrarna har framfort sina tankar och reflektioner fortsatter samtalet med det som
féraldrarna behover enas kring. Samtalsledarna har vid de enskilda samtalen fatt ta del av foraldrarnas
olika tankar, hur de vill ha det och vad de anser vara det basta for sitt barn. Samtalsledarna ger
féraldrarna majlighet att bolla och reflektera kring olika férslag och hur de olika férslagen skulle bli i
praktiken. Samtalsledaren kan exempelvis fraga foraldrarna, Aur blir det har for ert barn?

Nar foraldrarna hamnat i l&sta positioner eller i en negativ dialog kan samtalsledarna paminna
foraldrarna om barnets berattelse genom att ocksa fraga, Aur blir detta for ert barn?Pa sé vis for
samtalsledarna tillbaka foraldrarna till att fokusera pé barnet.

Det &r vanligt att foraldrar anvander barnets basta som argument for sin sak. Barnets basta ar svart att
definiera men da foéraldrarna gemensamt har fatt lyssna till sitt barn brukar just deras barns basta bli
tydligare vilket underlattar deras formaga till samsyn.
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For att foraldrarna ska na en samférstandslésning som de vill prova kravs oftast tva till tre samtal med
samtalsledarna. Foraldrarna behover fa god tid for att fundera pé olika I6sningar och diskutera dessa
med varandra och hur dessa kan fungera i praktiken fér familjerna.

Avslutning

Nar foraldrarna har enats planerar de tillsammans med samtalsledarna hur deras barn ska fa
informationen. Samtalsledarna uppmuntrar foraldrarna att sjalva berattar for barnet vad de bestamt
infor det slutliga samtalet. Darefter avslutas samtalet med en sammanfattning av dagens samtal,
overenskommelse och hur planeringen framat ser ut.

Avslutande samtal med barnet
Information

Informationen till barnet gallande foraldrarnas Gverenskommelse kan ske pé olika sétt. Vissa foraldrar
har redan berattat gemensamt medan andra berattat det var for sig. Ibland far barnet reda pa
overenskommelsen forst nar de kommer pé informationssamtalet

Mottagandet

Samtalet inleds pa samma satt som tidigare samtal, med en sammanhangsmarkering och att var och
en valjer ett stenkort och berattar hur det kdnns att vara héar idag. Fragor stalls om hur barnet har haft
det sedan féregdende samtal och om det har nagra funderingar.

Tema - information

Samtalsledaren fragor om barnet vet vad féraldrarna kommit Gverens om. Barnet far da beratta och
beskriva vad det vet. Samtalsledarna bekréaftar och fortsatter med att beskriva Gverenskommelsen
foraldrarna gjort att den ska provas under en period.

Nar foraldrarna inte kommer Gverens behdver barnet aven fa information om detta. Det kan exempelvis
handla om att barnet far fortsatta bo som det gor nu eller att foraldrarna behdéver fa hjélp av nagon

annan att bestamma hur det ska bli i framtiden. Det kan da ske via en domstol.

Avslutning

Samtalet avslutas med stenkort och en planering infor eventuell fortsattning och uppféljning. Barnet far
information om att hen tillsammans med féraldrarna far komma tillbaka efter ett par manader for att
félja upp hur 6verenskommelsen har fungerat.

Om barnet inte kan eller vill komma till samtalsledarna skickar de ett brev till barnet med information
om vad foraldrarna bestamt.

Uppfoljning med barn och foraldrar

Syftet med uppfdljningssamtalet ar att folja upp hur foraldrarnas samforstandslosningar har fungerat
for bade barnet och féraldrarna. Det finns olika satt att genomféra uppfoljningen. | FoU-studien
framkom att det &r vanligast att barn och foraldrar kommer vid ett gemensamt tillfalle till familjeratten.
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Samtalsledarna traffar barnet férst och foljer samma struktur som vid tidigare samtal. N&r barnet har
berattat klart sammanfattas samtalet och barnet far bekrafta att samtalsledarna uppfattat barnet ratt.
Samtalsledarna och barnet bjuder darefter in foraldrarna i rummet for att aterge barnets upplevelse av
overenskommelsen.

Beroende pa foraldrarnas behov av ytterligare stod kring verenskommelsen kan fortsatta
samarbetssamtal bokas. Ibland sker mindre justeringar av 6verenskommelsen vid detta samtal.

Samtal med syskon

Samtal med barn nar det finns fler &n ett barn i en familj f6ljs samma struktur som vid samtal med bara
ett barn. Mottagandet, information och syfte, ssmmanhangsmarkering, teman samt forhallningssatt ar
detsamma. Det som skiljer dem &t ar att det forsta samtalet sker gemensamt med alla syskon. Vid de
andra tva samtalen sker en del av samtalen enskilt med varje barn.

Det forsta samtalet om barnens familj och vardag sker alltsd gemensamt med alla syskon. Syskonen
far tillsammans beratta och beskriva utifran temat familj och vardag (se samtal med barn1).

De andra samtalen startar och avslutas gemensamt. Samtalsledaren gor en sammanfattning av det
tidigare samtalet och ger information om dagens tema. Dérefter tar alla varsitt stenkort och beskriver
for varandra hur det kdnns att komma hit i dag.

Varje syskon far sedan en egen samtalsstund pa cirka 20-25 minuter med en av samtalsledarna. Vid
den enskilda tiden far barnet beskriva och beratta utifran det tema som géller for dagen.
Samtalsledaren och barnet sammanfattar tillsammans vad som ska beréattas for de andra syskonen.
Samtalsledaren tar ocksa reda pa om det ar nagot sarskilt som barnet vill ska framféras till deras
foraldrar (se samtal med barn 2 och 3).

Nar tiden for den enskilda delen av samtalet &r slut samlas alla syskon och samtalsledarna igen for att
avsluta samtalet. Samtalsledarna sammanfattar kort vad de pratat om under den enskilda tiden. Har
kan det vara viktigt att tanka pa att bekrafta var och ens beréattelse och att det ar okej att tycka olika.
Samtalet avsluta med att var och en drar ett stenkort.

Aterberittande av delar av samtalen enskilt
Undantag frédn modell vid sérskilda dmnen utifrén barnets berdttelser
Inledningen av aterberattandet genomfors enligt den struktur som tidigare har beskrivits. Bada

foraldrarna ar med under aterberattandet och samtalen beskrivs i kronologisk ordning.

Ibland har barnet specifika &sikter som de vill fa tillfalle att diskutera med en av foraldrarna. Det har ar
ytterst ovanligt och nagot som inte FoU-studien undersckte narmre. Amnet som samtalsledarna och
barnet vill beratta mer om beskrivs kort for bada och mer detaljerat med den foralder som det faktiskt
berdr. Exempelvis kan samtalsledarna saga foljande: Nu har ni bada fatt hora vad ert barn har beréttat
for oss. Det finns en del saker som vi behover prata mer om med var och en.

Syftet med den har typen av samtal ar att foraldrarnas konflikt ska I16sas. Barnet kan vilja beratta om
hur det ar utan att behdva bli avbruten eller ta ansvar for den andre foralderns reaktioner.

Framgangsfaktorer med modellen

De flesta foraldrar och barn uttrycker att de ar néjda med modellen och innehéllet i samtalen. Manga
foraldrar sager att samtalen inte forandrade deras installning till den andra féraldern men att de numer
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har lattare for att prata om sitt barn och for att komma dverens. Flertalet barn har Iamnat positiva
omdémen om samtalen utifran denna modell.33

Tiden har visat sig vara en viktig faktor i processen och har betydelse resultatet av verenskommelsen?
Da foraldrarna far komma pa flera samtal under en langre tid blir oftast I6sningarna mer genomtéankta
och aven provade i praktiken. Foraldrar som har en stor oro infor hur exempelvis ett umgéange ska
fungera behover oftast langre tid och fler samtal for att bygg tillit. Modellen &r processinriktad och
bygger pé att alla delarna genomférs i den ordning som beskrivs, for basta majliga resultat.

FOU-studien visar att fyrfaltsbilden och aterberattandet till féraldrarna ar tva viktiga framgangsfaktorer
for samtalen. Dessa delar av samtalet bidrar ofta till att fordldrarna hittar en vandpunkt och ddrmed
lattare kan lagga konflikten at sidan.

Modellen bidrar aven till att synliggora barnets natverk vilket ger samtalsledarna en djupare och bredare
bild av familjen. Alla i familjen far komma till tals, inte bara de vuxna, vilket gor det lattare for
samtalsledarna att vagleda och lotsa familjen till I6sningar eftersom de nu har tillgang till allas
synpunkter och onskemal.

33 Albinsson A. Markstrom K. (2018)
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Forslag pa diskussionsfragor

Anvand Shier’s modell och diskutera var er arbetsplats befinner sig pa for niva?

For — och nackdelar med olika typer av samtal med barn?

For — och nackdelar med att anvanda denna modell?

Ar samtalsrummen barnanpassade? Hur kan de anpassas battre till barnen?

Vilken erfarenhet har ni av att prata med barn, i vilkka sammanhang? Finns nagra dilemman som ni
behdver beakta?
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Verktyg vid samarbetssamtal Bilaga 1

Familjekarta
Enskilt samtal Farmor B, Farfar Moo &
mad FErSldear Farbror B kusirer - Rirmees MicrFar

: Pelle 12
o O

- Teman
Fakta Tillit Urmnmgdngea
Gemensam vardnad = 1= Semester
Boende vixelvis Ekonomi
Umgange staorhelger otydligt Vad blev positivi/negativt
Mamma barnbidrag med era barns dgon?
Underhall - inget + slipper brik och tjafs
Livslinje = far inte traffa mamma & pappa varje dag
133 EPCJ
ET::,:T;:,::W'“ Kalle fids, Hér stélls fragor om hantering av kanflikter,

bra gravaditat

delaktigheti stora och sma beslut, féraldrafGrmaga, vald, droger

Familjekartan ritas pa en whiteboard och anvands vid de forsta enskilda besoken for féraldrarna. Den
anvands for att ge en 6vergripande bild av hur familjen ser ut och hdnger samman samt vilka personer
som ar viktiga for barnet/barnen. Pa whiteboarden antecknas dven de delarna som samtalsledare
bedomer vara vardefullt for kommande samtal.
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Tillitsskalan Bilaga 2
TILLIT
L . J
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Tillitsskalan anvands for att stalla fragor kring hur foraldrarnas samarbete/tillit har sett ut Gver tid.
Foraldrarna far utforska sin tillit till varandras féraldraformaga. Den ar aven ett verktyg for att ge svar pa
vad den ena foraldern anser att den andra behdver géra for att tilliten skall 6ka. Den ger m&jlighet att
bedéma om det finns grund fér samarbetssamtal. Om tilliten till varandras foraldraférméaga saknas ar
mojligheterna till samférstandsldsningar svar.
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Samarbetstrappan Bilaga 3

SAMARBETSSAMTAL

Sam
~ arbeta

®@
ok

Ett illustrerat verktyg for att kunna utréna féraldrarnas motivation och vilja att prova 6verenskommels
ar trappan. Var befinner sig foraldrarna i sin motivation till férandring? Trappan anvands dven for att
kunna beskriva samarbetssamtalsarenan och vad som skiljer det fran tingsratten, det vill sdga Har ar
det ni foraldrar som fattar bes/uten med hjélp av samtalsledare.

er
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Separationens paverkan pa bamet

Positivt (+)

exempel:

Hur har separationen paverkat barnen/barnet?

Negativt (-)

*  Gladare férdldrar.

* Ett stbrre ndtverk av
vuxna och barn.

*  Mindre brak mellan
férdldrarna.

Fatt byta skola.

Trdffar inte sina mamma
och pappa samtidigt.

Fatt flytta ifran férdldrarnas
gemensamma hem.

Det har verktyget anvands for att nyansera bilden av hur forédldrarnas separation har paverkat barnet

Bilaga 4

och for att foraldrarna lattare ska kunna se situationen utifran barnets perspektiv. Féréldrarna far fragor

vad som blivit positivt respektive negativt for barnet efter foraldrarnas separation.
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Information om samtal med bam Bilaga 5

Samtalsledaren traffar barnet da foraldrarna gar i samarbetssamtal. Barnet har ratt att komma till
tals och bli lyssnat till och ska ges majlighet att prata om det som &r viktigt for hen. Innehallet i
samtalen med barn bor finnas med da féraldrar funderar och bestammer hur framtiden ska se ut for
sina barn.

Samtalen sker vid tre tillfallen och pagar cirka 45 minuter. Efter samtalsseriens slut sker en
aterkoppling till foraldrarna dar barnet tillfragas om det vill vara med. Under alla tre samtalen bjuder
vi barnet pa nagot atbart och nagot att dricka. Vi erbjuder dven barn ett uppfdljande samtal lite
langre fram.

Under forsta samtalet presenterar samtalsledarn sig och beskriver kort hur samtalen gar till.

e Tema vid forsta samtalet &r barnets vardag och familjekonstellation, tiden innan och vid
foraldrarnas separation.

e Tema vid andra samtalet ar att utifran olika kdnslobegrepp férsta hur barnet upplever sin
vardag.

e Tema vid tredje samtalet &r dnskebild. Barnet far rita och beréatta kring olika saker som de
tycker ar viktigt och om det &ar nadgot de 6nskar forandra. Under detta samtal gar
samtalsledarna ockséa igenom innehéllet i de tidigare samtalen och hur samtalet med
foraldrarna kan se ut. Barnen far fragan om de vill vara med.

e Aterkopplande samtal. Samtalsledarna traffar foraldrarna och beréttar om samtalen med
barn. Om barnet vill ar det med under samtalet. Darefter far foraldrarna ga hem och fundera
pa vad barnet har framfort och vaga in det i en eventuell Gverenskommelse.

e Uppfdljande samtal. Nar barnet har varit pa samtal kan det vara bra om de far méjlighet att
komma tillbaka och beréatta hur det blivit for dem.
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Fyrfaltsbild - Bamet i Centrum Bilaga 6

Fyrfaltsbild - att satta barneti fokus

Vem dr Kalle? Vad behdwver Kalle f&r att ma bra?
snall Karlek ach trygghet
Omtanksam Férdldrarsom samarbetar
Enwvis Rutiner: sémn, mat
Etc. Paminnas om laxor
Fa vara med kompisar
Kalle Stod i skalan
Fritid / ndtverk MNuvarande situation
Innebandy Gemensam vardnad
Farkour Boende hos mamma
Umgange varannan helg
Kempisarna lvar ach lohan Delat barmbidrag
Farmaor och farfar
Marmor

Master Anna med barn, 3 och 83r

Fyrfaltsbild som ritas pa whiteboard till férsta gemensamma traffen med foraldrarna.Bilden bidrar till att

halla fokus pa barnet under samtalet. Det blir en tydlig beskrivning av barnet och dess behov.
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Verktyg vid samtal med bam Bilaga 7

Vid samtal med barn anvands olika hjalpmedel. Nagra av dem presenteras nedan med en kortare
forklaring. Samtalsledarna anvander sig av hjalpmedlen for att mojliggdra for barn att anvanda flera
olika sinnen vid samtalen.

Stones have feelings too:

Stenkort som visar olika kdnslouttryck. Anvands ofta i borjan och slutet av samtalen samt vid
aterberattandet till foraldrarna.
Korten ar fran: St Luke’s innovative resources 2006. ISBN: 0957823193

Ingey Fhbomn Whatest e mer Marse Kalisian

Skilda viigar

Nar foraldrar flyttar isir

Skilda vagar:

En bok om hur det ar for Sally 5 ar och Jonas 7 ar da deras foraldrar separerar. Boken beskriver olika
vardagliga situationer, tankar och kanslor, som barnen kan kanna igen sig i. Varje kapitel avslutas med
fragor.

Forfattad av Inger Ekbom, Konsladden Barnboksférlag, 2016.
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Whiteboard:

Anvands att rita och skriva péa for att visa och dokumentera vad som sédgs i rummet tillsammans med
barnet.

Leksaksfigurer:

Figurer som bland annat anvants for att beskriva familjekonstellationen och andra sammanhang som
barnet vill visa eller beratta om.

Kanslostenar:

Anvands for att beskriva och uttrycka olika kdnslor i barnets berattande.
Korten ar fran: St Luke’s innovative resources 2013. ISBN: 0958018847
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14. Triangulerande samtal -
en modell att samtala med

bam och foraldrar

Kunskapsdokumentets innehall

Kunskapsdokumentet innehaller en beskrivning av triangulerande samtal med barn inom ramen for
samarbetssamtal. Inledningsvis ges en kort beskrivning av samtalets grundform och syfte kopplat till
sammanhanget samarbetssamtal. Darefter finns en allman introduktion om vad triangulerande samtal
ar och hur de praktiseras, det vill sdga att det innehéller viktiga metodiska aspekter. Formen &r
framtagen av Haldor @vreeide och Reidun Hafstad under deras langvariga arbete med att utveckla och
praktisera mer relationsorienterade samtalsformer med barn.” Samtalsformen ar inte baserad pa
forskning om metodens effekt. Det finns alltsa inga empiriska bevis for att den ar mer eller mindre
effektiv &n nagon annan samtalsform.?

Kunskapsdokumentet bygger ocksa pé erfarenheter fran Haldor @vreeide och Eva Redemos mangariga
arbete med handledning och utbildningar av yrkesverksamma inom psykosocialt arbete. Genom
analyser av deltagares videoinspelade samtal med foraldrar och barn som befunnit sig i olika svara
livssituationer har metodiken kring samtalsformen triangulerande samtal vidareutvecklats.

Till kunskapsdokumentet finns en bilaga med en vinjett som beskriver inledningen pa ett fiktivt
samarbetssamtal dar formen &r ett triangulerande samtal.

Barns delaktighet 1 sammanhanget
samarbetssamtal

| januari 2020 blev FN:s konvention om barns rattigheter (barnkonventionen), efter att tidigare ha
inkorporerats i svensk lagstiftning, en egen lag.® Darmed har barn ratt till information, ratt att bli hérda
och ratt att vara delaktiga i arenden som rér dem.* Samtidigt ar det viktigt att beakta att
delaktighetsperspektivet méaste forenas, vagas och provas mot omsorgsperspektivet, det vill sdga
barnets omsorgspersoner aven fortsattningsvis behdver ha ett dvergripande ansvar for barnets omsorg
och behov.®

Det har under manga ar funnits en osékerhet hos saval foraldrar som professionella kring om, nar och
hur barn ska vara delaktiga vid samarbetssamtal. Det har forts fram farh&gor kring att barn hamnar i
lojalitetskonflikter, att barn blir indragna i vuxenkonflikter, att de far for stort ansvar, och att det dras

" Hafstad/@vreeide (2013)

2 @vreeide (2021)

3 Lagen (2018:1197) om Férenta nationernas konvention om barnets rattigheter.
4 Se Kunskapsdokumentet om Barnets basta och barnets ratt att komma till tals.
5 Eriksson och Nasman, (2011).



igdng processer som inte ar till barnets basta. Detta ar olika perspektiv som paverkat osdkerheten kring
hur barn bor involveras och vara delaktiga i samarbetssamtal.®

Intentionen att halla barn utanfor foraldrars svarigheter i samarbetet motiveras ofta som omsorg om
barnen, inte s& sallan med hanvisning till det gamla ordspraket, "det barn inte vet har dom inte ont av".
Samtidigt visar forskning att barn behdver information om det som hander i deras liv, de behdver fa
tillgang till vuxnas perspektiv pa situationen, de har inte alltid kognitiva férutsattningar att forsta vad
som sker.”

Barn behdver fa information om vad deras foraldrar tanker/kanner och vill i samarbetet kring barnen, for
att pa ett tryggt satt sjalva hitta fram till vad de tanker/kanner och vill.

Barn som lever i relationella konflikter, befinner sig bade formellt och psykologiskt i en otydlig situation,
ibland med bristande omsorg men alltid med ett beroende till foréldrarna.

De kanslomassiga relationella spanningar och beroendestallningen paverkar i hog grad barnets
mojligheter att uttrycka en 6nskan som tydligt baseras sig pa barnets egna behov och kanslor.®

Genom att anvanda samtalsformen triangulerande samtal, dar barnet och en eller bada foraldrarna
deltar tillsammans beaktas s&val barnets ratt till information som barnets magjlighet att uttrycka sina
tankar och kanslor pa ett satt som tar hansyn till barnets situation samtidigt som féréldrars
overgripande ansvar for barnets behov tydliggors.®

Triangulerande samtal

Haldor @vreeide har beskrivit triangulerande samtal som en hybrid mellan ett individuellt samtal med
barn, ett vigledande forédldrasamtal och ett systemiskt orienterat samtal.'® Samtalets grundform ar att
barn och foréldrar ar tillsammans med en samtalsledare och samtalar om viktiga teman i barnets liv.!"
Tanken &r att det samtalet ska mgjliggéra en gemensam erfarenhet mellan barn och deras viktiga
vuxna om nagot som det kan vara svart att prata om, svart att vara dppna kring.

Ett viktigt syfte ar att barnet far stod att autentiskt kunna beskriva sina upplevelser, erfarenheter och
tankar kring temat, bland annat genom att samtalsledaren ger barnet dialogiskt stod att uttrycka sig (se
nedan under dialogprinciper). Féraldrar kan med sin narvaro utgora ett stéd genom att ge barnet
information som ar relevant i situationen och ge barnet tillatelse att prata 6ppet. Samtalsledaren kan
med sin kunskap fora in viktiga perspektiv pa handelser och sammanhanget, vilket kan ge stéd och
bekréaftelse till saval barnet som foréldern. '

Ett gemensamt delande av svara teman kan manga ganger vara kansligt och utmanande, tillit och
trygghet ar avgorande for att barn ska kunna uttrycka sig autentiskt utan att komma i klam i sina viktiga
relationer.'3

Ett gemensamt fokus pa temat och delandet av barnets upplevelser och erfarenheter kan ge barnet
medupplevelse, vilket ar en forutsattning for psykisk utveckling. Samtidigt ger det foraldern majlighet
att f& en mer nyanserad bild av barnet och barnets behov, det vill sdga foraldern far stod och hjélp att se
barnet pa ett nytt satt, att se "det inre barnet".

Formen triangulerande samtal kan anvandas vid saval utredande, informationsgivande, stddjande och
bearbetande samtal. Samtalsformen &ar anvandbar s& lange det inte handlar om avtdckande samtal, det
vill siga samtal med syfte att bedéma barns behov av skydd, nar det till exempel finns misstankar om

6 Redemo (1995-2021) erfarenhet fran handledning med familjerattssekreterare.

" Socialstyrelsen (2013), @vreeide (2010)

8 @vreeide (2010, Redemo (1995-2021) erfarenheter fran handledning med familjerattssekreterare.
9 @vreeide (2010)

10 @vreeide (2010)

10 Hafstad/@vreeide (2013)

" bid.

12 bid.

13 @vreeide (2010)



att barnet &r utsatt for vald eller andra 6vergrepp fran en forélder eller narstdende. Da ar det olampligt
att saval foraldrar som narstaende ar narvarande vid samtalet med barnet.'

Triangulerande samtal

Ett speciellt satt att Tva samtal i ett, dar bade
utforma ett samtal med omsorgsperson och barn
omsorgsperson och barn ar aktivt

Mojliggor medupplevelse/

Ar ”barnets” samtal och delad uppmarksamhet pa

har ett olika teman kring det som

utvecklingsstddjande syfte hant, hander och/eller ska
handa

Figur framtagen av Haldor @vreeide /Eva Redemo

Ramen och metodiken i triangulerande samtal bidrar till att 6ka barns trygghet och har ett tydligt fokus
pa omhandertagande av barnet i sjalva samtalssituationen vilket &r angelaget nar barnet deltar vid
samarbetssamtal.

Vardnadskonflikter och samarbetssvarigheter mellan barnets viktiga vuxna ar en typ av situation dar
barns majlighet att vara 6ppna med sina tankar och fragor manga ganger ar begransade Deras
relationella beroende till foraldrarna paverkar vad de upplever att de kan prata om, vad de upplever att
de kan sdga utan att riskera att bli avvisade fran en eller bada féraldrarna.'®

Foraldrar i vardnadskonflikter och vid samarbetssvarigheter har ofta har fullt upp med sig sjalva och
sina egna behov och kanslor, vilket paverkar deras férmaga till mentalisering,'® det vill sdga till att se
barnet och dess behov.

Inte s& sallan tar barn ett stort ansvar for foraldrars méaende, vilket kan visa sig genom att de inte tar
upp teman som de upplever att foraldrar inte vill prata om och att de later bli att stélla de fragor som de
skulle behdva fa de vuxnas svar pa. Konsekvensen for barn blir att de hamnar i situationer med brist pa
information och brist p4 medupplevelse, de saknar ett delat engagemang kring sina erfarenheter och
upplevelser med sina foraldrar. Dialogen mellan féraldrar och barn om svara teman minskar eller
upphér helt och barn blir da ensamma nar det géller att hantera och forsta situationen.'”

14 @vreeide (2010)

15 Redemo (1995-2021) erfarenheter fran handledning med familjerattssekreterare.

6 Mentalisering handlar om att kunna forestalla sig att andra manniskor har avsikter och
forestallningar, och att kunna leva sig in i och forsta’en annan manniskas tanke och kanslovarld.

" Redemo (1995-2021) erfarenheter fran handledning med familjerattssekreterare.



Omsorgstriaden

Innan syftet med att anvanda triangulerande samtal vid samarbetssamtal beskrivs mer specifikt
forklaras nedan begreppet omsorgstriaden.'®

Omsorgstriaden visar pa nodvandigheten av att analysera det egna agerandet i samtal med barn och
foraldrar. Valet av metoder kommer att f& betydelse for i vilken utstrackning samtalsledaren bidrar till
att forsvaga eller forstarka foraldrars férmaga att agera utvecklingsstodjande i relation till sitt barn, och
i vilken utstrackning metoden bidrar till att 6ka eller minska féréldrarnas férmaga att placera sig i en
ansvarstagande position i relation till barnet.’®

Foraldrarna ar barnets centrala omsorgsgivare och kvaliteten i relationen foraldrar — barn ar helt
avgorande for barnets utveckling. Samtidigt finns relationen i ett sammanhang, i ett natverk av saval
privata som professionella personer, och dessa "vi-andra positioner" kommer pé olika satt paverka
omsorgsrelationen. Det innebér att samtalsledaren med sitt agerande kan forstarka alternativt férsvaga
trygghet och tillit i relationen mellan barn och féraldrar.?®

Nar foraldrar ar narvarande i samtal med barn blir det mgjligt for barnet att se sin foralder som nagon
som kan och vill ta ansvar for barnet. Foraldern lyfts fram som en resurs i barnets liv, samtidigt som
foraldern gors ansvarig och far mandat att agera som omsorgsperson. En viktig bas for barns trygghet
ar upplevelsen av att foraldrar eller andra omsorgspersoner har ett Gverordnat och informerat
perspektiv pa barnets situation. Barns medupplevelse med sina omsorgspersoner har en annan
utvecklings-sttdjande kvalité 8n medupplevelse med professionella.?!

Systemteoretiskt perspektiv

Det finns manga olika teorier som ar anvandbara i det psykosociala arbetet men i det triangulerande
samtalet utgor det systemteoretiska perspektivet en grundlaggande bas. Det som skiljer det
systemiska perspektivet fran andra perspektiv och teorier & sammanhangets betydelse.??

Barnets forstaelse av varlden och det som sker i deras liv skapas i ett sammanhang dar barnets viktiga
vuxna bidrar. Meningsskapandet har alltid en relationell pragel det vill saga tolkningen av det barn ar
med om skapas i barnets dialog med sina foéraldrar eller andra omsorgspersoner. Dessa sé kallade
omsorgsrelationer praglas av saval barns beroende till omsorgspersonen som omsorgspersonens
makt och ansvar.

Professionella som méter barn i olika sammanhang ger ofta uttryck for att vilja ta del av barns
opaverkade rost, samtidigt vet vi att barn ar relationella varelser, som inte lever i ett vakuum. Barn har
ingen opaverkad rost.

Barns relationella beroende och tillhdrighet gor att barn sdger/gor det dom kan goéra utifran hur de
uppfattar situationen. Barn agerar strategiskt utifran vad de tror kan ge dem mest nérhet, de vill inte
riskera avvisning i sina narmaste relationer, relationer som de inte kan vélja eller valja bort.?

Anpassning ar en av barns viktigaste overlevnadsstrategier. Barn sagar inte av den gren de sitter pa, det
finns en logik i deras beteende. Det stéller oss infor etiska Gvervdganden nér vi samtalar med barn i
professionella sammanhang.?*

'8 Hafstad/@vreeide (2013)

19 1bid

2 |bid

21 Gvreeide /Redemo (1995-2021) erfarenheter fran utbildningar i Samtal med barn.
22 Hartveit/Jensen (2012)

23 @vreeide (2010)

24 @vreeide /Redemo (1995-2021) erfarenheter fran utbildningar i Samtal med barn.



Enskilda samtal kontra triangulerande samtal

Socialtjansten har en har en lang tradition av att fora sa kallade enskilda samtal med barn, det vill sdga
samtal dar barnets foraldrar inte &r narvarande. Samtalet foljs ofta upp med ett foraldrasamtal dar
samtalsledaren aterger en sammanfattning av samtalet med barnet, det vill sdga formedlar innehallet
av det barnet berattat. De enskilda samtalen motiveras ofta av en intention att barnet ska f& komma till
tals opaverkat, det vill sdga utan paverkan fran foraldrar eller natverk.2°

Men barnets viktiga vuxna/féraldrar kommer paverka barnet oavsett om de ar i rummet eller inte.
Haldor @vreeide pratar om omsorgspersoner/foraldrar som det tredje ansiktet och han pekar pa det
sjalvklara faktum att de finns narvarande i barnets huvud oavsett om de deltar fysiskt eller inte. Nar det
tredje ansiktet, det vill sdga foraldern, deltar i dialogen med barnet kan samtalsledaren fora en dialog
med foraldern om for barnet relevanta fragor/teman. Barnet far da den information de behéver om
situationen for att kunna uttrycka sig sé autentiskt som mgjligt. Genom samtalsledarens fragor till
foraldern kan barnet fa foralderns tillatelse att uttrycka sig 6ppet om temat.?®

Vid samtal med barn i samarbetssamtal liksom vid andra samtal med barn inom socialtjansten kravs
dubbla fokus, dels fokus pa samtalets syfte men ocksa fokus pa samtalets eventuella konsekvenser.
Enskilda samtal riskerar att forsvaga barns relation till sina viktiga vuxna, de riskerar att 6ka osakerhet
och otrygghet i deras viktiga omsorgsrelation, dvs relationen till féraldrarna.?”

Socialstyrelsen skrev tidigare i sin bok Samtal med barn (2005):

"Samtalsledaren maste se till att inte genom skickligt stallda fragor fa barn att sGga mer &n dom vill
Man 1ar inte utforska svara omraden pa ett satt som gor att barnet efterat kan komma att angra vad det
har berattat"?®

Genom att barn och féréldrar narvarar tillsammans i samtalet okar vi forutsattningarna for att skapa
trygghet och tillit i sdval samtalet som i relationen mellan barn och foréldrar.

Skillnaden mellan ett enskilt samtal och ett triangulerande samtal ar att de personer som barnet
behover fa dela sina betydelsefulla kdnslor och tankar med finns narvarande och kan darmed bli
berdrda och fa en kanslomassig forstaelse for barnet i stunden i det levda dgonblicket det vill séga
under samtalet. Detta gemensamma delande, medupplevelsen dkar foraldrars formaga att se barnet
och barnets behov, och att inta en ansvarstagande position i relation till barnet. Férutom att
triangulerande samtal mojliggor for foraldrar att se och uppleva barnets behov kan barnet se och
uppleva foraldrars resurser och omsorg vilket bidrar till att forstarka och oka tryggheten i
omsorgsrelationen. | triangulerande samtal far féraldern en maojlighet att ge relevant information och
ratta till eventuella missuppfattningar och ge barnet tillatelse och stdd att prata om det svara temat.?°

Det innebar ocksd som namndes tidigare i texten att féraldern far del av barnets berattelse i det levda
ogonblicket. De far i stunden en mer nyanserad bild av barnet och barnets behov, ndgot som majliggor
en annan emotionell paverkan an néar foraldrar far barnets rést silad och beréttad av professionella.°

Triangulerande samtal mgjliggor:

e att barnet far bekraftelse av omsorgsperson och ett godkannande att prata om svéra saker,

e att omsorgspersonen kan ge barnet viktig information och reda ut eventuella
missuppfattningar,

e attomsorgspersonen kan fa en vidgad/férandrad syn pa barnet och barnets behov,

e att omsorgspersonen motiveras till att inta en mer ansvarsfull position i relation till barnet,

e att barnet far medupplevelse - delad uppmarksambhet kring temat, det som hant, hander eller
ska handa

25 Redemo (1990/2021) Utbildning och handledning med yrkesverksamma inom socialtjéansten.
% @vreeide (2010)

2T Redemo (1995-2021) erfarenheter fran handledning med familjerattssekreterare.

%8 Socialstyrelsen (2004)

29 vreeide, (2021) Samtaler med barn — et triadisk prosjekt.

30 @vreeide/Redemo (1995-2021) erfarenheter fran utbildning i samtal med barn.



e att barnet far utvecklingsstod.®'

Viktigt att det ar barnets samtal och syftet ar att barnet ska fa med sig nagot, dvs det ska ha ett
utvecklingsstogjande syfte.

Vad handlar triangulerade samtal om

Nar barn ska narvara vid samarbetssamtal kan det genomféras med bada foéraldrarna narvarande
samtidigt, men ibland kan det vara battre att inleda med tva samtal, det vill sdga barnet deltar med en
foralder i taget fOr att pa sa satt minska barnets stress och utsatthet. Detta méaste avgoras fran fall till
fall och beror dels pa konfliktens omfattning men framforallt pa foraldrars formaga att se till barnets
behov under samarbetssamtalet.

Att ha ett férberedande samtal med foraldrar infor att barnet ska delta kan manga ganger cka
forutsattningarna for att samtalet ska bli utvecklingsstédjande for barnet. Som samtalsledare ar det
viktigt att fora in fragan om barnets delaktighet relativt snart i samarbetssamtalsprocessen, att inte
|&ta det ga for manga samtal innan barnet deltar.

Genom barnets delaktighet och narvaro kan det ges information om vad som hant, hander och ska
handa och samtidigt fa stdd att uttrycka sig om sin situation. Genom delaktighet 6kas barns,
valmaende och deras kdnsla av sammanhang (KASAM). Samtidigt far féraldern hjalp att inta en
ansvarig omsorgsposition.3?

Hur ofta och hur manga ganger barn ska delta i samtalen behdver vara en narvarande fraga under hela
samarbetssamtalsprocessen och motiveras av barnets behov.
Det kan handla om att olika situationer dar féraldrar eller samtalsledare ser behov av till exempel:
e Fdrmedla information
skapa en gemensam info/forstaelse av situationen
e Utveckla asikter och dmsesidig forstaelse
gemensamt undersoka teman...medupplevelse
Samtalsledaren bor redan inledningsvis gora en dverenskommelse med féraldrar om att ha ett
triangulerande samtal i samband med avslutet, detta for att barnets ratt till information och delaktighet
beaktas.®?

Forhallningssattet i triangulerande samtal beskrivs bast som tva samtal i ett, det vill siga det ar tva
dialoger som sker parallellt, en dialog mellan samtalsledaren och en férélder och en dialog mellan
samtalsledaren och barnet. Bade barn och foralder ar aktiva, men det betyder inte att bada pratar lika
mycket. Barnet kan ibland vara helt tysta men samtidigt i hog grad delaktiga med ett aktivt lyssnande .3

Det speciella med triangulerande samtal &r att metoden har ett tydligt fokus pa den individuella
dialogen. Barn och foraldrar ar bade dialogpartners och observatérer till samtalsledarens individuellt
organiserade dialog med den andre. Det kan utryckas som att de indirekt blir informanter till varandra.
N&r barn far observera en respektfull och engagerad dialog mellan samtalsledaren och en féralder kring
situation och temat far det betydelse for barnets motivation och intresse. Genom féraldrars tillit till
samtalsledaren kan hen skapa ett tryggare rum for barnet att uttrycka sig i. Nar foraldrar far observera
samtalsledarens dialog med barnet kan det 6ka féraldrarnas forstaelse for barnets behov. En central
poang i triangulerande samtal &r att barnet emotionellt och behovsmassigt far beréra och paverka
framforallt foraldrarna men ocksa samtalsledaren. Det kan ge s& val motivation som precision i
foraldrarnas utvecklingsstod. Foraldrarna kan till exempel ge barnet information som det behdver, en
information som oftast bara foraldrarna har och de kan ratta till eventuella missuppfattningar som de
hor att barnet har. Foraldrarna blir inte bara ett vittne till dialogen mellan barn och samtalsledaren, de
blir ett subjekt som maste forhalla sig till det som ar relevant for deras omsorgsansvar for barnet.2®

31 bid.

32 Redemo (1995-2021) erfarenheter fran handledning med familjerattssekreterare.
3 @vreeide/Redemo (1995-2021) erfarenhet fran utbildning i samtal med barn.

34 @vreeide (2021)
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Metod vid triangulerande samtal

Samtalsledaren bor inleda med foraldrarna och ge dom en dialogisk erfarenhet som maojliggor tillit och
trygghet i relationen. Barnets relationella beroende gor att foralderns tillit till samtalsledaren blir
avgorande for att barnet ska fa trygghet och frihet att prata sa dppet som majligt. Vi behéver sa tidigt
som mojligt bekrafta den viktiga omsorgsposition som foraldern har i relation till barnet och lata barnet
"se" det.

Nedan féljer nagra exempel pa detta:

Samtalsledare: “Jag vet att ni fordldrar har varit mana om att inte dra in Pelle i er konflikt.....berdtta?”
Samtalsledare: "Jag vet att du som mamma dr man om att Pelle inte ska kdnna sig pressad att vala
mellan pappa och dig.....sa vad tror du mamma &r viktigt att Pelle far veta nu"?

Samtalsledare: “Vad skulle du som mamma onska att Pelle far med sig idag, vitka fragor tror du att han
behover svar pa fran er foraldrar?”

Genom att samtalsledaren redan tidigt i samtalet visa pa ansvarsforhallandena, ar det lattare att ha det
som en ram for det fortsatta samtalet, vilket kan vara helt avgdrande for barnets dnskan och tillit till att
vaga delta i samtalet. Under hela samtalet behover samtalsledaren forscka halla relationen och
tryggheten till foraldern sa optimal som majligt utan att ge avkall p4 6ppenhet kring de teman som &r
viktiga fér barnet.3®

Nar barn deltar i samarbetssamtal finns det ofta fler syften och fokus att beakta, det handlar bland
annat om att ge barn information om hur foraldrarna ser péa situationen, p4 samarbetet och p& barnets
behov, att ge barnet stod att reagera péa det foraldrarna formedlar/informerar om och att ge barnet stéd
att fa dela sina erfarenheter och upplevelser.3’

Allt metodiskt arbete méste knytas till samtalets syfte och vara metoder maste tjana detta syfte.
Nedan foljer en beskrivning av viktiga metodiska aspekter:38

Inled med att "intervjua" féraldrarna om vad de 6nskar att barnet ska fa ut av samtalet, hur det tror det
ar for barnet att vara narvarande, vilka tankar och 6vervaganden de har haft kring sitt samarbete, hur de
har resonerat nar de kommit fram till hur de vill samarbeta, vad de tror ar viktigt for barnet att veta
osv.®

Samtalsledaren bor stélla fragor som tar fram foraldrarnas kompetens och resurser, stéller fragor som
hjalper foraldern att mentalisera sitt barn, det vill séga att lasa det inte barnet. Samtalsledaren for en
dialog med féraldern samtidigt som barnet ar observator till samtalet. Nar innehallet ar relevant for
barnet, det vill sdga nar barnet fatt information och perspektiv pa situationen 6kas barnets motivation
och intresse att dela sina erfarenheter och upplevelser.0

Den rumsliga placeringen &r inte helt oviktig och bor pa olika satt stodja samtalets metodik —
dialogsekvenser med individer som har dmsesidiga band men olika roller. Det kan kdnnas tryggt for
barnet om alla sitter runt ett bord, men se till att barnet inte sitter inklamt, och helst inte har nagon
direkt framfor sig. Ett rektangulart bord ar ofta funktionellt da kan barnet sitta pa kortsidan med
samtalsledaren pa ena langsidan och foraldrarna pa andra langsidan. Denna placering dar barnet
slipper méta ett ansikte, det vill séga sitta mittemot nagon, bidrar till att 6ka barnets frihetsgrad, barnet
far en friare subjektplats och saval samtalsledare som foraldrar kan lattare se och ta del av hur barnet
reagerar och tanker nar samtalsledaren ar i dialog med foraldrarna.®!

3 @vreeide (2021)

37 Redemo(2018-2019) Utbildning Samarbetssamtal Ersta Skondals Hogskola.
38 @vreeide (2021)

39 Redemo (2018-2019) Utbildning Samarbetssamtal Ersta Skéndals Hogskola.
40 Gvreeide (2021)
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Viktigt &r ocksa att erbjuda alla ndgot att dricka, genom att ge barnet saft och de vuxna kaffe eller te
visas dels omsorgen om foraldrar och barn men ocksa hierarkin i samtalssituationen. Det vill sdga
foraldrar och barn har olika roller i samtalet vilket kan synliggtras pa olika satt bland annat genom att
de erbjuds olika fortaring.

Papper och pennor kan laggas dar barnet ska sitta, det ger barnet nagot att gripa tag i, att sysselsétta
sig med, ndgonstans att géra av handerna. Manga barn borjar ofta direkt att rita nagot. Pappret kan
ocksd anvandas av samtalsledaren och barnet tillsammmans om till exempel hen vill visualisera nagot
eller konkretisera ett tema, det ger ocksa majlighet till ett gemensamt fokus i dialogen.*?

Dessa mer praktiska aspekter i det triangulerande samtalet syftar till att ge barnet en upplevelse av
omsorg och omtanke, nar foraldrarna ser samtalsledarens omhandertagande av barnet kan det 6ka
deras kénsla av trygghet i situationen och bidra till att foraldrarna lattare kan slappna av.*?

Ytterligare aspekter som &r viktigt rent metodiskt &r forstads samtalsledarens svar pa barnets
kommunikationsinitiativ i samtalet. Det finns nagra kénnetecken i samtalsledarens "beteende” som
okar barnets motivation att delta i samtalet.*

Haldor @vreeide har identifierat 5 grundlaggande dialogprinciper som kannetecknar
utvecklingsfunktionella samspel. Dessa principer ger bra hallpunkter for ett praktiskt metodiskt
angreppsatt i samtalet. De ger barnet stod under berattandet, hjalper barnet att "ta fram" tankar och
kanslor samtidigt som det kan ge barnet bekréftelse och erkdnnande.*®

Dialogprinciperna
e Foljaprincipen
e Relevansprincipen
e Subjektprincipen
e Rytmprincipen
e Hierarkiprincipen

Folja/intoning

Den vuxne har sin uppmarksambhet riktad mot barnet och visar sig tillganglig for barnet. Den vuxne
foljer barnet, explicit och implicit, och férsdker skapa sig en férestallning om var barnet har sitt fokus,
och vad barnet upplever i situationen. Det kan vara nagot som barnet sager, visar i lek eller teckning,
eller uttrycker med kanslor. Detta sker som ett antagande, en hypotes, det vill sdga inte som en sanning
om barnet. Det ger den vuxne nagot att utga ifran nar hen nirmar sig barnet. Genom att folja och
bekrafta barnets initiativ och fokus starks barnets kdnsla av betydelse och inte sa séllan 6kar barnets
intresse av att vilja delta i samtalet och dela sina upplevelser.

Relevans

Med utgangspunkt fran intoningen av barnet, tar den vuxne initiativ och ger barnet respons som barnet
kan anvanda i stunden, det vill siga den vuxnes initiativ och/eller svar pa barnets initiativ blir relevant
for barnet. Det kan handla om att barnet far emotionell bekraftelse och/eller stéd eller annan
information som det kan ha nytta av, i eller utanfér samtalssituationen. Samtalet behdver tacka barnets
behov av den information som barnet saknar, samtalsledaren kan behéva férbereda sig genom att
fundera pé vilka fragor just detta barn behdver svar pa, det vill sdga ar upptagna av.

42 bid
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Subjektplats

Barnet ges utrymme och tid till att forma sina egna initiativ och svar genom att den vuxne respekterar
barnets sjalvorganisering. Barnet far ratt att &ga sina upplevelser och far ratt att paverka samtalet,
barnet ar ockséa en aktér med ratt att ta initiativ i samtalet. Barnet behéver uppleva att samtalsledaren
inte tar Over eller pa annat satt begransar det som hen sdger, det vill sdga att barnet kdnner sig
bekraftad i sin ratt att uttrycka sig sjalvstandigt.

Rytm/turtagning

Dialogen kannetecknas av en dmsesidig rytm, en turtagning, dar badas initiativ far plats. Det handlar
om att samtalsledaren behGver anpassa sitt tempo, att inte reagera for fort pa barnets uttalande utan
skapa en process dar det blir ett utbyte, dar samtalsledarens initiativ bygger vidare pa barnets uttryck sa
att temat/amnet fordjupas. Samtalsledaren méste téla bade kortare och langre pauser.

For att en dialog ska uppstéd méaste bada parter vara orienterade mot varandra och respektera varandra
som subjekt. Starten i samtalet blir extra viktig eftersom den skapar monster for den fortsatta
processen. Samtalsledaren behdver skapa en dialog som bygger pa en turtagning och behdver vara
extra noga med att inte leda samtalet monologiskt.

Hierarki/ansvar

Samtalsledaren tar och visar ansvar for dialogsituationens process och trygghet, det innebér att hen tar
ett ledarskap med ansvar for att ge barnet forutsattningar och stod att hantera situationen. Men ocksa
ett ansvar som gar langre &n har och nu situationen. Samtalsledaren behdver ha dubbla fokus, dels
fokus pa samtalets syfte men ocksé pa samtalets tdnkbara negativa konsekvenser fér barnet och fér
barnets relation till sina viktiga vuxna. Det handlar ocksa om rent praktiska aspekter som att strukturera
samtalet, samanhangsmarkering, ge relevant information, styra samtalet sa det blir
utvecklingsstddjande for barnet, och att markera och ta ansvar for att avslutet i samtalet blir bra for
barnet.

Mentaliserande perspektiv

Om foraldrar ska agera utvecklingsstddjande for sitt barn behover de kunna forhélla sig till "det inre
barnet”, det vill séga att de kan forsta barnets grundldggande motiv, intentioner och behov. Féraldrarna
behtver kunna orientera sig mot barnets kognitiva och emaotionella processer.4®

Som tidigare beskrivits ar foraldrar i vardnadskonflikter ofta upptagna av sina egna kanslor och tankar,
och de har manga ganger forlorat en del av sin mentaliserande uppmarksamhet pa barnet. Darfor ar det
viktigt att samtalsledaren har detta perspektiv i samtalet vilket innebar att samtalsledaren bekraftar och
benamner tankbara kanslor, tankar och upplevelser som bade barn och vuxna kan kanna igen sig sjalva
och varandra i. Foraldrar som har svarigheter att |asa sitt inre barn behdver kdnna att professionella kan
erkdnna och forsta deras position, det vill sdga att foraldrar upplever att professionella kan mentalisera
dem for att de ska kunna rikta sitt fokus mot och mentalisera sitt barn.4’

Inte sa sallan behdver samtalsledaren hjalpa foraldern att fokusera pé "det inre barnet”, det innebar att
hens dialog med foraldern innehaller frdgor som hjalper foraldern att leva sig in i och férsoka forsta
barnets tankar och kanslor

Nedan f6ljer nagra exempel pa detta:

Samtalsledare "Vad tror du som pappa har varit svarast for Pelle efter skilsmédssan?”
Samtalsledare "Hur tror du som pappa att Pelle har paverkats av konflikten?”
Samtalsledare "Vad tror du som pappa &r viktigast for er pojke just nu”

4 Gvreeide (2010)
47 @vreeide/Redemo (1995-2021) erfarenheter fran utbildning i samtal med barn.
* |bid.



Samtalsledare "Nar Pelle nu hor att ni har enats om....vad tror du att han tanker/kanner....vad tror du
han blir mest glad over”

Samtalsledaren behdver hjalpa foraldrar in i en subjektposition, det vill sdga dar de gors till ansvariga
omsorgspersoner, samtidigt som barnet i sin lyssnande position far ta del dialogen vilket mojliggor
igenkanning i foraldrarnas beskrivningar.

Fanga hela berattelsen

Haldor @vreeide och hans kollegor har under manga ar arbetat med att utveckla samtalsformen
triangulerande samtal och en viktig aspekt av deras drivkraft har varit deras erfarenhet att de
berattelser som tycks stddja och framja barns utveckling ar framférallt de som delas i en viktig relation,
foretradesvis med barnets omsorgspersoner. De pekar ocksa péa att oavsett samtalsform behover
barnet stod att fanga hela berattelsen vilket innebar att dels ge barnet stod att skapa en Gverblick i
situationen, fa svar pa fragorna som vem, vad, var, nar och hur, dels hjalpa barnet fa ord for den
subjektiva kanslan i berattelsen och fa bekraftelse pa sin upplevelse och till sist ocksa hjélpa barnet att
synliggdra beskrivningar som starker barnets sjélvkansla och upplevelse av kompetens.*?

Avslutningsvis

Kort sammanfattning av metodiken vid samarbetssamtal®°

e Inled samtalet med foraldern.

e Gevardera foraldern stod att beratta om vilka tankar och dvervaganden de har kring sitt
samarbete och sin omsorg om barnet

e Stéll fragor till vardera fordldern som kan vara angelagna for barnet, det vill sdga som kan ge
barnet relevant information

e Stéll mentaliserande fragor till vardera foraldern, det vill sdga frdgor som hjalper foraldern att
lasa "det inre barnet. Det bidrar till att barnet far en upplevelse av "du férstar hur jag har det"
och en kansla av bekraftelse. Barnet far del av foralderns resurser och ansvar.

e Samtala med barnet kring det foraldrarna sagt. Lat foraldrarna hora vad barnet tanker och
kanner, fa del av barnets upplevelse och instéllning till det som sker och till familjens framtid,
kanske har dom ett rad till féraldrarna. Ge foraldrarna utrymme att beréras kanslomassigt.
Anvand dialogprinciperna och undvik fragor till barnet, ge hellre en beskrivning som barnet kan
utga ifran, "reagera pa". Lat foraldrarna berdras kdnslomassigt av barnets berattelse.

e Ge barnet bekréftelse och erkdnnande.

e Markera avslut och ge information om hur samtalsledare och féraldrarna ska ga vidare, och
information om hur barnet ska delta fortsattningsvis.

49 @vreeide (2010)
%0 Redemo (2018-2019) Utbildning i Samarbetssamtal Ersta Skondal Hogskola.
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Forslag till diskussionsfragor

Vad tanker ni ar viktiga forutsattningar for att genomféra triangulerande samtal vid samarbetssamtal.
Finns det tillféllen da triangulerande samtal inte ar lampligt i samband med samarbetssamtal.

Utga ifrén avsnittet Metod vid triangulerande samtal och reflektera kring
- Egna utmaningar hos dig som samtalsledare?
- Hur kan du forbereda foraldrarna infor det triangulerande samtalet?

Diskutera och dela era tankar och erfarenheter av fragestéaliningarna nedan

Reflektera Gver meningen pé sid. 2 “Barn behover fa information om vad deras foraldrar tanker/kanner
och vill i samarbetet kring barnen, 1or att pa ett tryqgt sétt sjéiva hitta fram till vad de ténker/kédnner och
vill.”

Reflektera Gver meningen pé sid. 5 " Barns relationella beroende och tillhdrighet gor att barn sager/qor
det dom kan gora utifran hur de uppfattar situationen. Barn agerar strategiskt utifran vad de tror kan ge
dem mest narhet, de vill inte riskera avvisning i sina narmaste relationer, relationer som de inte kan valja
eller valja bort”

Reflektera Gver meningen pé sid. 6" De (fordldrarna) far i stunden en mer nyanserad bild av barnet och
barnets behov, nagot som mdjliggor en annan emotionell paverkan an nar foréldrar far barnets rost
"silad” och beréttad av professionella”

Reflektera Over stycket pa sid 8 " Nar barn deltar i samarbetssamtal finns det ofta fler syften och fokus
att beakta, det handlar bland annat om att ge barn information om hur foréldrarna ser pa situationen, pa
samarbetet och pa barnets behov, att ge barnet stod att reagera pa det foraldrarna
formedlar/informerar om och att ge barnet stod att fa dela sina erfarenheter och upplevelser.”

11
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MYNDIGHETEN FOR
o FAMILIERATT OCH

FORALDRASKAPSSTOD

16. Forskning om
samarbetssamtal och

medling vid vardnadstvist
eller konflikt

Vad ar samarbetssamtal?

Samarbetssamtal ar strukturerade samtal under sakkunnig ledning med foraldrar som ar
oeniga om hur de ska I6sa fragor kring vardnad, boende, umgange och barnets forsérjning.
Samtalen kan ske i samband med eller efter en separation men ocksa med foraldrar som
aldrig levt tillsammans. Syftet med samtalen ar att samtalsledaren ska hjalpa féraldrarna att
gora dverenskommelser kring barnet, utifran barnets behov och eventuella 6nskemal.

Foraldrar som inte kan komma 6verens kan sjalva begéara att f& samarbetssamtal. Nar
foraldrar tvistar i domstol kan aven ratten férordna om samarbetssamtal. Ratten kan aven
forordna om medling. De samarbetssamtal som ges av kommunens socialtjanst ar en form av
familjemedling.

Fragan om foraldrarnas majlighet att genom kommunens samarbetssamtal fa hjalp att na
enighet i fragor om vardnad, boende och umgange regleras i 5 kap. 3 § socialtjanstlagen, SoL
och 6 kap. 18 § foraldrabalken, FB. Till stod for arbetet med samarbetssamtal finns dven
Myndigheten for familjeratt och féraldraskapsstdds allmanna rad (HSLF-FS 2017:51). Rattens
mojlighet att besluta om medling regleras i 6 kap. 18 a § FB.

Intentionen med bade medling och samarbetssamtal ar saledes att foraldrarna ska na en
overenskommelse.

Barns delaktighet 1 samarbetssamtal

1990 ratificerade Sverige, som ett av de forsta landerna i varlden, FN:s konvention om barnets
rattigheter, den sa kallade barnkonventionen. De flesta lander i varlden har anslutit sig till konventionen.!
Sedan den 1 januari 2020 &r barnkonventionen svensk lag.? Konventionens grundsyn innebar att varje
barn har ratt att utan diskriminering fa sina rattigheter respekterade. Dessa rattigheter ar principen om
att barnets basta ska beaktas i alla beslut som ror barn, ratten for barnet att f& uttrycka sin asikt och bli
respekterad och alla barns ratt till liv och utveckling.

1196 lander har forbundit sig att félja barnkonventionen.
2 Lagen (2018:1197) om Férenta nationernas konvention om barnets rattigheter.



Osk

Att barnet har ratt att komma till tals och ratt att fa information och uttrycka sin asikt framgar av 6 kap.
2 a § FB nar det géller utredningar och upplysningar som familjeratten lamnar till domstol. Nar det
galler utredningar och upplysningar ska utredaren héra barnet om det inte ar olampligt (6 kap. 19 och
20 §§ FB). Socialndmnden far i ett férfarande om vardnad, boende eller umgange enligt 6 kapitlet i
foraldrabalken hora ett barn utan vardnadshavarens samtycke och utan att vardnadshavaren ar
narvarande (6 kap. 20 a § FB).® Detsamma géller nar domstolen enligt 6 kap. 18 § FB uppdragit at
socialndmnden eller ndgot annat organ att i barnets intresse anordna samarbetssamtal i syfte att na
enighet mellan foraldrarna.

Nar det galler frivilliga samarbetssamtal enligt socialtjanstlagen saknas lagstiftning men det framgér av
forarbeten till foraldrabalken att nar det géller barns ratt att komma till tals ar utgangspunkten att
hansyn ska tas till barnets vilja inte enbart vid domstolars bedémning utan dven generellt vid
socialnamndens hantering av fragor om vardnad, boende och umgange.*

Samarbetssamtal - Kartlaggning av foraldrars och
samtalsledares erfarenheter

Pa uppdrag av regeringen genomfdrdes en kartlaggning av samtalsledares erfarenheter och
upplevelser av samarbetssamtal som presenterades i en rapport 2016. Av kartlaggningen
framgar bland annat att barn sallan kommer till tals i samarbetssamtal.®

Uppdrag till SBU

Myndigheten for familjeratt och foraldraskapsstod, MFoF gav &r 2020 Statens beredning for
medicinsk och social utvardering, SBU i uppdrag att ta reda pa vilken sammanstalld forskning
som finns for samarbetssamtal och medling fér foraldrar som ar i konflikt med varandra i
samband med vardnadstvist eller konflikt?

Genomforandet av sokningen

SBU har gjort sokningar i databaserna Academic Search Premier (Ebsco), APA Psyclnfo
(Ebsco), ERIC (Ebsco), Library, Information Science & Technology Abstracts (Ebsco),
MEDLINE with Full Text (Ebsco), Psychology and Behavioral Sciences Collection (Ebsco),
SocINDEX with Full Text (Ebsco), Social Care Online (Social Care Institute for Excellence,
SCIE). S6kningar gjordes dven pa Folkhelseinstituttets (Norge) och VIVE's (Danmark)
hemsidor.

SBU har formulerat fragan enligt féljande PICO®:

Population: féraldrar i samband med vardnadstvist eller konflikt dar det féreligger
konflikt mellan vardnadshavarna eller fordldrarna om barnets/barnens umgange, boende,
vardnad och forsorjning (eller ett av omradena, ej enbart férsdrjning)

8 Prop. 2020/21:150 s. 150-151

4 Prop. 1997/98:7 s. 43 och Prop. 2005/06:99 s. 47

> Samarbetssamtal. Kartlaggning av foraldrars och samtalsledares erfarenheter. Myndigheten for
familjeratt och foraldraskapsstod, MFoF (2016).
https://www.mfof.se/download/18.7a15f94516e8e25421b18716/1574925630064/samarbetssamtal-
kartlaggning.pdf

6 PICO &r en forkortning for patient/population/problem, intervention/index test, comparison/control
(jamfaorelseintervention) och outcome (utfallsmatt). For ytterligare information se SBU:s metodbok



https://www.mfof.se/download/18.7a15f94516e8e25421b18716/1574925630064/samarbetssamtal-kartlaggning.pdf
https://www.mfof.se/download/18.7a15f94516e8e25421b18716/1574925630064/samarbetssamtal-kartlaggning.pdf
https://www.sbu.se/sv/metod/sbus-metodbok/?pub=48286#48377
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Intervention: samarbetssamtal eller medling med syfte att minska konflikter om
vardnad/umgéange/boende.

Control: ingen insats, annan insats, vantelista
Outcome:

e arenden till domstolen

e Overenskommelser

e samarbetsférmaga (fordldrarelationen)

e konfliktniva

o fOrstdelse for barnet

e psykisk hdlsa hos foralder inklusive stress, dngest, depression
e psykisk hdlsa hos barnet/barnen inklusive stress, angest, depression
e valbefinnande

e valdsutsatthet hos féralder

e valdsutsatthet hos barnet/barnen

e beteendeproblem hos barnet

e missbruk hos foralder

e sjukskrivning hos foralder

e fysisk hdlsa hos féralder

e barnets delaktighet

e aktualisering inom socialtjanstens barnavard

For att SBU skulle inkludera en artikel i svaret kravdes att den var publicerad pé
engelska eller ett av de skandinaviska spraken. Endast artiklar som genomgétt en peer
review ar inkluderade.

Litteratursokningen har begréansats till artiklar publicerade fran ar 2000 och framat.
Svaret har begransats till systematiska oversikter fran ar 2012 och framat, i och med att
Socialstyrelsen publicerade sin systematiska 6versikt pa omradet ar 2011.7

Resultatet fran SBUs sokning

SBU:s upplysningstjanst har i ett svar till MFoF presenterat resultatet fran den
litteratursékning och granskning av primarstudier® och systematiska dversikter® som gjordes
med anledning av fragestallningen ovan'®. Av svaret framgar att SBU inte identifierat nagon
systematisk dversikt som ar gjord efter 2012. SBU har daremot identifierat elva
primarstudier som har publicerats under perioden 2011-2020 och som undersokt
effekten av samarbetssamtal och medling med féraldrar i konflikt.

Eftersom upplysningstjansten inte beddmer risken for bias i priméarstudier har resultat
och slutsatser inte presenterats i SBUs rapport. Den som vill l1asa artiklarna finner dem |
referenslistan i rapporten.

" Interventioner for att férebygga och hantera foraldrars konflikter och tvister kring vardnad, boende och
umgange. Socialstyrelsen (2011) Interventioner for att forebygga och hantera féraldrars konflikter och
tvister kring vardnad, boende och umgénge (socialstyrelsen.se)

8 Forskning som innehaller nya resultat, och inte bara ar referat av redan publicerad forskning.
Originalforskning redovisas vanligen i form av artiklar, originalartiklar, i vetenskapliga tidskrifter, medan
sammanfattning av existerande forskning skrivs i dversiktsartiklar, ofta dven kallade reviewartiklar.

9 Sammanstalining av resultat fran sddana studier som med systematiska och explicita metoder har
identifierats, valts ut och bedémts kritiskt och som avser en specifikt formulerad fraga

10 Samarbetssamtal och medling vid vardnadstvist eller konflikt (sbu.se)



https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2011-6-32.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2011-6-32.pdf
https://www.sbu.se/sv/publikationer/sbus-upplysningstjanst/samarbetssamtal-och-medling-vid-vardnadstvist-eller-konflikt/?pub=68399#68405
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MFoFs granskning av artiklar som
inkluderar eller fokuserar barn i
samarbetssamtalen

Socialnamndens ansvar att inkludera samtal med barn i sitt arbete har alltmer utdkats
de senaste aren. MFoF har darfor valt att ndarmare granska de priméarstudier som
inkluderar eller fokuserar barn i samarbetssamtalen. Av de elva studierna som SBU
identifierade var det tre som inkluderade eller fokuserade barn i samarbetssamtalen.
MFoF har valt att granska tva av dessa artiklar Ballard mfl (2013) och Rudd mfl (2015).
SBU har bistatt MFoF i granskningen av priméarstudiernas risk for bias (risk for
overskattning eller underskattning av resultat). Den tredje artikeln som inkluderar eller
fokuserar barn i samarbetssamtalen av MclIntosh (2008) har tidigare granskats av
Socialstyrelsen och bedémts ha hog risk for bias.

Bedomning och slutsats

De tre studierna som inkluderade eller fokuserade samtal med barn i samarbetssamtalen

bedomdes ha hog risk for bias. Studierna var inte tillrackligt bra genomférda bland annat
eftersom populationerna i studierna inte ar jamforbara. P4 grund av studiernas brister
presenteras inte resultat.

Oavsett det bristande vetenskapliga underlag som finns for effekten av barns involvering
i samarbetssamtal sa ingar det i barnkonventionen och annan lagstiftning att inkludera
barn i frAgor som rér dem. MFoF anser att olika former av medlingsmetoder behdver

utvarderas i en svensk kontext, exempelvis om skilda medlingsmetoder som inkluderar
barn har olika effekt p& barns delaktighet, valmaende, grad av 6verenskommelser mellan
foraldrar.
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17. Konflikt och medling

Kunskapsdokumentets innehall

Samhallet hanterar konflikter pa olika satt sdsom genom domstolsavgéranden skiljedomsférfaranden,
medling och samarbetssamtal. | det har dokumentet kommer MFoF att Gvergripande beskriva
konfliktteori och medling.

Konfliktteori

Det finns olika satt att beskriva konfliktteori. Kanske kan det beskrivas som ett satt att systematisera
tankar och forestallningar om konflikter och konfliktldsning fran olika vetenskaper. Kanske ar det
egentligen ingen teori utan ett samhallsfilosofiskt satt att se pa sociala system, enligt vilket dessa
utvecklas genom motsattningar och oférenliga gruppintressen.’ Konflikter ar en foreteelse i samhllet
som sker pa flera olika arenor och nivaer. Kanske ar det darfér mer rimligt att tala om konfliktperspektiv
snarare an konfliktteori, eftersom teorierna ar hamtade fran vitt skilda omraden.?

Konflikt

Ordet konflikt kommer fran det latinska ordet conflictus som betyder sammanstétning, att kollidera eller
raka i strid med nagon. Konflikt innebar séledes ett mote mellan sadant som inte ar férenligt. Konflikten
kan finnas saval inom en manniska som mellan personer, grupper, organisationer eller stater.® Nagon
enhetlig definition av begreppet finns inte utan definitionen tycks mer bero pa vilka vetenskapliga eller
praktiska syften som finns med férklaringen av begreppet.

Konflikter &r nédvandiga och oundvikliga

Konflikten kan vara konstruktiv eller destruktiv. De flesta manniskor reagerar negativt pa ordet konflikt
och tanker pa att relationer férandras eller forstors. Mer sallan hér man talas om att konflikten ocksa ar
en mojlighet till exempelvis vaxande, utveckling och omorientering.* Men konflikter &r ocksa en
drivkraft. De ar allmanmanskliga, nédvandiga och oundvikliga eftersom det handlar om manniskors
férmaga att kdmpa for sina intressen och behov, for rattvisa, frinet och lika varde. Konflikt uppstar nar
en vilja, ett behov eller en 6nskan méter motstand.®

' Psykologguiden

2 Lenneér - Axelson och Ingela Thylefors (2013)

3 Ekeland (2006), Nordhelle (2006), Nationalencyklopedin.
4 Norman och Ohman (2011)

5 Nordhelle (2006)


https://www.psykologiguiden.se/psykologilexikon/?Lookup=teori
https://sv.wikipedia.org/wiki/Latin

Konflikter uppstar nar egna behov och intressen hotas

Det innebar att en konflikt uppkommer nar olikheter mellan manniskor som ar beroende av varandra
upplevs som oférenliga och hotande i forhallande till egna behov och intressen och det darmed skapas
spanningar och kanslor eftersom en av parterna upplever att den andre anvander makt for att paverka
situationen till sin egen fordel.®

Hur konflikten hanteras beror pa tidiga erfarenheter

Vad vi gér med varandra i konflikter, det vill séga hur vi uppfor oss mot varandra och hur vi gor for att
I6sa en konflikt, har betydelse for vilka kdnslor som vacks inom oss. Nagra grundmaonster i vart sétt att
reagera skapas tidigt i livet och upprepar sig med variationer ocksa i vuxenlivet. En konflikt ar en sddan
situation dar vi latt kan dras med av intuitiva reaktionssatt och kanslosvall.”

Konflikthantering

En tvist ar ett symptom pa en underliggande konflikt som inte har kunnat hanteras eller [6sas av
parterna. Det basta ar darfor att forebygga tvisten eller i vart fall att se till att den inte trappas upp. Om
det saknas en medvetenhet om egna partiska eller selektiva perceptioner,® egna attributioner® och
projiceringar'® hamnar personerna latt i ett upptrappande tillstand dar motparten istéllet for sakfragan
blir problemet. Upptrappningen av konflikten beskrivs av konfliktforskaren Friedrich Glasl genom nio
steg i en Konflikttrappa. Det finns ocksa andra satt att beskriva processen som en trappa dar konflikten
for varje steg blir allt allvarligare men det ar givetvis en férenkling eftersom varje konflikt har sin unika
karaktar och dynamik. Beskrivningen visar anda viktiga aspekter av hur en konflikt kan utvecklas.

Konfliktens upptrappning — de nio stegen

1. Asikter blir standpunkter

Parternas asikter blir alltmer lasta och leder ibland till sammanstotningar. De &r medvetna om
existerande spanningar men ar 6vertygade om att dessa kan I6sas genom samtal. Samarbetet fungerar
mellan parterna och dialog ar fortfarande majlig.

2. Polarisering och debatt

Nu sker en polarisering i parternas tankar, kanslor och viljor. Deras dialog 6vergar i diskussion och
senare i debatt. Taktiken &r att latsas som om argumenteringen fors pa ett rationellt satt nar parterna
istallet anvander kvasi-rationella argument, exempelvis om orsakssamband, for att slippa ifran sitt eget
ansvar i konflikten. Parterna drar konsekvenser ur motpartens utsagor in absurdum for att géra dem
tillspetsade. Argumentationen syftar till att paverka motpartens kanslor och bringa denne ur balans.

3. Handling i stéllet for ord

® Ekeland (2014)

" Ekeland (2014)

8 Egidius (2021) Uppfattningsférmaga, varseblivning i betydelsen den process som gor att vi uppfattar oss sjalva, andra och var
omvarld, féremal, handelser, situationer, talade och skrivna ord och meddelanden med mera som objekt.

9 Egidius (2021) Tillskrivande n&got att vara orsak till viss hdndelse, férandring, handling, reaktion, upplevelse och s& vidare, sa att
man darigenom kanner att man far en forklaring.

10 Egidius (2021) En férsvarsmekanism som innebdr arr individen tillskriver andra personer de mindre 6nskvarda egenskaperna
hos sig sjalv.


https://sv.wikipedia.org/wiki/F%C3%B6rsvarsmekanism
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Parterna forlorar tron pé att samtal hjalper. De feltolkar handlingar och litar inte langre pa varandra.
Parternas pessimistiska forvantningar leder till ett snabbare konfliktforlopp och inlevelseformagan géar
forlorad. Deras installning ar konkurrensinriktad, snarare an samarbetsinriktad och det blir 1att att
hamna i ett fastlast lage.

4, Stereotypa bilder koalitioner

Parternas konflikt handlar mer om vinst och férlust an om sakfragor. Klichéer anvands angaende
vetande, kunnande och fackkompetens. Parterna styr in varandra i negativa roller och bekampar
dessa. De soker efter mojligheter att skada den andre parten. Det handlar mer om att maximera den
andre partens obehag &n att maximera sina egna fordelar. Parterna bérjar stka aktivt stéd fran
omgivningen.

5. Tappa ansiktet

Parterna anvander sig av offentliga och direkta personliga angrepp och tron pa motstandarens
moraliska integritet gar forlorad. Ritualiserat iscensatta demaskeringsaktioner sker som far avsléjanden
att verka som aha-upplevelser. | den har fasen vander sig sympatisérerna emot parterna. Parterna blir
allt mer isolerade.

6. Hotstrategier

Parterna forsoker med extrema hot utdva inflytande pa varandra. Deras agerande styrs alltmer av
panikimpulser. Stressen 6kar genom ultimatum och motultimatum och de aggressiva handlingarna
Okar okontrollerat.

7. Begransad férintelse

Parterna tenderar att se motparten som kapabel till vad som helst och attacker kommer utan
férvarning. Den andre partens attacker ses som harda och vedergéllningen blir dverdriven. Varden och
dygder vands till sin motsats vilket innebar att relativt sméa egna skador varderas som en vinst.

8. Fragmentering
Parterna vill astadkomma varandras sammanbrott och forsoker misskreditera motstandaren pa alla
tankbara satt. Malet ar total forstorelse.

9. Tillsammans ner i avgrunden

Det finns inte langre nagon vég tillbaka. Onskan att forinta fienden, sker till priset av sjalvforintelse.
Personen kan vara beredd att pa langre sikt skada omgivningen, respektive efterkommande med den
egna undergangen.'

Ovanstaende beskriver en upptrappning av konflikten dar parterna snabbt ru/iar utfor konflikttrappan
mot eventuell total férintelse. Parterna kan emellertid, i varje givet dgonblick, bestdamma sig for att
stanna pa aktuellt steg och dven att backa tillbaka till féregaende steg. Att forbehallslost be om ursakt
kan exempelvis vara ett forsta steq tillbaka mot forsoning och fortsatt samlevnad. Konflikttrappan ar
tillamplig pa varje typ av konflikt, fran interpersonella konflikter till konflikter mellan lander."?

Konfliktens delar

Konflikten kan sdgas involvera tre delar - ménniska, problem och process. Eftersom manniskor ar
inblandade har processen ett stort inslag av subjektivitet och oforutségbarhet. Alla individer betraktar

" Jfr Norman och Oman (2011)
2 bid.



tillvaron utifran sitt eget psykologiska bagage. Vare sig parterna eller medlaren ar fria fran det
forflutna och maste férscka undvika selektiv'® och partisk perception.'

Manniskan

Manniskan ar en av sidorna i den triangel som en konflikt bestar av. Med sig bar manniskan hela sin
historia av framgangar och tillkortakommanden. Manniskor har olika vardesystem och finner olika
mening med sina liv. De bar ocksa med sig sin mentala konstitution, sina kanslor, mojligheter och sin
personlighet Om medlaren inte har kinnedom om parternas varderingar kan det vara svart att méta
deras behov och intressen.

Det finns olika satt att beskriva konfliktstilar De amerikanska psykologerna Kenneth W. Thomas och
Ralph H. Kilmann har gjort foljande kategorisering; mildrande eller anpassande, undvikande,
kompromissande, samarbetande eller problemlésande och dominerande, kampande eller tvingande.
Stilarna har identifierats utifran omsorg om egna intressen och utifrdn omsorg om andras intressen.
(Se aven kunskapsdokument om transformativ medling och systemisk kognitiv medling)

I en konflikt finns tva saker att ta hansyn till:

e Attnd en uppgorelse som tillfredsstaller egna behov och mal
e Att bibehalla en onskvard relation till den andra

Anknytningsmonster, mentalisering och kénsloreglering paverkar

konfliktlosningsformagan

Konflikthanteringsférmagan bade under barndomen och senare i livet underlattas av den inre trygghet
som barnet kunnat utveckla under de forsta levnadséaren. En trygg anknytning banar vag for en
konstruktiv konflikthantering,' Ett tryggt barn ar ofta mer kreativt och uthalligt nar det galler
problemldsning. Dessa egenskaper ar vardefulla for att forebygga och hantera konflikter och for att
kunna fora dialoger och kunna hitta andra I6sningar inom ramen fér den samarbetande konfliktstilen.™®
(Se kunskapsdokument om anknytningsteori).

Mentaliseringsférméagan handlar om att se sig sjalv utifran och andra inifran. Det innebér att personen
har formaga att kunna se ett samspel bade ur sitt eget och ur den andres perspektiv utifran saval
kanslor, tankar och intentioner som handlingar. En individ kan mentalisera det forflutna, nuet och
framtiden. Mentaliseringsférméagan utgor en grundldggande del i social kompetens och har stor
betydelse for att forebygga konflikter eftersom individen battre kan leva sig in i en annan persons
situation.'”

Kénsloreglering handlar om férmagan att kunna identifiera sina kanslor, forsta dem och kunna hantera
dem och de vaxer fram i den dagliga relationen med de ndrmaste. En trygg anknytning och
mentalisering paverkar barnets férmaga till kdnsloreglering. Barnet kanner sig férstatt och lar sig
darmed forsta hur andra kanner sig. Férmaga till kdnsloreglering har stor betydelse for uppbyggnaden
av konflikthanteringsférmagan eftersom motsattningar vacker exempelvis stress, olust, aggression och
skuld'®,

13 Dvs. det vill sdga att bara se det vi sjalva vill se och tolka situationer till var egen fordel.

4+ Norman och Oman (2011)

5 Bowlby (2010), Broberg mfl. (2020)

16 Broberg mfl. (2020)

"Ryden och Wallroth (2008) och Ska&derud mfl (2010) i Lennéer Axelsson och Thylefors (2013)
'8 _ennéer Axelsson och Thylefors (2013)
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De olika konfliktstilarna

Anpassande
De gemensamma intressena betonas och forsoker uppfylla andras behov, medan de egna behoven
satts i bakgrunden. Stilen kan vara bra for tillfalliga I6sningar.

Undvikande

Konflikten ignoreras, men forsvinner inte, utan dyker regelbundet upp nar parterna kommer i kontakt
med varandra. Kanslor och uppfattningar halls tillbaka och individen drar sig undan.

Kompromissande
Parterna forsoker finna en 6msesidigt acceptabel I6sning. BAda parter maste ge upp nagot for att
vinna nagot annat.

Samarbetande eller problemlosande

Parterna identifierar underliggande behov och férsoker hitta [dsningar som tillfredsstéller dessa.
Parterna har olika uppfattningar och lar av varandra. Man efterstréavar en |6sning pa konflikten som
gagnar bada parterna.

Dominerande, kampande eller tvingande
Man anvander tvang och makt for att nd sina mal. Nagon blir vinnare och nagon blir férlorare.

Ur detta kan man se ett antal mdjliga resultat av konflikthanteringen.

e Seger for ena parten och forlust for den andra,

e Kompromiss, en medelvag som balanserar parternas krav och 6nskemal mot varandra,
e Vinna-vinna-losningar,

e Ingen Gverenskommelse uppnas, konflikten kvarstar.'®

Om tva stilar mots till exempel en kdmpande och en mildrande kan utgangen i forhandlingen tyckas
given - den mildrande ger sig. Men det kan ocksa innebara, att dverenskommelsen aldrig blir
genomford eftersom den mildrande personen gjort s& omfattande eftergifter, att 6verenskommelsen
blir alltfor besvarlig att genomfora. Det kan ockséd innebéara att nagon 6verenskommelse aldrig gors.
Ett exempel &r nar den ena parten i forhandlingen bara kraver och kraver, medan den andra parten
bara noterar vad som kravs, utan att invanda mot kraven. Den kravande parten, som plotsligt far nej.
pa alla sina krav, kan fa svart att backa. Det ar darfor bada parters ansvar att reagera och ge tydliga
signaler i forhandlingen.

Parterna i konflikten kan forstas ockséa dverge sina utgadngspositioner och inféra nya argument som
leder till att konflikten upploses.?

Kommunikation
Aktivt lyssnande (se dven kunskapsdokumenten om samtal med barn)

For att na ett lyckat resultat och férbereda sig mentalt kan det vara viktigt att kanna till parternas
konfliktstilar. Det kan da vara mojligt att forhandla om processen och det kan innebéara att parterna
kan komma Gverens om att 6vergéd fran kamp till samarbete - det vill séga, man férhandlar om
processen.?!

19 | enneér - Axelson och Ingela Thylefors (2013)
20 |bid.
21 Norman och Oman (2011), Lennéer Axelsson och Thylefors (2013)



MYNDIGHETEN FOR
0 FAMILJERATT OCH

FORALDRASKAPSSTOD

Alla manniskor behéver bli sedda, horda, bekraftade och fa vara delaktiga i det som sker. Den som blir
overkord i en forhandling har troligen inte fatt ndgra av dessa behov tillgodosedda. Ett satt att
tillgodose dessa behov ar att medlaren lyssnar aktivt pa foraldrarna.??

Strategin

Medlaren arbetar exempelvis med tre steg:

e Hur &r det nu (problembeskrivning)?
e Hur skulle du vilja att det skulle vara (mal)?
e Hur ska det ga till (medel)?

Taktiken

Medlaren &r aktiv, fragar, uppmuntrar, omformulerar och bekraftar det parterna beskriver.? (Se dven
kunskapsdokument om transformativ medling och systemisk kognitiv medling).

Kanslor

Medlaren behdver vara empatisk, men anda neutral och behdver darfor redan i introduktionen betona
att konfliktfyllda situationer kan uppsta och att férmagan att visa forstaelse inte ar detsamma som
att halla med nagon i sak. Att ha ett inkdnnande forhaliningssatt ar en forutsattning i medling.
Parterna behodver som tidigare namnts bekraftas men dven bekrafta varandra.?*

Nar det galler foraldrar som separerat kan hanteringen av parternas kanslor vara viktigare an den
materiella fragan. Att fa ge uttryck for sin sorg, ilska och oro ar behov som ar svara att undertrycka.
Det &r bra att bekréfta dessa kanslor tidigt i processen. Sa lange som parterna ar blockerade av
negativa kanslor har de svart att bidra till processen.?®

Nar kdnslorna svalnat kan medlaren aterfora diskussionen till processen och parterna kan bérja se
framat. Medlaren har ocksa majlighet att se till att kdnslor som ar mycket starka, och som skulle
riskera att forstora processen, i stallet kan fa ventileras i enskild sittning med medlaren. Nar
kanslorna ar upprérda kan medlaren ockséa valja att ga in och férhandla om processen det kan
exempelvis ske genom att papeka att foraldrarna varit Gverens om att lata en i taget tala, eller att
parterna kommit 6verens om att tala om sig sjalva i jag-formi stéllet for att anvanda du-budskap.
(Du gor aldrig ...\ Du gor alltid ...").2%

Om medlaren insisterar pa att den inledande 6verenskommelsen ska héllas, kan metoden ocksa
skapa ett gott monster for foraldrarna, som de kan anvanda aven nar de inte befinner sig i medling.
Foraldrar kommer att vara bundna till varandra under ett helt liv, genom barnet, och méaste hitta
effektiva satt att kommunicera.?’

Problemet

Det forsta en medlare behdver gora, ar en noggrann screening av problemet for att se vilket eller vilka
verktyg som passar just den konflikten. Vad ar orsaken till problemet och hur har konflikten utvecklats?
Medling kan vara ett verktyg men ibland kanske endast i en avgrédnsad del av konflikten. Definitionen av
problemet har séledes stor betydelse eftersom den paverkar vilken metod som kommer att
anvandas. Nar problemet inringats, valjs metod och beslutas vilka resurser som ska stallas till
parternas férfogande. Medlaren maste alltsa redan vid de inledande samtalen forséka bedoma

22 |bid.
2 |bid.
2 |bid.
% |bid.
% |bid.
27 |bid.



DRASKAPSSTOD

konflikten och avgora huruvida det ar exempelvis terapi eller annan typ av hjalp eller stdd som nagon
eller bada parter behover, eller om nagon annan konfliktlosningsmodell ar lampligare.?® Alla som
arbetar med konfliktlosning lagger dock inte samma vikt vid orsaken till konflikten. Sarskilt den
|6sningsfokuserade metoden innebar att man snarare fokuserar vid hur situationen ser ut nar
problemet &r l6st.

Olika typer av konflikter

Det kan vara hjalpsamt att dela in konflikterna i olika kategorier. Vissa tvister ror fakia medan andra
ror varden, behov och struktur. Nordhelle delar in konflikterna i fyra grupper som kan goéra det enklare
att férsta vad konflikten handlar om och hur den kan hanteras.?

Intressekonflikter

Intressekonflikter uppkommer oftast nar det finns en begransad mangd av ndgot som béada parter
onskar eller har behov av. Ju mer grundlaggande ett behov ar desto svarare ar det att forhandla om.
Ett intresse upplevs inte lika nodvandigt som ett behov och ar darfor lattare att forhandla om.
Onskningar &r enklast att férhandla om eftersom det &r majligt att vara utan dem.

Instrumentella konflikter

Parterna ar inte eniga om vad som ar viktigt att prioritera och varfor. Det kan handla om vad parterna
ska gora, hur det ska goras, vilka mal de har och vilka medel eller metoder som behdver anvéandas for
att nd malet. Instrumentella konflikter ar ofta sammanflatade med vardekonflikter eller
intressekonflikter men kan ockséa vara rent instrumentella. Badde malet for aktiviteten och de medel
eller &tgarder som kommer att anvandas for att uppna malet kan alltsa vara kallor till konflikt. De
flesta av dessa konflikter I6ses genom férhandlingar.

Varderingskonflikter

En varde- eller varderingskonflikt beror pa att parterna har olika uppfattning vad géller manniskosyn,
moral, ideologi eller andra liknande fragor. Det har &ar den svaraste konflikten att hantera, eftersom den
beror pa djupt rotade kanslor. For att I6sa den har typen av konflikt behdver parterna acceptera
varandras &sikter och varderingar dven om de tycker olika.

Pseudokonflikter

Den har typen av konflikter har antingen inget faktiskt innehall eller ett falskt innehall. Konflikten kan
bygga pa ett missforstand, en fantasi, ett ogrundat rykte eller en 6verdrift fran nagot hall. Bada parter
tror da att konflikten galler nagot som har sin grund i verkligheten och agerar utifran detta. Om ett
sadant missforstand klaras upp i tidigt skede undviks att konflikten eskalerar.

Faktakonflikter som en del av varderings- och intressekonfiikter

Ibland kan tva parter var oense om den faktiska situationen. Olika bedémningar gors av vad som
faktiskt hant. B4da parter anser att det finns en objektiv verklighet, att en har ratt och den andre fel.
Tiden anvands for att bevisa vem som har ratt. For att forhindra att konflikten forstarks behéver
medlaren stoppa argumentationen genom att tala om att han eller hon har forstatt att parterna har olika
uppfattningar och att medlaren inte kommer att ta stallning till vem som har rétt eller fel.

Processen
Konfliktens tredje bestandsdel utdver ménniska och problem ar processen (forfarandet). Tvister kan
forutom genom medling 16sas genom forhandling, rattegang eller skiljeférfarande. De flesta tvister

28 |bid.
29 Jfr Nordhelle (2006), Ekeland (2014), Norman och Oman (2011) och Lennéer Axelsson och Thylefors (2013)
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|6ses genom oppen kommunikation och aktivt samarbete eller genom kompromisser. Andra tvister
|6ses ofta genom forhalning, anpassning eller undvikande. | det senare fallet finns konflikten kvar och
kan stora den befintliga eller framtida relationen. Vissa tvister kan bara l6sas i organiserad form och
ibland med hjalp av rattssystemet. Nedan finns olika processer for konfliktens hantering, 16sning eller
upplosning mer detaljerat beskrivna.®®

Forhandling

Forhandlingsprocessen kannetecknas av att parterna sjalva har kontroll ver tvisten, dess utgang och
genomfdrandet av den ingangna 6verenskommelsen. Férhandlingen kommer att inkludera eller
exkludera alla de fragor som parterna ar éverens om.®'

Rattegang

Rattegang innebar att tvisten avgors i domstol av en eller flera domare som fattar ett beslut, inte av
parterna sjélva. Parterna avhander sig genom rattegangen kontrollen dver saval forfarandet som
utgangen i malet, utdver de yrkanden som dessa inledningsvis framstéllt samt den bevisning som de
har presenterat.®?

Domstolsprocessen gar normalt till sa, att en av parterna skickar in en stamningsansokan till
tingsratten som delges motparten med en uppmaning att skicka in ett svaromal till ratten. Efter
eventuell ytterligare skriftvaxling kallas parterna till muntlig férberedelse hos ratten. 32

Vid den muntliga forberedelsen medverkar parterna och eventuellt deras ombud samt ordféranden i
malet (en domare) och en protokollférare. Syftet med den muntliga férberedelsen &r bland annat att
reda ut malet (yrkanden, instéllning, omstandigheter, bevisning m. m.) sa att malet kan féretas till
avgorande antingen vid forberedelsen eller vid sarskild huvudforhandling. Vid den muntliga
forberedelsen ska ocksa klarlaggas om det finns forutsattningar for forlikning (46 kap 6 § andra
stycket, femte punkten rattegangsbalken).3*

Skiljeforfarande

Skiljeforfarande ar en typ av privat rattsskipning, dar parterna sjélva valjer de personer som ska l6sa
tvisten. Antalet domare varierar med den form av skiljeférfarande som anvands, men normalt ar
antalet domare en till fem. Processen ar reglerad i lag om skiljeférfarande .

Medling
Medling kan i dess enklaste form sagas vara en organiserad forhandling dar en eller flera medlare
férscker fa tva eller flera parter att komma fram till en gemensam Gverenskommelse .3

Medling

Vad ar medling

Medling kan, p4 samma satt som forhandling, pa ett dvergripande satt,

vara positionell eller intressebaserad. Medlingen kan vara distributiv eller integrativ, men

ocksa transformativ (omformande/férandrande) eller terapeutisk. (Se Kunskapsdokument om
transformativ medling och systemisk kognitiv medling.) Alhadeff beskriver den verkliga férdelen med

30 Norman och Oman (2011)
31 1bid.
32 |bid.
33 |bid.
34 1bid.
35 1bid.
36 |bid.



medling sa, att den mojliggor for parterna i en konflikt att byta paradigm i sin relation, fran konfrontation
och konkurrerande intressen till samarbete och gemensamt sokande efter en kreativ 16sning.®’

Nar det galler positionell medling fokuseras det pa parternas positioner dvs ar de starka eller svaga.
Nar det galler intressebaserad medling fokuseras mer pa parternas intressen av vad de vill ha ut av
tvisten.

Medlingen kan ha en terapeutisk funktion, &ven om vissa utGvare ar av den uppfattningen att omradet
terapi ska lamnas till yrkesman inom det specialomradet. Det faktum att en tvist flyttas Gver fran
parterna till en tredje person - med exklusiv uppgift att hjélpa bada parter - har dock en lugnande effekt
pa parternas kanslor. Detta kan gora det lattare att na fram till en 6verenskommelse och dven att f4
forstaelse for sin egen roll i konflikten. Att bli sedd, hord, bekraftad och fa vara delaktig i det som sker, ar
grundlaggande behov hos alla manniskor och har en lakande effekt p4 manga problem. Medlingens
terapeutiska effekt bor darfor inte underskattas och kan ligga i vagskalen i valet mellan metoder.
Medling &r dock inte terapi. Malet med medling och terapi skiljer sig at.*8 (Se aven kunskapsdokument
om tranformativ medling och systemisk kognitiv medling)

Malet med medling

Till skillnad fran domstolsprocessen efterforskar medlaren inte vem som har ratt och vem som har fel.
Darmed inte sagt att medlaren inte sGker grunder for en rattvis uppgadrelse, i en jamforelse med hur
lagstiftaren ser pa saken till exempel nar det galler barns rattigheter. Medling har karaktaren av
gemensam problemldsning och bygger pa frivillighet aven om vissa typer av medling kan vara
obligatorisk.®?

Medling bygger ockséa pé tanken att medverkan av en tredje part skulle ge battre forutsattningar for en
I6sning av konflikten &n vad parterna kan astadkomma pé egen hand. Denna person kan vara neutral
och opartisk eller inte.*°

En av medlarens uppgifter ar att hjéalpa parterna hitta I6sningar som bada parter kan leva med och som
innebar att relationen kan fortsatta. Nar det géller samarbetssamtal ar syftet ocksé att hjalpa foraldrar
att traffa Gverenskommelser kring barnet utifran barnets behov och eventuella 6nskemal.

Det existerar flera olika teorier om medling. (Se kunskapsdokument om transformativ medling och
systemisk kognitiv medling). En vanligt forekommande fraga ar huruvida dessa metoder ska anvandas
renodlade eller om de gér att kombinera med varandra. Vissa av grundarna till dessa skolor stéller sig
avvisande till att deras metoder gar att kombinera med andras. Andra anser att det gar att kombinera
dem.

Nar medling inte dr lampligt
Vad som daremot ar klart, ar att om det ar uppenbart att parterna inte kan skilja pa sak och person, eller
inte har distanserat sig tillrackligt till sina egna kanslor, kan medling vara omgjlig att genomfora.

Medlaren bér dé avbryta medlingen och rekommendera parterna att &terkomma nar det finns battre
grund for att ateruppta medlingen.*!

Situationer nar medling inte ar 1amplig kan exempelvis vara nar parterna ar for upprorda for att tala med
varandra pa ett meningsfullt satt, om det finns skal tro att nagon anvander medlingen for att 6ka
konflikten, om en part verkar of6rmdgen att lyssna eller verkar for stord for att kunna forhandla fram ett
fungerande avtal, problemet enligt medlaren inte gar att medla om, person inte vill medverka eller om

37 |bid.
38 |bid.
39 bid
40 |bid.
4 Norman och Ohman (2011), jfr HSLF-FS 2017:51)



FORA PSSTOD

exempelvis domstolen kan vara lampligare och skillnader i styrka gor en rattvis 6verenskommelse
osannolik.*? (Se aven kunskapsdokument om transformativ medling och systemisk kognitiv medling).

Ar nagon medlingsmetod mer verksam i irenden om vardnad, boende och
umgange?

Statens beredning for medicinsk och social utvardering, SBU har pa uppdrag av MFoF undersokt
om det finns evidens for att ndgon form av medling ar mer verksam i arenden som rér vardnads,
boende och umgangesproblematik an ndgon annan metod av medling. Det finns idag dock ingen
forskning som kan visa att en metod ar mer verksam an nagon annan.

42 Beer och Stief (1997)

10



Forslag pa diskussionsfragor

Vilka konflikter kan bidra till utveckling och vilka gér det inte?

Vilken betydelse har anknytningsmonstret for konfliktens utveckling?

| vilka situationer fungerar inte medling?

Diskutera vilka olika medlingsformer som finns. Skiljer sig samarbetssamtal pa nagot satt fran annan
medling?

Referenslista

Ekeland T-J., Konflikt och konfliktforstéelse — for varden och den sociala sektorn. Liber. Malm&; 2006.
Glaasl, F. Confronting Conflict. Hawthorn Press. Wiltshire; 1999.

GLASL, F. (1982) 'The process of conflict escalation and roles of third parties,' in G. B. J. Bomers and R.
B. Peterson, (eds) Conflict management and industrial relations, (pp. 119-140) The Hague: Kluwer
Nijhoff Publishing.

GLASL, F. (1997) Konfliktmanagement. Ein Handbuch flir Fiihrungskréfte, Beraterinnen und Berater, 5.
Auflage. Bern: Paul Haupt Verlag.

GLASL, F. (1999) Confronting conflict. A first-aid kit for handling conflict, Stroud: Hawthorne Press
Hareide D., Konfliktmedling. Studentlitteratur. Lund; 2006.

Haynes J. M., Fong, L., Fong S., Mediation - Positive Conflict Management. State University of New York
Press. New York; 2004.

Nordhelle, Grethe, Manipulasjon, Gyldendal Norsk Forlag, Oslo, 2009.

Nordhelle, Grethe, Mekling Il, Gyldendal Norsk Forlag, Oslo, 2007.

Nordhelle, Grethe, Mekling - konfliktforstaelse og konflikthandtering, Gyldendal Norsk Forlag, Oslo, 2006
Norman J. och Oman L., Medling och andra former av konflikthantering. lustus forlag. Uppsala; 2011.
Tjersland

Vindelgv, Vibeke, Konfliktmaegling, Jurist- og Okonomforbundets Forlag, Képenhamn, 2004.

11



MYNDIGHETEN FOR
0 FAMILIERATT OCH
FORALDRASKAPSSTOD

18. Separation - en kris for
alla 1 familjen

Risken for att uppleva en separation

Ensambarn samt de barn som har minst tre syskon har storre risk att uppleva en separation mellan
foraldrarna an de med ett eller tvd hemmmaboende syskon. Barnets och féraldrarnas fodelseland
paverkar ocksa risken for att vara med om en separation. For barn som sjalva ar utrikes fodda eller som
har foraldrar som ar fodda i annat land ar risken storre an for de med inrikes fédda foraldrar.
Uthildningsnivan har betydelse, ju hogre utbildning foraldrarna har desto mindre risk har barnet att vara
med om en separation. Aven féréldrarnas alder vid barnets fodelse har betydelse. Framférallt har barn
med foraldrar som var 24 ar eller yngre vid barnets fodelse en betydligt hogre risk for att vara med om
en separation jamfort med de som var aldre. Foraldrarnas sysselsattningsgrad har ockséa betydelse.
Andelen barn som upplever en separation i familjer dar bada foéraldrarna forvarvsarbetar ar lagre an i
familjer dar ingen av foraldrarna ar yrkesarbetande.!

Vaxelvist boende

Boendesituationen for barn till sarlevande foraldrar har forandrats Gver tid. En allt storre andel av
barnen bor ungefar lika mycket hos bada féraldrarna, sa kallat vaxelvis boende, medan andelen som
endast bor hos den ena foraldern har minskat.? Pa 1980 talet bodde cirka en procent av barnen med
separerade foraldrar vaxelvist. Denna andel 6kade till omkring fyra procent i borjan av 1990-talet och till
28 procent ar 2006/07. Nyare statistik visar att andelen fortfarande lag pa 28 procent ar 2016/17 3Enligt
en del forskare har vuxna personer med foraldrar som separerat en forhojd risk om narmare 40 procent
att sjalva drabbas av separation. Ett stort antal vuxna och barn berérs alltsa direkt av en separation
och de konsekvenser som en sadan for med sig bade pa kort och lang sikt.

Kunskapsdokumentets innehall

Avsikten ar att dokumentet ska ge samtalsledaren kunskaper om krisens férlopp samt om de
kanslomassiga svarigheter en separation mellan tvéa foraldrar kan fora med sig. Kunskapsdokumentet
beskriver de konsekvenser foraldrarnas separation kan fa for ett barn. Intentionen ar att

! Olika familjer lever pa olika s&tt; SCB 2014b..

2 Qlika familjer lever pa olika satt; SCB 2014b.

3 Undersokningar av levnadsforhallanden (ULF/SILC);SCB 2019. (SCBs rapport; Olika familjer lever pa
olika satt tar dock avstamp i en separat undersokning vars syfte varit att beskriva just barns
boendesituation. | denna undersckning skattades andelen vaxelvis boende barn till 35 procent ar
2012/13. En anledning till att resultaten skiljer sig at &r att undersékningarna har delvis olika design.)

4 Gahler, Hong och Bernhardt (2007)



samtalsledaren ska fa en viss forstaelse for vilka svarigheter foraldrar kan ha att na
samforstandsldsningar nar de befinner sig i olika faser av sorgeprocessen eller néar en eller bada
féraldrarna har varit med om svara och obearbetade separationer som barn.

Separationen ar en kris

Alla skilsmassor och separationer ar olika men for de flesta foraldrar ar separationen en kdnslomassig
och svar process — savél inom individerna som i relationen mellan dem.® En del foraldrar som separerar
har under en lang tid haft konflikter och svarigheter. Kanske har de forsokt hitta I6sningar pa problemen
utan att lyckas och kanske har de sedan tillsammans bestamt att en skilsméssa eller en separation ar
den basta I6sningen. | andra forhallanden kommer separationen plotsligt for en av parterna. Starka och
svara kanslor kan vackas hos den part som inte &r férberedd, sarskilt om den andre foraldern traffat en
ny partner.b Férutom de kanslor som aktualiseras i den aktuella situationen kan separationen vacka
obearbetade kanslor fran tidigare handelser i livet. Dessa kénslor fran tidigare handelser i livet kan
férsvara den nuvarande krisbearbetningen. Den féralder som haft en otrygg barndom kan & det svéarare
att klara av en separation &n den foralder som levt i trygghet. (Se avsnitt Konsekvenser fér barnet nar
foraldrarna ar i konflikt.)

En smaértsam skilsméassa kan paverka och forsvara anpassningsférmagan till ett liv som
ensamstaende. Den som tagit initiativ till skilsmassan anpassar sig i allmanhet lattare an den som
motsatt sig separationen.’

For manga innebar krisen en avgérande vandpunkt i livet som medfor att negativa kanslor sa
smaningom vands till positiva. Det galler nar den egna upplevelsen av totalt kanslomassigt kaos
overgar i 6ppenhet for nya majligheter. Enligt Amato kan skilsmassan ses som en anpasshingsprocess
som forsvaras av olika stressorer® och som underlattas av skyddsfaktorer.?

Har orsaken till separationen betydelse for krisens omfattning?

Det vanligaste skalet till skilsmassa ar enligt vad par sjalva uppger otrohet. Andra skal som ofta
aberopas har med gktenskapets kvalitet att gora, exempelvis att makarna inte passar ihop, att de har
vuxit ifrdn varandra eller har svart att kommunicera med varandra. En tredje grupp anger att orsaken till
skilsméassan framst handlar om partnerns brister, sasom alkohol- och drogproblem eller om psykisk
och fysisk misshandel.'®

Kvinnor refererar oftare till kdnslomassiga och relationsrelaterade problem inklusive partnerns
problembeteende medan man har en tendens att hellre se externa faktorer, som arbete, som ett skal till
separationen.!” Man verkar generellt ha svarare for att formulera sina kanslor. | en studie uppgav hela
nio procent av mannen — men ingen av kvinnorna — att de inte visste orsaken till uppbrottet.'?

® Wallerstein J. S. och Blakeslee S. (1989), Socialstyrelsen (2012)
6 Wallerstein J. S. och Blakeslee S. (1989)

7 Amato (2000), Lidgard (2010)

8 Stressorerna kan vara fysiska, sociala eller psykiska.

9 Amato (2000), Lidgard (2010)

19 Amato och Previti, (2003), Lidgard (2010)

" Kitson och Holmes, (1992), Lidgard (2010)

2 Amato och Previti, (2003), Lidgard (2010)



Krisen kan komma senare 1 livet

Manga foraldrar ar forberedda pa att separationen inledningsvis kan vara pafrestande men manga blir
forvanade Gver de kriser som kan intraffa senare i livet, exempelvis nar den tidigare partnern traffar en
ny partner eller nar barn fods i de nya familjerna.

Krisen kan paverka samarbetsformagan

Oavsett nar krisen kommer kan den paverka formagan att samarbeta och hitta bra I6sningar for de
gemensamma barnen.

Krisen kan delas in 1 olika faser

Separationsprocessen inleds oftast medan makarna fortfarande ar gifta och slutar langt efter det att
aktenskapet formellt ar Gver.'® Det innebar att de forsta negativa effekterna av en forestaende
separation kan upptrada langt innan separationen &r genomford. De separerande makarna befinner sig
maéanga ganger i olika faser av krisbearbetning och stresspaslag vid uppbrottet. Den som initierar
skilsméassan har, som ndmnts ovan, vanligen kommit mycket langre i sin sorgeprocess an den som ar
oforberedd pa eller motsatter sig separationen. Sorgeprocessen och maéjligheten att sérja relationen
borjar forst nar separationen ar ett faktum.'# Det innebér att foraldrarna oftast befinner sig i olika faser i
sorgeprocessen vilket ar viktigt att samtalsledaren har i &tanke infor kommmande samarbetssamtal.

Aven om forskningen har haft olika teoretisk ansats har utgangspunkten generellt varit att skilsméssor
ar stressframkallande forandringar i livet som vuxna och barn méaste anpassa sig till. De starka och
utdragna negativa kanslorna i samband med en skilsmassa kan antas bero pa att separationen innebar
en kris. Aterhamtningen efter krisen sker som en cirkulér process, dér inslagen av negativa kénslor
aterkommer under lang tid efter skilsmassan men med gradvis langre intervall.’®

Generellt verkar tiden fore separationen vara mer stressframkallande for kvinnor, medan tiden efter
separationen ar svarast fér man.'® Det beror pa att kvinnor ar mer kénsliga for relationsproblem och
borjar ma daligt langt innan skilsméssan ar ett faktum.'” Kvinnor tar ocksé oftare initiativ till
skilsméssan.'® For kvinnorna &r separationen i dessa fall slutpunkten pa en lang och psykiskt
pafrestande process, medan den for mannen ofta kommer som en Gverraskning.'®

Krisens forlopp
Psykodynamisk synvinkel

Den traumatiska krisens forlopp kan delas in i fyra olika faser: chockfasen, reaktionsfasen,
bearbetningsfasen och nyorienteringsfasen. Faserna ar inte klart atskilda fran varandra, ibland kan
nagon fas saknas eller vara invavd i nagon annan fas. Indelningen nedan ar ocksa forenklad men kan
tjana som modell for att orientera sig i den aktuella krisen.?°

Chockfasen

Chockfasen kan paga ett kort 6gonblick till nagra dygn. Individen haller verkligheten ifran sig med all
kraft. Det finns &nnu inget satt att ta in det som skett. P4 ytan kan individen te sig valordnad men under
ytan ar allt kaotiskt. Minnet kan paverkas och det kan vara svart for individen att minnas vad som sagts

13 Wallerstein J.S. och Blakeslee S. (1989)

4 Amato (2000), Lidgard (2010)

15 Lidgard (2010) refererad till Berman (1998)

16 Bloom och Hodges (1981), Lidgard (2010)

17 Bloom och Caldwell (1981), Gahler (2006), Lidgard (2010)
'8 Hetherington (2003), Lidgard (2010)

9 Wadsby och Svedin (1992), Wadsby (1993)

20 Cullberg (2019)



eller vad som skett. Det finns ocksa kriser som borjar sa stegvis att ingen egentlig chockfas kan
iakttas.?!

Reaktionsfasen

Reaktionsfasen utgor tillsammans med chockfasen den akuta krisen och bor inte pagé langre tid an
fyra till sex veckor. Den startar da individen borjar ta in det som skett eller kommer att ske. Det ar en
stor omstallning for individen som behover integrera verkligheten pa ett sa funktionellt satt som majligt.
Individens forsvarsmekanismer som ibland kan verka ganska primitiva mobiliseras. | den akuta fasen
hjalper dessa individen att stegvis konfronteras med det som ar smartsamt men
forsvarsmekanismerna kan ocksa forsvara bearbetningen av det som skett. Under den akuta krisen
utgor sorgereaktionen en vasentlig del av krisen. Reaktionerna kan vara saval fysiska som psykiska. 2

Psykiska reaktioner

Upplevelser av Gvergivenhet, kaos, meningsléshet och férvirring kan uppkomma och ofta upprepas
varfor-fragor.?® Att separationen medfor ett kanslomassigt kaos, att skilda vuxna ofta far psykiska
problem och kan drabbas av ilska och &ngest, ensamhetskanslor och depressioner framgar aven av
andra studier.?* Manga personer intar under den har perioden en aggressiv hallning som kan vara sa
krdvande att omgivningen tar avstand fran personen.? En orsak till langvariga psykiska problem kan
vara en vagran eller en svarighet att acceptera att separationen sker.?8

Fysiska reaktioner

Forandringarna i samband med skilsméassan kan dven ge fysiska symptom. Enligt en svensk studie
som omfattade fyrahundratusen ursprungligen friska svenska kvinnor som hade varit ensamstaende i
minst fem ar 6kade mortaliteten och risken att fa lungcancer samt hjartsjukdomar efter skilsmassan.?’
De 6kade halsoproblemen hos bade man och kvinnor har flera orsaker. De psykologiska reaktionerna i
samband med skilsméassan kan sanka immunférsvaret och gora personerna mer mottagliga for bade
cancer och infektioner.?8

Bearbetningsfasen

Bearbetningsfasen pagar som patagligast under ett halvt till cirka ett ar. Ldngden beror pa den inre och
yttre betydelsen av traumat. Istéllet for att vara ockuperad av det som skett borjar fordldern under den
har tiden aterigen att vdnda sig mot framtiden. Individen borjar forsonas med det som intraffat.?®

Personliga egenskaper och foérutsattningar har betydelse for anpassningen till den nya situationen.
Aven aldern vid skilsmassan paverkar omstéliningen satillvida att olika generationer och aldersgrupper
har mer eller mindre gynnsamma forutsattningar att skapa sig ett nytt valfungerande liv. Om
overgangen till ett mer utatvant férhalliningssatt inte sker inom rimlig tid kan individen behdva
sakkunnig hjalp.° Det kan vara aktuellt med enskilda samtal eller med familjeradgivning for att
bearbeta separationen. Ibland kan det vara nédvandigt att sadan bearbetning av separationen gors
innan foraldern deltar i samarbetssamtal.

Nyorienteringsfasen

Nyorienteringsfasen ar den sista fasen som inte har nagot slut. Individen lar sig leva med det som hant
och aterhamtar sig fullstandigt. Dar finns ett arr men det hindrar inte individen fran att leva ett vanligt
liv. Sjalvkanslan har aterupprattats och kanslorna har bearbetats. Forutsattningen ar dock att individen

21 |bid.

22 |bid.

23 |bid.

24 Hetherington och Kelly (2002)
% Cullberg (2019)

%6 Sharra och Emery (2005)

2T Weitoft et al. (2002)

%8 |bid.

29 Cullberg (2019)

30 |bid.



har arbetat sig igenom krisen och férsonats med det som skett.®! Forskningen visar att separationer
inte enbart far negativa foljder for paren utan for en del manniskor ger skilsmassan mgjlighet till ett nytt
och béttre live?,

Anknytningsteoretiskt perspektiv
Bowlby ser sorgeprocessen som en process i tre faser:

1. Forsok att fa tillbaka den foérlorade personen.
2. Insikten att personen inte kommer tillbaka kan medfora angest, svara tankar och depression.
3. Aterhamtning leder till hopp och tro pa framtiden.

Det finns ocksa andra satt att dela in en kris i exempelvis Kiibler-Ross-modellen sdger att nar en person
star infor forestdende dod eller andra extrema situationer sd kommer individen att uppleva en rad
kanslomassiga faser sasom férnekelse, ilska, kdpslaende, depression och acceptans. Manga hoppar
mellan de olika stegen eller befinner sig pa flera nivaer samtidigt.®® Modellen har ofta anvants aven for
andra personliga kriser.

Efter den akuta krisen

Socialt natverk underldttar

En rad studier visar att manniskor som har ett stort socialt natverk och umgange anpassar sig battre
efter en skilsmassa, sarskilt om vannerna har en positiv attityd till skilsmassa och umgénget inkluderar
skilda personer.®* Denna uppgift bekraftas av en annan forskare som fann att skilda svenskar som
umgas mycket med sina vanner mar battre psykiskt. Den basta kallan till support efter en separation ar
dock en ny partner.2®

God relation till den tidigare partner underlattar

Relationen till den tidigare partnern efter separationen har betydelse fér anpassningen till det nya livet.
Par som kan kommunicera och samarbeta ar enligt ett antal studier mer néjda med sina liv och mér
psykiskt battre 4n de som har ett negativt forhallande.3® For det mesta sjunker konfliktnivaerna ver tid.
Nagra ar efter skilsmassan ar flertalet skilda par inte langre séarskilt arga pa varandra, men minst halften
ar fortfarande nagot arga.®” Tjugo ar senare hade halften av féraldraparen enligt de egna barnen inga
problem att samarbeta och tio procent av foréldrarna uppfattades till och med som basta vanner.28

Fortsatt konflikt forsvdrar
Par som ar intensivt arga pa varandra vid skilsmassan tenderar att fortsatta ha en hog konfliktniva.
Konflikterna gor det svart att frigora sig fran den férra partnern. 3°

Vald forsvarar

Nar det galler fysiskt vald visar studier entydigt att om det forekommit vald mot kvinnan under
aktenskapet ar risken relativt stor att valdet fortsatter efter separationen och kanske till och med
intensifieras. FOr dessa kvinnor genomsyrar radslan hela deras liv.4°
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Att mota manniskor 1 kris

Krisen kan paverka foraldrarnas formaga att hitta bra I6sningar for barnet. For foraldrar i kris kan den
forsta kontakten med familjeratten vara avgérande for om de ska fa fortroende fér samtalsledaren. De
foraldrar som kontaktar socialtjanstens familjeratt befinner sig ofta i en psykiskt pafrestande situation,
dar den grundlaggande tryggheten i vardagen &r rubbad. Kanske det ar forsta gangen som féréaldrarna
satter ord pa sina svarigheter och pa sin situation infor en utomstaende. Det kan finnas en férhoppning
om snabb hjalp eller att f& upprattelse och bekraftelse, en dnskan om nagon som staller sig pa
féralderns sida. Behovet av att ndgon lyssnar och inger hopp kan kdnnas akut. | en s&dan situation
ligger det néra till hands att en foralder kan kénna sig krankt om handlaggaren inte &r tillrdckligt lyhord.
Den som har kontakt med foraldern behdver darfér ha goda kunskaper om separationer, kriser och
konflikter samt kunna bemaéta foraldern med lyhordhet och respekt. !

Samtalsledarens bemotande

Medvetenhet om de svarigheter som kan finnas

Foraldrarnas kontakt med familjeratten initieras pa olika satt. Det kan vara en eller bada foraldrarna
som sjalva tar kontakt, ett arende som initieras av domstolen eller sa har kontakten pa annat satt
kommit till namndens kannedom. Oavsett hur arendet aktualiseras ar det viktigt att samtalsledaren ar
medveten om den svéra situation som foraldrarna kan befinna sig i, nar fragan om de gemensamma
barnens framtid ska I6sas. Dar kan finnas bade radsla, sorg, ilska och frustration.

Informera om samarbetssamtalsledarens roll

Det satt foraldrarna separerar pa kan paverka hur aren efter separationen kommer att gestalta sig. Det
ar darfor viktigt att foraldrarna far mojlighet att avsluta férhallandet péa ett s skonsamt satt som
mojligt. Det &r ocksa viktigt att foraldrarna far majlighet att sorja forlusten av forhallandet och de
férhoppningar som kanske aldrig infriades eller blev av.2 Om en eller bada féraldrarna befinner sig i en
alltfor djup kris kan det vara svart eller omgjligt att diskutera barnens framtid.

Samtalsledaren behdver darfor informera foraldrarna om sin roll, att fokus i kontakten med familjeratten
kommer att ligga pa barnen och deras béasta. En del foraldrar behdver initialt annat stéd an det
familjeratten kan erbjuda och det ar déa viktigt att samtalsledaren har kunskaper om vilka insatser som
finns for dem och vem som tillhandahaller dem. Féréldrarna kan behdva antingen enskilt stéd eller
gemensamt stod for att forstd och acceptera vad som lett fram till separationen.

Utga fran fordldrarmas aktuella behov

Kontakt med samarbetssamtalsledaren uppkommer i olika skeden av forédldrarnas separationsprocess.
De behdver fa ett bemdtande med utgangspunkt i deras aktuella behov. Foraldrar i en akut kris och
foraldrar som levt med langa och utdragna konflikter har olika behov av bemdétande. Andra foréldrar har
kanske bara behov av konkreta svar, radgivning eller stod i sina reflektioner eller Gverenskommelser.
Det galler att bygga upp en tillitsfull relation. Vid den forsta telefonkontakten och i det forsta samtalet
behover respektive foralder fa tillfalle att ge sin berattelse, uttrycka sina farhagor och 6nskemal samt
stalla nodvandiga fradgor. Samtalsledaren kan da bilda sig en uppfattning om vad just denna foralder for
tillfallet ar bast hjalpt av, formulera det och soka fa det bekraftat eller korrigerat av foraldern. Detta
behover ocksa upprepas flera ganger under den fortsatta kontakten, eftersom behoven och 6nskemalen
kan andras. Insatserna och omfattningen av dem kan behdva anpassas till den enskildas behov och till
varje foraldrapars forutsattningar, for basta mojliga langsiktiga resultat fér det barn det handlar om.

41 Socialstyrelsen (2012)
42 Wallerstein J. och Blakeslee S. (1989)



Vad innebar separationen for barnet?

Foraldrarnas relation ar den forsta relation ett barn far erfarenhet av. Nar féraldrar valjer att separera
kan det paverka barnet pa sa satt att det riskerar att utveckla svéarigheter att kdnna tillit till manniskor
och det paverkar i sin tur hur barnet senare tanker om att inga egna karleksrelationer.*® Barnet kommer
att ta efter foraldrarnas beteenden vilket lagger grunden till barnets uppfattning om hur interaktionen
med andra manniskor fungerar. Brister féraldrarnas samspel, férmaga att kommunicera och I6sa
konflikter kommer barnet att skapa liknande situationer i sina egna karleksrelationer.#4

Manga unga med separerade foraldrar skapar en misstro till att ingé aktenskap och de tenderar darfor
att ga ifran relationer i ett tidigt skede nar konflikter uppstéar eftersom de inte har férmaga att I16sa
dem.*® Men det finns ocksa andra studier som pekar pa att en separation inte har nagon stérre
paverkan pé individer vad galler deras karleksrelationer nar de jamfordes med individer som inte hade
erfarenhet av en separation.®

Utgor separationen en riskfaktor for barnet?

Det finns forskning som visar att en separation kan fungera som en riskfaktor for ett barn, och att de
barn vars foraldrar har separerat i storre utstrackning I6per risk att utveckla psykologiska och sociala
problem jamfort med de barn som inte har separerade foraldrar.4” Barn med separerade féraldrar
tenderar ocksa att utveckla problem i skolan, normbrytande beteenden samt och de har svarigheter att
hantera kénslor.8

I en mindre kvalitativ studie med vuxna skilsméassobarn visade sig boendet, hogtider, konflikter och
relationer vara det som paverkat barnen mest och som fortsatte paverka dem i vuxen alder.® Den
mentala halsan, upplevda livshandelser, personliga resurser och erfarenheter underséktes hos en grupp
unga vuxna vars foraldrar skiljt sig under barndomen. Den huvudsakliga slutsatsen av studien ar att
erfarenheter av foréldrars skilsmassa i barndomen, fér en majoritet av barnen, inte utgoér en
bestammande faktor for mental eller fysisk ohalsa i ung vuxen alder. Undantaget &r en mindre grupp
yngre kvinnor med samre mental halsa och personliga resurser an de Gvriga i studien. 0

Vilken betydelse har barnets alder?

Barnets alder ar nagot som har visat sig paverka hur ett barn reagerar da foraldrarna gatt isar. De géller
bade d& separationen dger rum men ockséa senare i livet.

Ett barn i forskolealdern ar beroende av sina foraldrar for sin totala fysiska omvardnad och det ar
darmed dessa barn som ar mest radda for att bli 6vergivna. De har svart forsta sddant som tid, orsak
och verkan.®' De kan ockséa ha svart att forsta vilka konsekvenser som féljer med en separation, vilket
kan resultera i att de upplever separationsangest da de separeras fran en foralder. Det kan leda till att
barnet tenderar att bli klangigt och att det far utbrott i form av ilska.5? Det kan i sin tur innebara att
barnet far svart att sova eller att barnet regredierar. Barnet kan ocksa bli mer lattirriterat, ledsnare eller
mer inatvant.
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Konsekvenserna hos de barn som ar i yngre skolaldern vid en separation tar sig uttryck pa andra satt.
De tenderar att kanna skuld da de tror sig vara orsaken till att féraldrarna har separerat men ocksa stor
sorg Over att féraldrarna har gatt isar. De kdnner inte som de yngre barnen separationsangest utan
kanner sig snarare overgivna.®* Barn i den har aldern ar oerhért beroende av att foraldrarna kan ge dem
stabilitet. De kanner dngslan, sorg ensamhet och maktléshet. Kanslorna avspeglar sig i deras beteende.
De nagot aldre barnen i gruppen kan visa en intensiv vrede mot foraldrarna i synnerhet mot den féralder
de uppfattar ar orsak till separationen. Ett barn i den har alder kan ockséa vara mottagligt fér en foralder
som vill gbra barnet till bundsforvant i en strid mot den andra foraldern.%®

Aven ungdomars reaktioner kan vara kraftfulla. De kan bli &ngsliga och bekymrade nér de ser hur
sarbara foraldrarna ar. Generationsklyftorna kan rubbas och en del barn tar pé sig ett stort ansvar andra
tillbringar mer tid utanfér hemmet. Att hemmet kollapsar under uppvéaxtaren kan vara problematiskt
eftersom tonaringar har ett stort behov av en fungerande familjestruktur som hjalper dem att satta
granser. En del ungdomar hamnar i konflikt med foraldrarna och kan ha svart acceptera en
styvforalder.%®

Gemensamt for alla aldrar ar att barnen kan f& psykosomatiska symtom. Dessa uppkommer som en
reaktion pa ilska, sorg och en kénsla av att vara odlskad av sina foéréldrar vid en separation. Det kan
innebéra att de forsoker spela ut foraldrarna mot varandra. Barnen testar granser for att de behover
kénna att de har kontroll Gver situationen. Barn tenderar att kdnna sig ansvariga och skyldiga till att
separationen har gt rum.%’

Konsekvenser for barnet nar foraldrarna ar i konflikt

Foraldrar som anvander sina barn som ett redskap i en konflikt med varandra i syfte att vinna dver
barnet pa sin sida, utsatter barnet for stora pafrestningar. Barn far svart att uppratthalla goda relationer
till sina foraldrar om de ar fientligt installda till varandra.5®

For att bli dlskat har barnet ett starkt behov av att vara lojalt mot b&da foraldrarna. Tvingas barnet ta
stallning mot en foralder kan barnet uppleva starka lojalitetskonflikter. Féljden kan bli att barnet
fornekar en del av sig sjalvt vilket kan paverka barnets identitet.%

Barnets handlingar kan tolkas av foraldrarna som att barnet tar stéllning for eller mot den andra
foraldern. For att undvika detta kan barnet vélja en "sjalvbegransande forsiktighet”, barnet tvingas att
kontrollera sig genom att standigt tanka pa vad det sager eller hur det beter sig och vilka kdnslor och
uppfattningar barnet tillats ge uttryck for.0

En foralder kan ocksa valja att ga i koalition med barnet som da riskerar att bara och formedla den ena
foralderns aggressioner mot den andra, vilket kan innebéra att barnets identitetsutveckling paverkas
negativt. Barnet kan komma att hamna i en roll dar barnet forvantas formedla budskap mellan
foraldrarna. Denna roll medfor att barnet agerar pa en niva som det inte &r moget for och barnet riskerar
att fa sta till svars for foraldrarnas negativa budskap. Budbararrollen blir alltfér ansvarskravande for
barnet nar foraldrarna utnyttjar dess lojalitet. ©

Foraldrar som skiljer sig utan att kunna samarbeta utsatter barnet for psykiska dvergrepp. Det kan
handla om att barnet pressas till att valja sida i konflikten. Genom att befinna sig i en permanent
lojalitetskonflikt riskerar barnet att tvingas forneka delar av sig sjalvt, vilket kan leda till férvirring och
angest. Barnet far inte heller stod i att sorja den eventuellt franvarande foraldern. Detta sammantaget
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kan komma att paverka barnets utveckling och férmaga till nara relationer.®? Kari Killen anser att det
finns fyra forhallanden i samband med skilsmassokriser som kan identifieras som psykiska Gvergrepp
pa barnet:

+ Nar kronisk separationsangest och skuldkanslor laggs pa barnet for att barnet ska ta
stéllning for den ena eller den andra foraldern.

+ Nar ett barn medvetet eller omedvetet utnyttjas for att fylla en funktion for en féralder,
exempelvis som budbarare, spion och liknande. | sddana situationer utvecklar barnet ofta
beteendestorningar och psykosomatiska problem.

+ Nar ett barn fors bort eller olagligt halls borta fran féraldrarna.

+ Nar foréldrarna utsatter varandra for fysiska Gvergrepp i barnets asyn.%3

Nar det kommer fram uppgifter som talar for att barn kan fara illa har samtalsledaren en skyldighet att
informera den enhet som handldgger arenden om barn som riskerar att fara illa, sa att personalen dar
kan bedéma om en barnavardsutredning enligt 11 kap. 1 § SoL ska inledas.®

Barndomens anknytning kan ha betydelse

Trygg anknytning

Nar en individ ska forma relationer till andra manniskor kan anknytningen fran barndomen ha betydelse
for hur relationer utvecklas. Den trygghet som barnet kénde till sina foraldrar®® under uppvaxten kan
paverka senare relationer. De individer som har haft en trygg anknytning till sina féraldrar uppvisar
fungerande kérleksrelationer nar de blir vuxna. Denna typ av anknytning kdnnetecknas av att barnet ar
omhandertaget av forédldrarna pa ett bra satt och att de har formaga att se till barnets olika behov. %

Genom en trygg anknytning kan framtida problem i karleksrelationer forebyggas samt skapa tillit och
trygghet hos barnet i vuxen alder.57

Tvéa andratyper av anknytningsmodeller ar otrygg-undvikande och otrygg-ambivalent.58

Otrygg-undvikande anknytning

Sett till anknytningen otrygg-undvikande paverkas deras relationer i vuxen alder genom att de férsoker
undvika karleksrelationer. Nar de inte far den hjélp de behdver som barn lar de sig tidigt att ta vara pa
sig sjalva och att inte vara beroende av andra. Dessa barn lar sig att inte soka stod eller narhet hos sina
vardnadshavare vilket resulterar i att de i vuxen alder har svart att lata manniskor komma dem néra.%°

Ambivalent-otrygg anknytning

Den ambivalent-otrygga anknytningen uppstéar da vardnadshavarna pendlar i sitt omhandertagande av
barnet. Det gor att barnet inte kan forlita sig pa att faktiskt tas om hand vilket i sin tur skapar en
oséakerhet. Nar dessa individer sedan ingér karleksrelationer kan osakerheten ta sig uttryck i
separationsangest och radsla. Det tenderar att utvecklas ett stort behov av narhet hos dessa individer
vilket kan leda till att de undviker relationer da radslan for att bli lamnad &r for stark.”

62 Killén (1998).

3 Killén (1998).
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anmalningsskyldig enligt 14 kap. 1 § socialtjanstlagen. Socialstyrelsen (2014).

65 Vardnadshavare

6 Broberg, Grangvist, lvarsson, och Mothander, (2020)

67 1bid.

%8 |bid

% 1bid

0 bid



Kontakt med familjeratten
Konflikthantering

Att inte leva tillsammans, och inte langre vara forenade i en familj, innebar att foraldrarna har mindre
mojligheter an tidigare att kontrollera varandra och driva igenom egna uppfostringsidéer. Om
barnuppfostran har varit en problematik i forhallandet, tanker sig féraldrarna ofta att en av vinsterna
med separationen ska bli att de far bestamma sjalva. Att ocksa den andra parten ténker sa ar inte alltid
nagot de raknar med. For de flesta foraldrapar minskar den 6msesidiga tilliten ytterligare i och med
uppslitande grél i samband med separationen.”

Skalet till att foraldrarna kommer till familjeratten kan variera. En del foraldrar vill ha hjélp med
umgangets omfattning. En umgangesforalder kanske vill tréffa barnen mer an det gor eller att den
féralder som barnet bor tillsammans med dnskar att den andra foraldern ska traffa barnen mer. En del
foraldrar ar oroliga for hur barnet har det hos den andra féraldern. Men alla har inte nagon djupare
konflikt nar de kommer till familjerdtten — nagra kanner sig helt enkelt villradiga och vill ha radgivning
och hjalp att I6sa konkreta fragor kring barnen.

For andra foraldrar har tilltron till och orken att Gver huvud taget kommunicera med den andra féraldern
nétts bort i en andlos rad av missforstand, elakheter och sarad sjalvkansla. Det finns ockséa en del
foraldrar for vilka svara personliga problem, missbruksproblem och allvarliga problem i den tidigare
relationen, till exempel vald och allvarliga krankningar, blir ett hinder for ett konstruktivt samarbete.

Att undvika domstolsprocess

Det rader generellt sett enighet om att rattsprocesser om vardnad, boende och umgéange sa langt
mojligt bor undvikas. Frivilliga Gverenskommelser anses framja samarbetet kring foraldraskapet. Det
perspektivet kan dock |4tt forloras av foraldrar i konflikt. Foraldrarna behdver goras medvetna om att
det till slut anda ar de sjalva som maste bestamma Over sina barns tillvaro och att de sjalva och barnen
ska leva med konsekvenserna av besluten. En central uppgift ar darfor att hjalpa féraldrarna att
samtala, samarbeta och hantera sina konflikter kring barnen pa ett konstruktivt satt. Det géller att hitta
rimligt goda |6sningar, s& att bada foraldrarna tycker att framfor allt barnen, men dven de sjalva, har
vunnit pa att forhandla. | basta fall kan sattet att férhandla bli en modell fér att hantera framtida
problem, eftersom goda erfarenheter kan leda till att man har tilltro till att scka hjalp aven vid nya
svarigheter.

Ibland nodvandigt med domstolsprocess

Samtalsledaren maste dock vara uppmarksam pa om konflikten och omstandigheterna ar sadana att
det ar battre for barnet att saken prévas i domstol. Sarskilt behover det uppmarksammas om det finns
tecken pa att det férekommit Gvergrepp inom familjen, om nagon av foraldrarna inte lever upp till de
krav som barnet har ratt att stélla pa en foralder eller om en foralder kanner sig tvingad att ga med pa
en Gverenskommelse.™

Att bedoma konfliktniva i familjen

I m&tet med foraldrar kan samtalsledaren for att underlatta forstaelsen och ett adekvat bemétande av
foraldrar ha nytta av teorier om olika orsaker till att vissa féraldrar hamnar i svara konflikter i samband
med separationer. Manga av de familjer som socialtjanstens familjeratt moter i samband med
vardnadskonflikter ar hogkonfliktfamiljer som visar beteenden som gor att de har svart att leva i
harmoniska relationer och svart att hantera separationer och dvergivenhetskanslor. Bade Robin

"' Hydén och Hydén (2002)
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Deutch och Bill Eddy kategoriserar foraldrarnas problematik for att kunna bemdota dem utifrén deras
specifika svarigheter. Robin Deutsch delar in hogkonfliktforaldrarna i féljande tre grupper:’

1. Foraldrar som har svart att skilja pa sina egna och barnens behov samt att vaxla perspektiv.
Dar finns en rigiditet och kanslighet for kritik. Ofta medfor detta dven kognitiva stérningar-
och/eller perceptionsstorningar vilket gor att foraldern tolkar verkligheten pa ett annat satt an
de flesta manniskor gor.

2. Foraldrar som har svart med separationer vilket kan bero pa den egna anknytningshistorien.
Forlust av gemenskap och kontroll kan hindra I6sningar rérande barnen.

3. Foraldrar som har brister som medfor att verkligheten tolkas i svart/ vitt vilket ger ett
emotionellt paslag. Verklighetsuppfattningen blir rigid eller férenklad.

Vad handlar konflikten om?

Foraldrarnas konflikt kan beskrivas utifrén olika kategoriseringar. Aubert anvander termerna varde- och
intressekonflikt.”® (Se dven kunskapdokumentet om Kristeori)

Intressekonflikt

En intressekonflikt karaktariseras av att den handlar om oférenliga krav om en knapp resurs. | de fall d&
en vardnads-, boende- eller umgangeskonflikt definieras som en intressekonflikt forutsatts konflikten
ha uppstéatt mellan tva lampliga féraldrar som har en konflikt om sitt barn. Intressekonflikter exempelvis
foraldrars tid med barnet, barnets boende, foraldrarnas boende, semesterplanering, hdmtning och
lamning av barn, ekonomi och tillgang till information om barnet, anses ha goda férutsattningar att
genom en kompromisslosning, eftersom inte nagon av parterna antas vara villig att riskera att forlora.

Vardekonflikt

En vardekonflikt karaktariseras daremot av att den ror fakta eller varderingar. Det kan handla om
barnets skolgang, barnets halsa, religiosa skillnader, kulturella skillnader, skillnader i synen pa
uppfostran, féraldrars missbruk eller halsa, vald eller hot och barnets skyddsbehov. D& det féreligger en
vardnadskonflikt rér vardekonflikten exempelvis foraldrarnas lamplighet att utdva den juridiska
vardnaden om barnet eller foraldrarnas formaga att samarbeta om barnet inom ramen for en
gemensam vardnad eller foraldrarnas lamplighet for umgange och boende med barn.

Konflikterna ar inte renodlade

De flesta konflikter ar emellertid inte renodlade utan har inslag av bade varde- och intressekonflikter.””
Konflikter kring nya partners och nya familjebildningar kan exempelvis utgdras av bade intresse- och
vardekonflikt. En studie visar att advokater, domare och socialsekreterare, det vill sdga professionella
aktorer, foretradesvis definierar vardnadskonflikter som intressekonflikter. Foraldrarna menade daremot
att deras konflikter framst ar att hanfora till vardekonflikter. Det foreligger saledes en diskrepans mellan
foraldrarnas syn pa konflikten och de professionella aktdrernas syn pa konflikten. For att I6sa intresse-
och vardekonflikter kravs olika tillvdgagangssatt.”® Generellt sett har vardnadskonflikter som
huvudsakligen kan karaktariseras som intressekonflikter goda férutsattningar att I6sas genom
samarbetssamtal och resultera i en Gverenskommelse eftersom inte ndgon av parterna vill riskera att
"férlora" bestammanderatten Gver barnet eller tid med barnet. Vardnadskonflikter som foretradesvis

® Robin Deutsch psykolog vid Massachusetts General Hospital och Harvard Medical School.
Foreldasning i Stockholm 2009, Bill Eddy jurist och medlare samt ordférande i High Conflict Institute,
USA. Forelasning i Stockholm 2011, FSR. Familjerattssocionomernas Riksférening.

6 Avsnittet bygger pa Stiftelsen Allmanna Barnhuset, Sammanstallning av aktuell forskning och
kunskap, Kapitel 1 Vardnadskonflikter — Handlaggningsordning, Rejmer A. (2011). Se dven Aubert
(1989).

7 Aubert (1989)

8 Reimer (2003)
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kan karaktariseras som vardekonflikter bor utredas i syfte att klargéra foraldra- och
samarbetsformagan.’

Samtalsledaren behdver ha kompetens och
fa handledning

| samarbetssamtal och utredningar kan handlaggaren bli utsatt for starka krafter som kan vara svara
att bade upptacka och vérja sig mot. Utgangslaget ar ofta att handlaggaren inom familjeratten kommer
in i ett laddat kraftfalt, dar fordldrarna medvetet eller omedvetet forsoker fa utredaren pa sin sida. For
att familjerattssekreteraren inte ska bli indragen i foraldrarnas konflikter kravs professionell kunskap
om konflikthantering. Det behdvs handledning for att samtalsledarna ska kunna fa perspektiv pa de
kanslor som kan vackas, kanske fran egna tidigare konflikter, samt for att undvika att samtalsledarna
blir ett redskap i foraldrarnas inbordes kamp. Den personal som arbetar med handlaggning och
uppfoljning av arenden som avser barn och unga bor fa kontinuerligt stéd och kontinuerlig handledning
och uthildning i syfte att uppratthéalla och utveckla den kompetensniva som kravs for att kunna utfora
arbetsuppgifterna. Personalen behdver ocksa ges majlighet att félja kunskapsutvecklingen inom
omréadet.®

¥ Socialstyrelsen (2012)
80 Se Myndigheten for familjeratt och foréldraskapsstdds allménna rad om socialndmndens ansvar for
vissa fradgor om vardnad, boende och umgange (HSLF-FS 2017:51)
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Forslag till diskussionsfragor

Diskutera vad det innebéar for en vuxen person att separera fran sin partner?

Vad kan forsvara maojligheterna att diskutera barnets framtida boende och umgéange med den andre
foraldern?

Diskutera vad det innebar for ett barn att féraldrarna separerar?

Hur kan du som samtalsledare stédja barnet i sina kdnslor samtidigt som du tar reda péa vad barnet
tanker om sin situation?

Vilka insatser har ni i kommunen att hanvisa barn och féraldrar till nar de behdver annat stéd an vad
familjeratten kan erbjuda?
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19. Transformativ medling

Kunskapsdokumentets innehall

Kunskapsdokumentet innehaller i huvudsak en beskrivning av transformativ medlingsmodell.
Inledningsvis ges en allman introduktion om samarbetssamtal och medling som f6ljs av en kortfattad
beskrivning av olika medlingsmodeller och darefter foljer en beskrivning av vad transformativ medling
ar och hur den kan praktiseras. MFoFs beskrivning av transformativ medlingsmodell kommer i
huvudsak att utga fran Baruch Busch och Folger.'

MFoF anvander genomgéende ordet parter vilket inkluderar samtliga de personer som kan inga i en
medlingskontext exempelvis foraldrar.

Samarbetssamtal som insats

Samarbetssamtal ar en insats som kommunerna enligt lag ar skyldiga att erbjuda féraldrar som ar |
behov av det. Kommunerna ska sorja for att foraldrar erbjuds samtal under sakkunnig ledning i syfte att
na enighet i fragor om vardnad boende och umgéange samt fragor som rér barnets forsorjning. Syftet
med samarbetssamtalen ar att hjalpa fordldrar att traffa dverenskommelser kring barnet utifran barnets
behov och eventuella 6nskemal. Vidare ska samtalen underlatta samférstandslésningar i syfte att
foraldrar ska kunna I6sa tvisten utanfor domstol. Barnet ska vara i fokus.

Jfr MFoFs. kunskapsdokument om "Samférstandslosningar”.

Samarbetssamtalet kan genomféras med hjélp av olika metoder, som till exempel medling. Det finns ett
antal olika medlingsmodeller att tillampa som exempelvis terapeutisk, avtalsfokuserad, systemisk
kognitiv, humanistisk, narrativ och transformativ modell. Enligt MFoFs kartlaggning av foraldrars och
samtalsledares erfarenheter av samarbetssamtal visade den att samtalsledare i flertalet kommuner
inte anvander specifika modeller under samarbetssamtalen. 2
Det finns ingen enhetlig metod for insatsen samarbetssamtal. Det ar dnskvart att samtalen kan vara
flexibla och anpassas till de specifika 6nskemal och svéarigheter som ett enskilt foraldrapar har.
Samarbetssamtalen behdver ha en tydlig struktur och inriktas pa
« hur barnets behov av en nara och god kontakt med bada foraldrarna

bast tillgodoses,
* barnets behov i 6vrigt,
- framtiden,
- foradldrarnas samarbetsformaga och
- att en I6sning nas.®

! Baruch Busch R. A. och Folger J. P. (2010)
2 Samarbetssamtal. Kartlaggning av foraldrars och samtalsledares erfarenheter, MFoF; (2016)
3 HSLF-FS 2017:57



Medling som tvisteldsning

Medling &r en av véara aldsta och mest kraftfulla metod for att I10sa tvister.

Medling &r en forhandling dar syftet &r att parter som exempelvis foraldrar far hjélp av en opartisk
person/medlare att I6sa sin tvist. Medling ar en konflikthanteringsmetod som har ett brett stod |
forskningen, se under respektive medlingsmodell.

En viktig del i medlingen ar att parterna ar delaktiga och att det ar de som &ger sin konflikt. Det &r
parterna som ar experter pa sig sjalva och pa sin konflikt. Darfor ar de ocksa de som bast kanner till vad
som hant, vad de vill och vad de behdéver. De kan nar som helst vélja att avbryta medlingen alternativt
valja vilka dverenskommelser de kan tanka sig att ga med pa.

Det ar viktigt att parterna behaller makten Gver sin situation. Detta sagt mot bakgrund av att det skapar
den nddvandiga tryggheten som parterna sa val behover for att det ska vara majligt for parterna att
motas och darmed lyckas med att skapa ett konstruktivt konfliktklimat.

Det ar ocksa viktigt att parterna mots som jamlikar for att medlingen ska vara en lamplig metod.

Om maktskillnaderna ar stora mellan parterna ar det nédvandigt att den starkare av dem ar installd pa
att dven ge plats for den svagare av parterna. | de fall parterna har egna dolda agendor eller utsatts for
hot eller press utifran torde medling inte vara en lamplig strategi.

Terapeutisk medling

Vissa anser att utvecklingen av en terapeutisk medling startade i bérjan av 1980-talet som en egen
medlingsmodell. De som dgnade sig at terapeutisk medling arbetade mycket med méanniskors kanslor
och inte enbart med konflikterna dem emellan utan ocksd med manniskors inre konflikter. Modellen har
kritiserats for att den sammanblandade tva olika yrken och uppdrag som egentligen borde vara
atskilda. Modellen fick en viss kortvarig betydelse hos ett mindre antal familjemedlare i Norden.
Makarna Oberg i Sverige utvecklade, kristerapi, som blev en medlingsmodell som ldmpade sig for
foraldrar vid skilsmassa.*

Avtalsfokuserad medling

Forfattarna Fisher och Ury utvecklade den avtalsfokuserade medlingsmodellen som kom att bli
betydelsefull fér medlare. Den avtalsfokuserade medlingen kallas aven for strukturell mediing eller
sakfokuserad medling. Syftet med modellen ar att na fram till konkreta avtal vid en konkret konflikt.
Medlingen genomfors i flera faser som bor goras i en bestamd ordning.

Medlaren tar reda pa vad konflikten handlar om och samlar in den information som hen behdver i den
fortsatta medlingen. Medlaren arbetar med att tydliggora parternas behov och kartlagga majliga
|6sningar. Den sista fasen handlar om férhandling dar medlarens ambition ar att forma parterna att na
fram till en dverenskommelse. (red. anm.)

Modellen bygger pa att parterna &r rationella aktorer. Forfattarnas fyra rad ar:

Skilj mellan det personliga och det sakliga problemet.

Fokusera pa parternas intressen, inte pa de positioner de intar.

Sok fram flera I6sningar som kan astadkomma en vinna/vinna-situation for parterna.

Krav att objektiva kriterier anvands i férhandlingarna.

Denna modell har formodligen haft storst inverkan pa politisk fredsmedling och rattsmedling i Norden.
Dessutom har den varit viktig for kommersiell medling i naringslivet dar den kan fungera som en slags
assisterad forhandling.®

4 Hareide D. (2006)
% |bid



Systemisk kognitiv medling

Denna medlingsmodell blev ett alternativ till familjemedlingen. Familjemedlingen fokuserade framst pa
parternas kanslor och personliga utveckling. Familjemedlaren John Haynes kom att utveckla den
systemisk kognitiva medlingsmodellen till en mer resultatorienterad modell an
familjemedlingsmodellen. (red. anm.) Haynes hamtade sin inspiration fran en grupp systemiska
psykiatriker i Milano som fokuserade mer pa de system som individerna var en del av dn pa individerna i
sig. Inom systemisk kognitiv medling &r malet att na fram till en férhandlad 6verenskommelse. Den
systemisk kognitiva medlaren ar mycket aktiv och styr medlingsprocessen metodiskt genom specifika
fragetekniker. (red. anm.) Det &r medlaren som bestammer vad det ar som ska behandlas vilket
medlaren gor genom att stélla fragor och kommentera parterna.

Medlaren undviker kdnslomassigt fokus och ratt i forhallande till lagen och fokuserar istallet pa
informationen fran parterna, parternas mal och strategier. Medlaren samlar in och utvaxlar
informationen fran parterna, omdefinierar problemstallningarna utifran informationen och lamnar
darefter forslag till Iosningar som de involverar forhandlar om.

Medlarens sammanfattning av parternas information leder till att parterna alltmer borjar fokusera pa
den viktiga information de vill férmedla till medlaren. Medlaren fokuserar alltsa pa de anvandbara
delarna och inte till information som medlaren bedémer eller anser ar oanvandbar.

Den systematisk kognitiva medlingsmodell genomfors cykliskt och inte i fasta faser varfor
medlingstillfallena kan indelas i flera m&ten. Medlaren arbetar med skraddarsydda fragetyper och
fokuserar pa praktiska I6sningar. Modellen har haft storst inverkan pa familjemedlingen i norden. ©

Humanistisk medling

Professor Mark Umbreit ar den mest kande foresprakaren for den humanistiska medlingsmodellen. Den
humanistiska medlingsmodellen ar en del av den transformativa medlingstraditionen, som beskrivs
langre fram i kunskapsdokumentet. Modellen lagger stor vikt 1dggs vid féormoten for att underlatta en
konstruktiv dialog vid medling.

Modellen bygger pa en humanistisk psykologi och en tro pa dialogens majligheter. Parterna forbereds
under separata moten dar de far mojlighet att beratta sina historier och klarldgga sina teman och de
sammanhang dar dessa finns. Darefter far parterna métas for att samtala med varandra och aktivt
lyssna pa varandra i syfte att f& forstaelse for den andres liv och situation innan de géar vidare till nasta
steg som handlar om att skapa en plan for framtiden. (red. anm.) Det viktigaste med modellen &r att
parterna ska fa en forstéelse for varandra. Denna dialogorienterade modell har anvants vid medling i
allvarliga valdsarenden och vid medling mellan grupper i etniska och religisa konflikter.’

Narrativ medling

John Winslade och Gerald Monk fran Nya Zeeland har utvecklat modellen fran narrativ terapi.
Foretradarna har anvant sina insikter fran psykiatri, lingvistik och de konstruktivistiska riktningarna om
samhallsvetenskapen till medlingsforloppet. Modellen utgar fran att det finns tva berattelser, dels en
negativ berattelse som handlar om konflikten dels den goda beréattelsen som handlar om hur parterna
egentligen vill ha det. Dessa tva berattelser kan géa parallellt. Medlarens utmaning ar att fokusera pa den
goda berattelsen.

® Hareide D. (2006)
" Ibid



Medlare som arbetar utifran den narrativa modellen &r- pa samma satt som medlare som foresprakar
den systemisk kognitiva modellen - mycket aktiv och styr medlingsprocessen metodiskt genom
specifika fragetekniker. (red. anm.) Denna medlingsmodell handlar om kommunikation, interaktion och
relation pa samma satt som transformativ medling. Men det finns en skillnad i dessa modeller pa sa
satt att den transformativa medlingsmodellen ar mindre styrande och Iamnar mer ansvar till parterna
sjalva.

Utifran den narrativa medlingsmodellen far parterna beratta sina historier, sedan ska berattelserna
dekonstrueras och konstrueras pa nytt i alternativa historier. Detta ar tankt att leda till erkdnnande,
myndiggdrande, och forstaelse mellan parterna som slutligen mynnar ut till ett avtal. 8 Den narrativa
modellen, betonar ofta miljon och kulturen vilket torde géra att den lampar sig sarskilt bra i skolor.

Grundtanken med transformativ medling

Foretradare for denna medlingsmodell &r Baruch Bush och Folger.

Modellen &r en yngre form av medling. Enligt modellen anses konflikten mellan manniskor som en kris i
interaktion dem emellan. Grundtanken med modellen &r att manniskor ar separata individer samtidigt
som de &r sammankopplade med varandra. Utifrdn denna grundtanke mar darfér manniskor daligt nar
de har en negativ interaktion.

Medlaren hjilper foraldrarna att vinda spiralen

Vid en konflikt enligt denna modell intraffar tva saker, dels blir personerna mer sjalvupptagna och
mindre mottagliga for den andra dels tappar de kraft och forméga till forstaelse for exempelvis egna
behov och motpartens situation. Detta kan liknas vid en nedatgaende destruktiv spiral. Parterna
behover vanda spiralen med hjalp av medlaren till en konstruktiv spiral. Uppgiften ar att parterna och
medlaren hjalps at att férmé parterna att ga fran sjalvupptagenhet till mottaglighet i syfte att aterigen
kdnna narhet till den andra och att ga fran svaghet till styrka.

Tva viktiga begrepp

I transformativ medling finns tva viktiga begrepp, empowerment som innebar att parterna behéver
starkas i sin formaga att forsta sina egna behov och intressen. Recognition &r det andra viktiga
begreppet som innebar att parterna ska kunna ta till sig den andras perspektiv och ta hansyn till detta.
P4 sé& vis kan den bekrafta den andra parten vilket resulterar i att de far kontakt med sina formagor att
samarbeta runt problemldsningar.

Modellen utgar fran en relationell varldsbild

Den transformativa konfliktteorin menar att det viktigaste med konflikter for manniskor ar att konflikten
leder till och tvingar manniskor till att bete sig mot sig sjalv och andra pa ett satt de inte trivs med som
exempelvis att demonisera den andre. Manniskor i konflikt forlorar exempelvis den egna kanslan av
mental styrka och koppling till den andra, vilket i sin tur rubbar och undergraver interaktionen mellan
manniskor. Detta resulterar i att de hamnar i den negativa spiralen som namndes tidigare. Denna kris -
som saledes paverkar den manskliga interaktionen pé ett negativt satt - ar det som paverkar parter

8 Ibid



mest och som parter upplever som mest betydelsefullt och bekymmersamt i en konfliktsituation.

Fran svaghet till styrka

Tanken med den transformativa modellen &ar parterna med hjalp av medlaren lyckas skapa
forutsattningar for att kunna gé fran svaghet till styrka och fran sjalvupptagenhet till mottaglighet.
Denna process ar en transformation. ° Genom att medlaren bekraftar parterna far parterna stod i att
bekrafta varandra och de far darmed forutsattningar att férandra den mentala svagheteten till
empowerment och recognition. Parterna far kraft och férméaga att delvis sjalva transformera
interaktionen.

Parternas onska om konflikttransformation

En av den transformativa teorins grundpelare ar vidare att parterna bade har en énskan om och en
formaga till konflikttransformation. Medlarens uppgift ar att stodja parterna i detta vilket ger ett
mervarde for medlingen.'® Nyckeln till transformationen ar de forandringar i recognition och
empowerment som personerna sjalva dstadkommer. Medlarens uppgift &r att steg for steg underlatta
och bygga vidare pa den har processen som kommer att bélja fram och tillbaka mellan

styrka — svaghet och mellan sjalvupptagenhet — mottaglighet.

Det som skiljer Baruch Bush och Folgers medlingsmodell fran manga andra modeller av medling ar
deras syn pa manniskan och pa konflikt, se tidigare beskrivning. Deras medlingsmodell &r ockséa en del
av ett storre forlopp dar medlaren har tillit till parternas forméaga att fatta beslut om sin egen konflikt.
Dessutom respekterar medlaren parternas vilja genom att inte styra vare sig innehall eller process.
Medlaren som anvander sig av en transformativ modell &r en person som underlattar processen for
parter som befinner sig i en konflikt att hitta en vag ut ur krisen."

Forandringar vid transformativ medling
Nedanstaende &r exempel fran en studie nar en konflikt transformeras genom medling.'?

e Deltagarnas satt att uttrycka sig forandras fran att praglas av starka kanslor till att praglas av
lugna kanslor, fran forsvarsinstallning till Gppenhet och fran att prata om eller till den andra
parten till att interagera med parten.

e Deltagarna interagerar med storre trygghet och kompetens allteftersom medlingen fortgar.

e Negativa och svéra interaktioner mellan deltagare leder ofta till diskussioner som ar positiva
och produktiva.

e Deltagarna etablerar eller &teretablerar personlig kontakt med varandra.

e Under medlingen far deltagarna ny forstaelse for den andra och hans eller hennes agerande.

e Under medlingen far deltagarna ny forstaelse for situationen.

e Under medlingen far deltagarna ny forstaelse for sig sjalva och sitt agerande.

e Samtal kring en specifik hdndelse leder ofta till att deltagarna pratar om storre fragor av vikt for
deras relation och arbetsplats. '3

Medlarens proaktiva roll under samtalet

Medlare som arbetar enligt det transformativa férhaliningssattet ar proaktiva. Medlaren lyssnar
nogsamt efter Gppningar i samtalet som kan ge magjlighet att arbeta med empowerment och

9 Baruch Busch R. A. och Folger J. P. (2010)

19 Baruch Busch R. A och Folger J. P. (2010)
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recognition, Medlaren uppmarksammar parterna pa dessa majligheter till empowerment och
recognition och bjuder in parterna och uppmuntrar hela tiden parterna att fora en konstruktiv dialog.
Parterna uppmuntras vidare till att ta stallning till ny information som uppkommer under samtalen och
alternativa synsatt. Medlaren hjalper ockséa parterna att bli tydligare med vad parterna kanske behéver
overlagga med sig sjalva. Medlaren uppmuntrar parterna att fatta egna beslut.

Medlaren gor tata avstamningar for att undersoka i vilken riktning som parterna vill réra sig harnast.
Medlaren ger noggranna sammanfattningar av vad parterna har sagt, frdgar om nagot som den andra
parten har sagt ar "nytt" eller — om medlaren anar att en av parterna kanner sig obekvam med hur
interaktionen utvecklas — sa kan medlaren fraga om den parten vill ta upp det som verkar besvéra
parten. Alla dessa olika beteenden eller fragor ar aktiva steg som medlaren tar nar den foljer parterna pa
deras vag genom forandringar i empowerment och recognition.

Aven om medlaren &r tyst under vissa perioder medan parterna pratar med varandra innebar det inte att
medlaren ar inaktiv. Transformativa medlare kadnner sig bekvdma med att parterna pratar med varandra
under langa stunder, och dessa medlare férsoker att inte vara i vagen nar detta intraffar. Medan
parterna pratar med varandra kontrollerar medlaren var och ens reaktioner, observerar om férandringar
i empowerment och recognition haller pa att ske och funderar 6ver Iampliga och anvandbara satt att
sammanfatta det som parterna har diskuterat.

Transformativa medlares framsta uppgift ar att hela tiden "félja" parterna och att bibehalla fokus pa
parternas samtal, dgonblick for 6gonblick, for att kunna identifiera och uppmarksamma majligheter till
empowerment och recognition. De transformativa medlarna brukar undvika att falla tillbaka pa
standardfraser som "Hur kanner du kring det?" Darmed inte sagt att "Hur kdnner du kring det?" aldrig
kan vara lamplig respons pa nagot som en av parterna just har sagt. Medlaren kan uttrycka sig sa for
att bjuda in till fortydliganden. Det finns tillféllen nar en sadan fraga skulle kunna vara ett olampligt,
pafluget och till och med styrande bemd&tande, i synnerhet om parterna sjélva inte pratar pa kansloniva.
Det beror séledes péa vad parterna just har sagt och vilken mojlighet som infann sig.

Medlare som arbetar enligt det transformativa forhallningssattet ar skickliga pa att I1asa det
sammanhang som vaxer fram, ett sammanhang som hela tiden omskapas medan parterna interagerar.
Utan en sadan kanslighet for var parterna befinner sig vid ett visst tillfalle kan medlaren inte understddja
vart parterna vill ta vagen med sin konflikt. ™

Ordning och struktur vaxer fram ur samtalet mellan medlaren och

parterna

En medlare som arbetar enligt ett transformativt férhaliningsatt patvingar inte parterna en starkt
strukturerad process. Genom att patvinga parterna en processtruktur paverkar medlaren deras konflikt
pa ett ofta obemarkt vis, och en saddan paverkan ar nagot som den transformativa medlaren arbetar for
att undvika. Givetvis har den transformativa processen ordning och struktur. Det finns nagra ramar for
hur medlarna behéver hantera sin roll i processen. Ordning och struktur ar i oftast nagot som véaxer
fram ur samtalet mellan medlaren och parterna. Det transformativa férhalliningssattet utgar ifran att
medlaren inte behdver patvinga parterna en struktur; parterna har — enligt medlarens synsatt- sjalva
férméagan att strukturera och ordna sina samtal pa de séatt som behdvs.

Medlaren hjalper darfor parterna att sjalva avgora hur de vill strukturera sin interaktion genom att
fokusera pa empowerment och recognition under hela medlingen. Under exempelvis inledningen till ett
samtal kan medlaren fraga parterna om deras mal for medlingen och inbjuder parterna pa det satt att
vara med och strukturera processen. Parterna uppmuntras att diskutera om de vill ha eller om de
behover riktlinjer for samtalet och vilka de riktlinjerna i sa fall skulle kunna vara. Medlaren kan
exempelvis flagga upp for olika beslut angaende processen for parterna, som exempelvis vilka @mnen
de vill diskutera och om de vill ha hjalp att markera nar de gar fran ett amne till ett annat. Allteftersom

4 Baruch Busch R.A. och Folger J. P. (2010)



parterna fattar dessa beslut tar processen automatiskt form och pa detta satt har parterna bidragit till
och tagit ansvar for en ordning och struktur fér kommande samtal.

Dar finns fallstudier som visar hur denna syn pa att parterna mer eller mindre sjélva driver
medlingsprocessen och dess struktur gor det maojligt for parterna att rora sig i en viss riktning ett tag,
sedan ga tillbaka i sina gamla fotspéar dar de kan fundera pa nytt Gver vart de ar pa vag. Parterna kan
sedan rora sig framat igen i en nadgot annorlunda eller kanske samma riktning. Synsattet eller
forhallningssattet maojliggor for parterna att ga fram till "kanten av en beslutsklippa” och sedan backa
darifran med en storre klarhet angdende vilka beslut de verkligen vill fatta. Denna mer cykliska syn pa
processen ar i linje med hur produktiv konfliktinteraktion i allmanhet utvecklas och avrader fran att
medlaren styr och kontrollerar processen.'®

Typiska interventioner for transformativ medling

Foljande interventioner ar typiska for transformativ medling:

e Att anvanda sig av aterspeglingar som haller sig till innehallet och den kansloméassiga tonen |
partens egna kommentarer.
e Atterbjuda aterspeglingar pa ett trevande vis som inbjuder parterna att korrigera.
e Atttilladta omfattande perioder av oavbrutet prat mellan parterna — avsiktlig tystnad.
e Att folja diskussionen mellan parterna med hjalp av sammanfattningar som:
-innefattar viktiga amnen som har tagits upp av bada eller samtliga parter
-fangar den kanslomassiga tonen i det som har sagts
-belyser bade omraden for oenighet och enighet
-innefattar saval det ogripbara som det gripbara.
e Attunderstddja konfliktprat och "ge sig in i hettan” genom att:
-folja innehallet och den kanslomassiga tonen i parternas konfliktprat.
-snappa upp termer som parterna anvander som verkar innehéalla "hetta"
-markera var meningarna gar isar — inte bara var det finns enighet eller en gemensam linje
-tillata att flera teman utvecklas — inte bara teman som verkar gripbara eller |6shara.

e Att uppmarksamma tillfallen att fatta beslut om processen genom att:
-inkludera tillfallen att fatta beslut om processen i sammanfattningar och aterspeglingar.
-erbjuda parterna beslutstillféllen — stamma av
-lagga fram forslag pa ett trevande vis for att betona parternas majlighet att valja sjalva. '°

Vardet av konflikttransformation

Transformativa medlare inriktar sig pa att starka parter i att definiera problemomraden och att komma
fram till villkor for en Gverenskommelse sjalva. Medlaren inriktar sig vidare pa att hjélpa parterna att
forsta varandras perspektiv. Genom att bibehalla detta fokus hjélper transformativa medlare parterna
att se och ta chansen att uppna balans mellan ett starkt jag och band till andra. Nar manniskor kan
prata igenom svara fragor och gora tydliga val med storre forstaelse for dem som de dr oense med lar
de sig att leva i en varld dar olikheter ar ndgot oundvikligt. De ror sig bortom sig sjélva i sina forsok att
forsta och fa kontakt med andra samtidigt som de haller fast vid sina egna beslut och val.'”

15 Ibid
16 Baruch Busch R. A. och Folger J. P. (2010)
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Overlappning med vissa terapeutiska processer maste

uppmarksammas och accepteras

Det finns former av terapi som har som malsattning att reda ut en klients ouppklarade kanslor kring
sina foraldrar, sin tidiga barndom eller motstridiga kdnslor om en radande situation.

| arbetet med att klara upp motstridiga kanslor ar manga terapeuter styrande och obekymrade om att
klienten ska kunna ge recognition till familjemedlemmar och andra, férutom i den utstrackning som det
hjalper klienterna i deras eget kanslomassiga tillstand. Har agnar sig terapeuten sig inte at att
understodja klientens empowerment eller recognition och malsattningen ar tamligen klar.

Men a andra sidan finns det andra typer av terapi som fokuserar mer pa processen som det innebar for
klienten att |ara sig hantera sina problem, oavsett om de harstammar fran det forflutna eller fran nuet,
och ser detta som en starkande process for individen. Det finns en likhet mellan méalsattningen for
denna typ av terapi och empowerment. Och begreppet empowerment anvands ibland i terapilitteraturen
pa ett liknande satt. Men det finns ockséa en vasentlig skillnad, och det ar att den transformativa
medlingen aldrig har som enda malsattning att understddja empowerment, utan att detta alltid ar
kopplat till mojliga forandringar aven i recognition. Nar det géller terapi ar empowerment ofta ett
slutmal i sig, dvs. att klienten uppnar ett tillstdnd av anpassning, valbefinnande, sjalvstandighet osv. Det
finns &ven vissa former av terapi, ofta avsedda for par eller familjemedlemmar med néra relationer till
varandra, dar malsattningen verkar inrymma inte bara empowerment for personerna sjalva, utan dven
recognition dem emellan. Malsattningar inom denna typ av terapi liknar malsattningen inom
transformativ medling. Kopplingen mellan medling och vissa former av terapi behdver inte alltid ses
som problematisk. Om malsattningarna empowerment och recognition &r rimliga, och om det finns en
medlingsmodell som kan inrymma dem, kan medling delvis ha samma malsattningar som vissa typer
av terapl.

Medlingsomradet har haft en tendens att vara mycket noga med att bevara strikta atskillnader mellan
medling och terapi. | och med detta finns det granser som ibland har hindrat medlingen fran att uppna
sina transformativa malsattningar. Om medling ska kunna bidra till att transformera konfliktinteraktion
maste dess Gverlappning med vissa terapeutiska processer uppmarksammas och accepteras. Jfr
Busch och Folger s. 197 f.

Transformativ medling lampar sig dven om parterna aldrig mer far

nagot med varandra att gora

P& grund av den tranformativa modellens betoning pa férandringar i parternas konfliktinteraktion finns
det antaganden om att transformativ medling bara lampar sig i de fall dar parterna har eller vill fortsatta
ha en relation. Det ar rimligt att ifrdgasatta varfor en transformation av parternas interaktion ska st |
fokus for medlarens arbete om parterna antagligen andéa inte kommer att ha nadgon fortsatt kontakt
efter att medlingen har avslutats. Det transformativa forhallningssattet utgéar ifran att alla interaktioner
mellan manniskor har betydelse for relationen, ocavsett hur Iange interaktionerna pagar.

Kvaliteten pa konfliktinteraktionen som utvecklas under ett medlingssamtal har en direkt inverkan pa
resultatet av medlingssamtalet, &ven om parterna aldrig mer far ndgot med varandra att géra. Nar
parter far majlighet att uppleva hur en konfliktinteraktion transformeras i en svar tvist av nagot slag kan
de bara med sig denna upplevelse — och de insikter om konflikt som den ger — ut ur medlingsrummet
och lata insikten paverka deras sétt att hantera konflikter i framtiden.'®

'8 Baruch Busch R. A. och Folger J. P. (2010)



Skllnader inom medlingsomradet

Det uppmarksammas alltmer att medlingsarbetet skiljer sig at, inte bara pa grund av individuella
stilistiska variationer utan ockséa pa grund av olika arbetsmodeller. | 6kande utstrackning haller sig nu
medlare framst till en av dessa modeller. Pa praktikniva ar medlingsomradet mer pluralistiskt &n
homogent, och detta &r brett uppmarksammat. Bakom skillnaderna i medlingsmodellerna ligger
dessutom skillnader i grundlaggande forestallningar om manniskans natur, social interaktion och
konfliktideologiska skillnader. Aven om dessa skillnader inte alltid uppmarksammas kommer de upp till
ytan alltmer. Litteraturen pekar ofta pa spanningen mellan varden som sjalvbestammande och
kommunikation & den ena sidan och varden som effektivitet och rattvisa & den andra sidan.

Det ar vardefullt att fortydliga dessa skillnader, bade nar det galler praktik och varderingar,

i syfte att f& omradet att rora sig framét pé ett satt som gor att mangfald ses som en férdel snarare &n
som ett hinder. Fortydliganden kan dessutom leda till att vi gor mer genomténkta val av vilket
forhallningssatt till metod som vi vill ta till oss, och till storre forstaelse for att andra valjer andra
forhallningssatt. Fortydliganden kan bygga broar istallet for att branna dem.'®

Medlingsomradets olika vagar mot framtiden

For nagra decennier sedan stod terapiyrket infér en situation som liknar den som rader inom
medlingsomradet idag. Tvé separata och distinkta férhallningssatt till terapi hade utvecklats:
psykodynamisk samtalsterapi och systemisk terapi. De tva forhallningssatten var baserade pa olika
grundantaganden och anvande sig av olika arbetssatt. Det forsta forhallningssattet sag klienters
problem som djupt rotade i tidigare upplevelser, och arbetet bestod av att tranga in i individens forflutna
for att grava fram, analysera och reda ut dem. Det andra sag det som att klientens problem harrérde
frAn nuvarande systemiska monster och stravade efter att utveckla specifika beteendeméassiga
strategier for att forandra dysfunktionella ménster. Eftersom grundantagandena och metoderna var sa
olika gick det inte att pa ett sammanh&ngande vis kombinera de tva forhallningsatten. Andé larde sig
utdvarna av dessa tva distinkta férhallningssatt till terapi att leva med sina skillnader. Och skillnaderna
visade sig vara stimulerande fér omradet som helhet och till fordel for klienter som sékte olika sorters
hjélp. Aven medlingsomradet har natt en punkt dar det innefattar utdvare som arbetar utifran valdigt
olika grundantaganden och anvander valdigt olika metoder.

Detta kunskapsdokument sammanfattar forhallningssattet till transformativ medling, vilket férstas inte
utesluter att andra férhallningssatt och metoder har ett varde som kan ha sina fortjanster for klienter
som soker olika sorters hjalp. Utifran mangfalden i forhaliningsséatt kan samtalsledare lara sig fran
andra yrkesomraden och inse att medlingsomradet idag kan gé tva olika vagar mot framtiden och anda
bibehalla sin kdnsla av att vara ett gemensamt projekt och i samhéllets tjanst.?° Bade avtalsinriktad
metod och transformativ metod kommer att fortsatta vara distinkta modeller framover.?!

19 1bid
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MYNDIGHETEN FOR
0 FAMILJERATT OCH

FORALDRASKAPSSTOD

Forslag pa diskussionsfragor

Vad har ni for erfarenheter av att anvanda er av medling inom ramen for samarbetssamtal?
Diskutera for- och nackdelar med att anvanda delar av transformativ medling i samarbetssamtal?
Diskutera vilka forutsattningar som kravs for att anvanda delar av transformativ medling i
samarbetssamtal.

Referenser

Baruch Busch R. A. och Folger, J. P. Transformativ Medling, Liber, Egypten; 2010.

Hareide D. Konfliktmedling. Studentlitteratur, Lund; 2006.

Myndigheten f6r familjeratt och féréldraskapsstod. Samarbetssamtal - kartlaggning av foraldrars och
samtalsledares erfarenheter 2016.

Myndigheten for familjeratt och féraldraskapsstods allmanna rad om socialndmndens ansvar for vissa
frdgor om vardnad, boende och umgange (HSLF-FS 2017:571).
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20. Systemisk kognitiv
medling

Kunskapsdokumentets innehall

Kunskapsdokumentet inleds med en orientering av systemisk kognitiv medling. Darefter ges en
introduktion till systemisk kognitiv medling och de principer som kannetecknar medlingsmodellen.
Sarskilt fokus 1aggs pa det praktiska genomférandet, och olika interventioner sdsom fragetyper.

Systemisk kognitiv medling 1 ett
sammanhang

Medling har, liksom andra metoder for samtal, utvecklats genom aren. Facilitativ medling' utvecklades
under 1970-talet, avtalsorienterad och systemisk kognitiv medling utvecklades bada under 1980-talet,
transformativ medling och humanistisk medling under 1990-talet och den narrativa medlingen under
2000-talet. (Se aven kunskapsdokumentet om transformativ medling.) Systemisk kognitiv medling kan
ses som en utveckling av den faciliterande medlingen.? Nedan en schematisk bild av de olika
medlingsmodellerna:

Modellens namn Den Avtalsfokuserad | Systemisk Trasformativ Humanistisk Narrativ
ursprungliga kognitiv
modellen
Lansering 1970-tal 1980-tal 1980-tal 1990-tal 1990-tal 2000-tal
Teori Fisher, Ury Haynes, Bush, Folger Umbreit Winslade,
Milanopsykiatriker Monk
Huvudmal, Avtal efter ”Vinna/vinna” Problemldsning Myndiggérande | Dialog, Dekonstruktion
nyckelbegrepp process som och enighet om och erkénnande | forstaelse och
tar kanslor pa plan for konstruktion av
allvar framtiden livshistoria
Tonvikt p& Ja Nej Nej Ja Ja Ja
identifiering av
kanslor
Tonvikt pa att Ja Ja Ja Nej Ja/nej Nej/ja
skapa gemensamt
avtal och plan
Tonvikt pa att Ja Nej Nej Ja Ja Ja
forbattra relationen
Foljer fasta faser Ja Ja Nej Nej Ja Ja
Tonvikt pa Ja Nej Nej/ja Ja Ja Ja
facilitering
Separata méten Nej Ja Ja/nej Nej Ja Nej

Hareide, 2006, s 303

T Aven kallad den ursprungliga modellen, fokuserar pa att underlatta parternas kommunikation.
2 Boserup H. (2014)



Metodutveckling for att battre kunna integrera de olika modellerna har skett under 2000-talet. Olika
hybridformer har ocksa vaxt fram. Modellerna kan ses dels som en reaktion pa varandra och dels som
en utveckling av tidigare modeller. De har paverkats av samtiden och de strémningar som da radde.
Systemisk kognitiv medling paverkades tydligt av de ron inom biologi och medicin som radde under
denna period.

Framvaxten av systemisk kognitiv medling

Grundtankar till utvecklingen av modellen hamtades framférallt fran en grupp systemiska psykiatriker i
Milano. De var inspirerade av biologen och filosofen Maturanas teorier om cellers sociala system.
Cellen beskrevs dar vara i vaxelverkan med omgivningen, utan att &ndra sin identitet.

For att na forandring enligt det systemiska synsattet behdver medlingen inledas med att "6ppna”
parternas system for att ny insikt ska kunna skapas. Manniskor behover kdnna att den nya insikten ar
kompatibel med den insikt som de redan har. Ett centralt begrepp | Milanogruppens teori och praktik ar
olika fragetyper, som &r avsedda att skapa reflektion. Milanogruppen inspirerade aven Karl Tomm och
Tom Andersen, som utvecklade och beskrev den reflekterande dialogen.®

Aven John Haynes tog avstamp i systemteori. Haynes var psykolog och har praktiserat, utbildat och
bedrivit policyarbete inom familjemedling under flera decennier. Haynes bérjade arbeta med
familjemedling efter att ha hjalpt nagra vanner efter en svéar skilsmassa i mitten av 1970-talet. Han
anvande till en borjan en praktisk, intuitiv medlingsstilstil. Med tiden strukturerade han sin modell. Den
systemisk transformativa medlingen kallades fére 1993 Haynesmodellen och darefter Milanomodellen.
Det finns ett stort antal videor som beskriver hur medlingen gar till.* Dessa videor finns tillgangliga
bland annat via YouTube.

Larry Fong, ockséa psykolog, bidrog till att utveckla den systemisk kognitiva modellen bland annat med
betoning péa olika fragetyper. Fong har ockséa producerat ett antal filmer dar han bland annat betonar
vikten av att parterna kdnner trygghet innan probleml&sningsfasen pabdrjas. Fong poangterar
betydelsen av framtidsfokus och parternas beskrivning av sitt dnskade lage.®

Den systemiska processen fick kritik for att sakna kdnslomassig inlevelse. Kritiken bemdottes med
resonemang om att starka kanslor existerar men det &r genom logisk reflektion som parterna hittar en
|6sning. De olika fragetyperna, framst de cirkuldra fragorna, anses skapa sjalvinsikt hos parterna. Malet
ar att skapa klarhet hos parterna genom externaliserande och dekonstruerande fragor. Via
externalisering separeras problemet fran personen, och via dekonstruktion sker analys med syfte att
hitta underliggande strukturer. Fragetyperna beskrivs ndrmare langre fram i dokumentet.

Grundtanken med systemisk kognitiv
medling

Medlingen sker genom insamling av data, utveckling av hypoteser och prévande av hypoteser.
Systemisk kognitiv medling anses vara en utveckling av faciliterande medling, och vara problemldsande
till sin karaktar. Konflikten ses inom systemisk kognitiv medling som en kris i interaktionen.®

$Tomm K. (2013)

4Haynes J. (1994)

°Fong L. (1993)

6 Norman J. och Ohman L. (2011)



Medlingsstilen bygger pa systemteori dar problem ses i sin helhet och samverkan mellan olika delar i
systemet ses som betydelsefullt. Parternas agerande anses bottna i deras tidigare erfarenheter och
deras sociala kontext. Aven parternas kognitiva formagor &r centrala. Medling betraktas som en logisk
process dar parterna enas om vad som kan férhandlas om, och sedan genom medlingens struktur far
stod att nd malen. Tankandet paverkar hur parterna tar emot, processar och lamnar ut information.
Strukturen under medlingen hjalper parterna att fokusera péa, och uppna sina mal.

Medlingen startar med att undersoka parternas mal och strategier och Gvergéar sedan till att I6sa
problem. Medlaren uppmarksammar kanslor, men undviker att arbeta med dem, darfor att det inte ses
som fruktbart att fastna i dem. Det anses viktigt att inte blanda ihop psykoterapi och medling. Inom den
systemisk kognitiva medlingen betonas att medling har ett annat upplagg samt andra verktyg och

mal an psykoterapin. Terapeutiska verktyg kan ibland anvandas vid korta, enskilda samtal men
medlingen i sig anses vara en problemldsande process atskild fran terapi.’

Medlingen kan forbattra relationen utan att medlaren direkt arbetar med den. Medlaren skapar en
kommunikativ och strukturerad miljé med syfte att kunna finna I6sningar, vilket gor det lattare for
parterna att samarbeta dven framd&ver. Genom att starka formagan till problemldsning forbattras
relationen.

Medlarens roll

Medlaren ansvarar for processen och parterna for innehéllet i medlingen. Medlingen har hdg grad av
struktur och medlaren ar mycket aktiv. Medlaren arbetar med att forflytta parterna fran det
kanslomassiga till det foérnuftsbaserade, och fran datid till nutid och vidare till framtid. Medlaren ses
som en omriktningspunkt, vilket innebar att kommunikationen sker till stérsta delen via medlaren.®

Medlaren anvander strategiska fragor for att klarldgga parternas syn pa situationen och bidra till
reflektion. Denna distans till egna antaganden bidrar till att skapa férandring av attityder och beteenden.
Malet &r att hitta en 6verenskommelse som tillgodoser alla inblandades behov.?

Parternas antas komma till medlingen med sin egen bild av konflikten. Denna bild gar ofta ut pa att den
andre parten har brister och att konflikten I6ses genom att den andra dndrar sitt beteende. Medlarens
roll &r inte att fa fram en "sann" bild genom det frekventa frdgandet. De strategiska fradgorna antas
istallet bidra till utveckling av parternas tdnkande. Parterna kan |6sa sin konflikt, forst nar de blivit eniga
om vad konflikten handlar om.

Under medlingen ar det centralt att medlaren visar respekt for bada parter och undviker att fastnaien
parts beskrivning av problemet eller férslag till 16sning. Istallet ska medlingen

bidra till att parterna hittar en ny, gemensam definition av problemet. Medlaren valjer vilken part som
ska inleda samtalet, och vilket amne som ska ses som det centrala. Problem som identifieras som
perifera lamnas &t sidan. Medlaren bor hela tiden reflektera Gver sin roll och

ses som en del i systemet. Aven medlaren behdver ha perspektiv och distans till sitt eget agerande.©

Neutralitet

Inom systemisk kognitiv medling ses inte medlaren som objektivt neutral. Istallet innebar en forstéelse
av neutralitet att medlaren foérhaller sig reflexivt till sig sjalv i rollen som medlare, och ser sin egen del |
systemet. Medlaren har till uppgift att standigt reflektera dver sin roll i processen och géra avvagningar
mellan olika intressen. Medlarens tekniker sasom urval av fragor, fokusomraden med mera anses inte
kunna vara helt neutrala.

"Haynes J., Haynes, G. och Fong, L. (2004)
8 Boserup H. (2014)

9 Haynes J., Haynes, G. och Fong, L. (2004)
9 Haynes J., Haynes, G. och Fong, L. (2004)



Medlaren stravar efter att stodja bada foraldrarna att tillvarata barnets intressen, utan att medlaren styr
vilka dessa intressen &r. Medlaren reflekterar 6ver alla parters (inklusive sina egna) intressen. Det har till
syfte att skapa 6msesidig forstaelse. Medlaren reflekterar dver sin roll, bade f6re, under och efter
medlingen. Medlingen planeras pa ett strukturerat satt for att dstadkomma denna dynamiska form av
neutralitet.’

Struktur, genomfodrande

Upplagget av medlingen baseras pa vilken hjalp som parterna énskar och pa deras férmaga till
problemldsning. Medlingen genomfors i cykler, dar sakfragorna forhandlas var for sig. Varje gang ett
problem som kan forhandlas inom ramen fér medlingen identifieras, startar en ny cykel. Medlingen
bérjar med en 6verenskommelse om mal. Darefter bryts parternas positioner ned till omraden att
kommunicera och gora dverenskommelser om. En gemensam idealbild skapas. Parterna skapar
sjalva losningar utifran de tidigare formulerade kriterierna. Medlaren ger stod i att komma forbi
positionerna genom att undersoka vilken mening och vilka behov som ligger bakom positionen.

Medlingsprocessen som beskriven av Hans Boserup i boken Six Ways in Seven Days — Special Part of
the Medliation Process’?

1. Problem presenteras.

2. Medlaren samlar in information.

3. Medan insamling av information sker, stannar medlaren upp nar ett problem passerar fér
férhandling.

4. Medlaren samlar ytterligare information for att f4 en gemensam kontext.

Val av forhandlingsomréaden.

6. Forhandling om det identifierade problemet sker inom kontexten parterna har kommit 6verens
om.

7. Efter denna cykel, fortsatter medlaren med nasta problem som ar [ampligt for férhandling och
ny cykel upprepas.

8. Parternas forslag sammanfattas, och med denna grund, kan parterna inga avtal.

o

Inom den systemisk kognitiva medlingen finns ett antal grundprinciper: som sarskilt kannetecknar
denna medlingsmodell:

Jambordiga parter

Ett grundldggande forhallningssatt ar dmsesidighet/jambordighet (pa engelska mutualizing), att bada
parternas uppfattning av verkligheten ses som aktuell och att de har ett gemensamt

intresse av att I6sa konflikten. Medlaren har att noga se till att bada parter far komma till tals pa ett
likartat satt under processen, och att de fragor som stalls inte ger stéd for enbart en av parternas
verklighetsuppfattning. Den part som inte inleder samtalet far stod av medlaren att inte svara direkt pa
den andra partens beskrivning, utan istéllet forséka ge sin egen bild av situationen. Det &r viktigt att
begransa den inledande partens problembeskrivning. Stor del av tiden under medlingen kommer annars
att handla om den inledande partens uppfattning av situationen.'®

Normaliserande
En annan utgangspunkt ar normaliserande, att parternas situation inte ar ovanlig eller konstig, att
problem liknande deras gar att |6sa. Det skapar hopp om att en framtida I6sning &r majlig.

1 Midgley, G. och Pinzén, L. (2013)
12 Boserup H. (2007)
13 Cobb S. och Rifkin J. (19971)



Frmtidsfokus

Framtidsfokus &r ytterligare ett centralt fundament som riktar energi mot det som gar att férandra. Det
ar i framtiden majligheten till I6sningar finns. Fokus ligger pa att I6sa problem, inte att beskriva dem i
detalj. Medlingen startar med kartlaggning av nuet men overgar darefter till framtiden. Parterna far stod
attilamna tidigare misslyckade forsok for att istéllet hitta nya framtida maojligheter. Ett undantag ar om
parterna har inslag av fungerande samarbete sedan tidigare. Medlaren kan fraga efter om parterna stott
pa liknande svarigheter tidigare, och hur de da I6ste dem. Denna erfarenhet kan anvandas som en
modell for kommande probleml&sning.

Omformulering av roller

Parterna far stod av medlaren att omformulera sina roller, att lamna parférhallandet och fungera som
medféraldrar. Om en part hanger kvar vid rollen som séarad eller kréankt karlekspartner sa ger medlaren
istallet utrymme till denne i rollen som foralder. P4 sé& séatt okar graden av konstruktiv interaktion mellan
parterna, vilket mojliggor overenskommelser.

Skapa en produktiv miljo

Oppningen av medlingen ses som sérskilt viktig. Det &r har medlaren sétter tonen for samtalet och kan
skapa en produktiv miljo.' Medlaren analyserar parternas forhandlingsstrategier och stédjer parterna
att utveckla fardigheter som hjalper dem att na sina mal. Beskrivningen av problemen halls ganska kort
och saklig. Parterna ombeds beratta om sina mal och férhoppningar med medlingen. Medlaren behéver
sakerstalla att bada parternas berattelser ges lika utrymme och uppmarksamhet.

Sprak och agerande

Medlaren ringar genom olika fragetyper in de centrala fragestallningarna. Att fokusera pé fragor andrar
aven riktningen pa tankandet genom att en mer logisk del av hjarnan aktiveras. Medlaren hjalper
parterna att lamna sina positioneringar och definitioner av problemen och uppmuntrar till gemensam
problembeskrivning. Via sitt sprak och agerande skapar medlaren trygghet for parterna nar de andrar
installning. Genom att agera som kommunikativ forebild Iar medlaren parterna att férhandla. Fokus
ligger pa vad parterna 6nskar uppna. Medlaren anvander ofta sig sjélv for att andra riktningen av
energin i samtalet. "Lat se om jag forstatt..? "Beratta for mig..." Medlaren omdirigerar pa detta satt
anklagelser mellan parterna och anvander sig sjalv som buffert/mellanhand.’®

Summering, omformulering och sammanfattning

Medlaren arbetar med summering, omformulering och sammanfattning. Summering sker pé ett
strategiskt satt genom att anvandbara delar av parternas berattelse uppmarksammas. Kansloyttringar
ses i allmanhet inte som anvandbara. Fokus ligger pa fakta, parternas mal och strategier.
Summeringarna ar férst provande, ppna och undersdkande. Allteftersom parterna hittar en gemensam
problemformulering kan medlarens summeringar bli mer koncisa. Via omformuleringar ges parterna
mojlighet att antingen utveckla eller korrigera medlarens beskrivning. Detta skapar klarhet, distans till
egna tankar och utrymme for reflektion. Syftet ar att nd en gemensam problemdefinition. Innan sjalva
férhandlingen om sakfragorna pabdrjas sammanfattas parternas problem i en kontext. Det finns ofta
vinster med att aterknyta till de mal som partens inledningsvis angett.

Identifiera, prioritera och avgransa amnen

Under férhandlingsfasen behandlas fragorna var for sig. Pa sa satt byggs en helhet bestaende av
dellosningar upp. Forhallandet mellan de olika delarna behover synliggéras under medlingen, sa att
helheten blir funktionell for parterna. Medlaren styr sa att parterna inte talar om flera olika kontexter
samtidigt. Medlaren hjélper parterna att identifiera, prioritera och avgrédnsa amnen som ska férhandlas.

4 Haynes J., Haynes, G. och Fong, L. (2004)
15 Boserup H. (2014)
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Klargorande fragor

Medlaren arbetar med olika fragetyper for att skapa klarhet hos parterna. Klarheten géller bade
parternas kontext och vad de kan forhandla om. Det &r centralt att medlaren lyssnar aktivt for att kunna
stalla relevanta féljdfragor och fa fram samstammighet mellan det sagda och det horda. Fragorna ar
avsedda att skapa reflektion- med syfte att fa fatt pa nya Iésningar och utvidga parternas forstaelse for
den kontext dar problemet existerar.'®

Karl Tomm beskriver fyra olika fragetyper i Systemisk interviumetodik’”

1. Linjara fragor — med syfte att utreda

2. Cirkuldra fragor — med syfte att utforska

3. Strategiska fragor — med syfte att korrigera

4. Reflexiva fragetyper — med syfte att underlatta

Cirkulira fragor

Inom systemisk kognitiv medling fokuserar man framférallt pa cirkulara fragorfor att skapa reflektion,
varfor dessa beskrivs sarskilt i detta dokument. De cirkuléra fragetyperna utvecklades av det tidigare
beskrivna Milanoteamet. Dessa fragor ar avsedda att utforska situationen/ problematiken och hjélpa
parterna att hitta alternativa forhallningssatt. Malet ar att stddja parterna att fa en bild av sin egen
interaktion som i sin tur visar pa monster i deras relation och kommunikation. Med hjalp av denna bild
kan sedan parterna ga mot en interaktion som stammer battre dverens med deras mal.

De cirkulara fragetyperna beskrivs i boken Familjeterapins grunder’® och besta av fyra olika kategorier:

1. Triadiska fragorhar till syfte att skapa sjalvreflexivitet och inlevelse. Ett exempel ar: "Vad tror du
X upplevde da du..."

2. Skillnadsfragortydliggor skillnader, likheter och kan bidra till att skapa balans. Ett exempel ar:
"Vilken ar skillnaden mellan hur mamma och pappa..."

3. Overséttningsfragorvisar samband mellan tanke, kansla och handling. Ett exempel ar: "Hur
visar X att han ar ledsen?”

4. Hypotetiska fragorkan skapa begriplighet och sammanhang. De innehéller ofta vad, om och
hur. Ett exempel ar "Hur tror du att ert samarbete kommer att se ut om ett ar?"

Jamforelse med transformativ medling

Inom bade transformativ och systemisk kognitiv medling &r "empowerment och recognition” viktiga
begrepp. Vagen dit ser daremot olika ut. Inom systemisk kognitiv medling forbattras relationen framst
genom att medlingen skapar en milj¢ for I6sningar.'®

Den trygga och produktiva miljon majliggér samarbete. Det férbattrade samarbetet underlattar i sin tur
parternas relation. Aven om inte huvudsyftet med medlingen &r att utveckla foraldrarnas relation till
varandra blir det nagot av en valkommen bieffekt. Inom den systemiska kognitiva medlingen ar
skiljelinjen mellan terapi och medling tydlig.

Lite kortfattat kan sdgas att i den transformativa medlingen arbetar medlaren med att utveckla
férmagan till problemldsning via forbattring av relationen. | bdda medlings-
modellerna uppfattas parternas relation som viktig, men modellerna férhaller sig pa olika satt till denna.

16 1bid
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Utveckling

Sedan den systemisk kognitiva medlingen introducerades under 1980-talet har ny kunskap tillkommit
och samhallsstrukturerna ar forstas ocksa forandrade. Allt detta paverkar daven utvecklingen inom
medling. | detta avsnitt ges nagra exempel pa saddan kunskap som angransar till/har relevans fér den
systemisk kognitiva medlingsmodellen.

Samtiden, metoder och modeller

Medlare &r olika féljsamma till modeller och manga anvander flera olika modeller beroende av
konfliktens karaktar och parternas situation. Medlare tolkar och utévar modeller utifran sin personliga
bakgrund. Medlaren férandrar konfliktens dynamik genom sitt satt att férhalla sig; genom struktur,
engagemang, medkansla, mél, fardigheter, varderingar och etik. Det saknas fér narvarande forskning
som styrker att en viss modell ger battre resultat. De flesta medlare anvander en primar modell som
stod for att avvaga nasta steg under medlingen.?°

Fokusomraden i samhallet paverkar ocksa medling. Strukturerade metoder fér samtal med barn vid
medling (exempelvis Child Inclusive Mediation) har skapts.?! Aven stod for screening, bedémning och
bemdtande d& vald i ndra relation har férekommit har utvecklats efter att dessa omraden har belysts
(exempelvis SAFeR Mediation Discussion Guide) %2

Metoder fér samtal och fragetyper ar ocksa ett omrade dar utveckling skett. Gerry O’Sullivan beskriver i
S Questions model tillvdgagangssatt for att konstruera frdgor som utmanar tankandet, andrar
perspektiv och mojliggér samforstandslosningar. Fragorna baseras pa kunskap inom psykologi och
neurovetenskap och ar utformade specifikt for medling.?3

Neurovetenskap

Den snabba kunskapsutvecklingen inom neurovetenskap kommer till nytta aven vid systemisk kognitiv
medling. Det &r framst begreppet recognition (erkdnnande), som anvénds inom flera medlingsmodeller,
som fatt en djupare innebdrd. | till exempel SCARF-modellen, som introducerats av David Rock vid
NeurolLeadership Institute, betonas de manskliga behoven av trygghet, tillhdrighet och rattvisa for att
kunna samarbeta. De grundlaggande begreppen star for: status - att bli sedd (ex som foralder),
forutsdgbarhet - vetskap om vad som ska handa, autonomi - att ha mojlighet att paverka, samhdrighet
- kansla av tillhorighet

och trygghet med andra samt rattvisa. Genom att optimera dessa faktorer kommer, enligt denna
modell, parternas samarbetskapacitet att 6ka.?

Mentaliseringsteori

Mentalisering handlar kortfattat om att kunna se sig sjalv utifran och andra inifrdn. Mentaliseringsteori
ger en bakgrund till ett perspektiv pa det egna tankandet som den systemisk kognitiva medlingen
féresprakar, bland annat genom de cirkulara fragetyperna. Mentalisering kan fungera som verktyg foér
att underlatta kommunikation.?®

Det kognitiva perspektivet

Det kognitiva perspektivet inom familjemedling har vidareutvecklats av bland annat Bill Eddy, advokat,
terapeut och familjemedlare, inom ramen fér metoderna New Ways for Families och New Ways for
Mediation. Dessa metoder innefattar strukturerade processer dar féraldrar med hog konfliktniva far
guidning att lara sig nya fardigheter, Iamna rigida positioner och borja I6sa problem. Medlingen bygger

20 Kressel K. (2013)

21 MclIntosh J., Wells, Y., och Young, C. (2008)

2 Davis G., Frederick L. och Ver Steegh N. (2019)
2 0’Sullivan G., (2018)

% Ringleb A. och Rock D. (2013)

%5 Bateman A. och Fognagy P. (2019)
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pa kunskap om hur manniskor i intensiva konflikter fungerar och hur den dynamiken bast kan hanteras
under medlingen for att parterna ska kunna na éverenskommelser.?°

%6 Eddy B. och Lomax M. (2021)
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Forslag till diskussionsfragor

Ar det nagot fran den systemiska kognitiva modellen som ni redan anvander i samarbetssamtal?
Vilka styrkor respektive utmaningar ser ni i modellen?

P4 vilket satt bidrar den tydliga strukturen under medlingen till parternas kapacitet att |6sa problem?
Finns det nagra nackdelar med att inte uppmarksamma den kanslomassiga sidan av konflikten?

Hur kan det systemiska perspektivet med fokus pé social kontext bidra till att barnet synliggérs under
medlingen?

I vilka situationer anser ni att det kognitiva/mentaliserande perspektivet kan komma till nytta?
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Information till foraldrar

Vad ar samarbetssamtal?

| samband med en separation kan det vara svart for foraldrar att samarbeta och besluta i viktiga fragor
som ror barnet. Samarbetssamtal ar en majlighet for foraldrar att fa stod i att komma Gverens om
barnets vardnad, boende, umgange och férsérjning.

Syftet med samtalen, som hélls av sakkunniga och erfarna samtalsledare, &r att stddja féraldrar i att
hitta hallbara I6sningar som har sin utgangspunkt i barnets behov och barnets basta. Vid samtalen
traffas foraldrarna tillsammans med en eller tva samtalsledare som forsoker hjalpa féraldrarna fram till
en Gverenskommelse som ar bra for barnet och som kan fungera for foréaldrarna.

Vem Kkan begara samarbetssamtal?

Foraldrar kan sjalva kontakta familjerdtten om de 6nskar samarbetssamtal. Samtalen ar frivilliga och
kostnadsfria. Vid en tvist i domstol kan tingsratten ge i uppdrag at socialnédmnden att anordna
samarbetssamtal for att na enighet mellan foraldrarna. Aven dessa samtal ar kostnadsfria.

Barns behov

Barns identitet paverkas av mojligheten att fortfarande fa kanna tillhorighet till sina féraldrar och att f&
lov att uttrycka detta. Nar foraldrar, medvetet eller omedvetet, skapar en negativ bild av den andra
foraldern paverkas barnets sjalvbild starkt. Det basta for barnet ar om foraldrarna kommunicerar om
hur de kan skapa trygghet, struktur och stabilitet i sina barns liv.

Samtal med barnet

Samtalet med barnet pagar upp till 45 minuter beroende pa barnets alder och mognad. Under samtalen
med barnet talar vi om familjen och vardagen, kanslor och upplevelser samt énskningar for framtiden.
Tillsammans med barnet bestammer vi hur samtalen ska aterforas till féraldrarna. Manga barn valjer
att vara med vid aterférandet av samtalen till féraldrarna. Samtal med barnet sker om inte féraldrar och
samtalsledare finner det olampligt.

Forberedelse

Det kan ta tid att utveckla ett forhallningssatt/samarbete som ger héllbara I6sningar och som fungerar
over tid. Samarbetssamtal fokuserar pa foraldraskapet och hur man efter en separation visar respekt
for varandras foraldraskap och har en dialog och kommunikation som gynnar barnets utveckling.
Foraldrar behover skilja ut sitt foraldraskap fran sin parrelation. Foraldraskapet ska utvecklas och
parrelationen ska avvecklas och avslutas.

Samtalen inleds med att vi traffar foraldrarna var och en for sig. Syftet ar att ta reda pa hur ni ser pa er
och barnets situation samt ta reda pa om det finns problem som gor att det inte ar lampligt med samtal
eller att de behdver bedrivas under sarskilda former.
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Rakna med 1-1,5 timme vid varje samtalstillfalle. Antalet samtal varierar men vanligtvis brukar
samtalsserierna omfatta tre till fem tillfallen.

Fundera garna over

e Vadvill jag forandra i vart foraldraskap?
e Vad kan jag bidra med for att det ska bli battre fér barnet?
e Vilken &r den béasta I6sningen utifrdn barnets behov?

Om foraldrarna enas kan samarbetssamtalen avslutas med att foraldrarna gor en muntlig
overenskommelse eller skriver ett juridiskt bindande avtal. Ett avtal om vardnad, boende och umgéange
som har godkants av socialnamnden, har samma verkan som en dom.

Uppfoljning

Syftet med uppfdljningssamtalet ar att félja upp hur foraldrarnas 6verenskommelse fungerar for bade
barnet och foéraldrarna. Om det finns behov av ytterligare stod kring verenskommelsen kan fortsatta
samarbetssamtal planeras.
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21. Introduktion till
rollspel

Mojligheten att trana olika moment

Kunskapsdokumentet innehéller férslag pa innehall i de rollspel du som samtalsledare behdver gora
inom ramen fér samarbetssamtalsutbildningen. Du ges har magjlighet att tréna ett antal olika moment
som kan bli aktuella i en samtalsserie med foraldrar som har eller ska separera och behover hjalp att
enas i fragor som rér vardnad, boende, umgange och barnets férsorjning.

De férslag till rollspel som Myndigheten for familjeratt och foraldraskapsstod, MFoF [amnar nedan
kommer inte att narmare berdra samtalsledarens samtal med barnet. Information om samtal med barn
hittar du i Modul 2.

Syftet

Syftet med rollspelen &r att du med hjalp av diskussioner! och reflektioner? tillsammans med kollegor
ska fa insikt i och medvetandegdras om de arbetssatt och de metoder du sjalv anvander men ocksa att
du ska fa maojlighet att reflektera Gver vad som ar framgéngsrikt i genomforandet av
samarbetssamtalen. P4 sa satt utvecklar du din férméaga att leda samarbetssamtal och kan bidra till att
foraldrar kan hitta gemensamma I6sningar som har sin utgangspunkt i barnets behov och som kan
fungera val for bade barnet och féraldrarna.

Samtalsledare anvander flera olika
metoder for samtal

Samtalsledare anvander vanligtvis flera olika metoder for samtal inom ramen fér samarbetssamtal.
Samtalsledare anpassar ofta metoden utifran det féraldrapar de traffar det vill siga med utgangspunkt i
de konfliktstilar och konflikttyper hen stalls infér men ocksé utifran samtalsledarens personlighet. De
samarbetssamtal som ges av kommunens socialtjanst ar en form av familjemedling. Eftersom
det finns manga olika satt att bedriva samarbetssamtal och den forskning som finns inte pekar pa att
nagon metod ar battre an nagon annan kommer detta kunskapsdokument inte att beskriva pa vilket
sétt rollspelen om samarbetssamtal ska genomfdras.® Det finns inte heller nagon evidens for att nagon
medlingsmetod ger battre resultat an nagon annan.* Skillnaden mellan transformativ och systemisk

! Diskussion innebér att du tillsammans med kolleger diskuterar hur du kan genomféra rollspelet.

2 Reflektera innebar att du funderar 6ver hur du férhaller dig eller kanner infor olika situationer och att
dina kolleger delar med sig av sina synpunkter pa dina reflektioner.

3 Statens beredning for medicinsk och social utvardering, SBU, Samarbetssamtal och medling vid
vardnadstvist eller konflikt (sbu.se) 2021-06-21

4 1bid.



https://www.sbu.se/sv/publikationer/sbus-upplysningstjanst/samarbetssamtal-och-medling-vid-vardnadstvist-eller-konflikt/
https://www.sbu.se/sv/publikationer/sbus-upplysningstjanst/samarbetssamtal-och-medling-vid-vardnadstvist-eller-konflikt/

kognitiv medling och samarbetssamtal ar att utgangen i medlingen® oftast &r okand medan utgangen i
samarbetssamtal ar reglerad i lagstiftning och innebér att foraldrarna ska na en dverenskommelse som
ar till barnets basta.

Rollspelen bestar av fem sessioner

MFoFs introduktion till rollspel bestar av fem sessioner som kortfattat beskriver hur innehallet i varje
samtal utifran samtalsledarens roll kan formuleras.

For en del foraldrar ar det forsta gangen de besoker socialtjansten och familjeratten och ocksa den
forsta gangen de samtalar med ndgon om sin situation. Det kan vara en svar och kanslig situation och
det kan darfor behovas flera tillfallen for att genom enskilda samtal ta reda pa om det har forekommit
vald eller andra 6vergrepp, hot, missbruk, psykisk ohalsa eller andra problem i familjen. Om sa ar fallet,
bor samtalsledaren noga Gvervaga om det ar lampligt att paborja samarbetssamtal® och hur de i sa fall
kan genomforas eller om foraldrarna bér hanvisas till domstol.

Langden pa de olika sessionerna kan variera. Det kan dndéa vara lampligt att avsatta gott om tid for
varje session nar samtalsledaren traffar féraldrarna gemensamt. Tank ocksa p4, att om tolk behdver
medverka under samtalen, kravs extra tid.

Rollspelen kan givetvis goras kortare an en session med foraldrarna, eftersom det kanske battre
overensstammer med vad du som samtalsledare behdver 6va pa.

Genomforandet av rollspelen

Forbered dig infor rollspelet genom att Idsa igenom kunskapsdokumenten om transformativ, systemisk
kognitiv medling, konfliktteori och medling. Dessa kunskapsdokument kan tjana som ett visst stod infor
rollspelen. Som samtalsledare i rollspel avgor du sjalv vilken metod eller modell du vill anvanda utifran
den roll foraldraparet har under rollspelet.

Som samtalsledare genomfor du rollspel utifran innehallet i sessionerna 1-5.
Borja med en gemensam diskussion om innehéllet i sjalva samtalet med foraldrarna samt bestam hur
de som ska agera foraldrar ska forhalla sig gentemot varandra och samtalsledaren.

Forslag pa diskussionspunkter innan rollspelen paborjas

Diskutera hur tiden bor disponeras for att hinna med innehallet i sessionerna.

Diskutera for- och nackdelar med att vara en eller tva samtalsledare vid varje session.

Diskutera vilken skillnad du tror att fordldrarna kan uppleva nar samtalsledarna har olika kon.

Diskutera vad det innebar att ha tolk med i samtalet.

Diskutera hur du tror att fordldrarna skulle ha uppfattat genom/fdrandet. Vad var bra och vad var mindre
bra?

Diskutera hur du som samtalsledare kan veta i vilket skede samtalet ska begransas (beskyliningar, non-
verbal kommunikation, osakligt satt att tala, forsynta gliringar, synnerligen starka kansloyttringar,
pastaenden om den anadra, aggressivitet)

Diskutera hur du som samtalsledare kan paverkas av en kansloupplevelse.

Diskutera hur du som samtalsledare kan aktivera en tillbakadragen foralder.

Diskutera hur du som samtalsledare kan ta fram/lyfta fram sadant som ar kansligt.

Diskutera hur du som samtalsledare kan hjalpa foraldrarna att undvika samtal som bygger pa
beskylliningar och forsvar.

5 Detta ar inte att forvaxla med 6 kap. 18 a § FB da ratten uppdrar &t en medlare att fa foréldrar att na en
samforstandslosning som ar forenlig med barnets basta.

6 Myndigheten for familjeratt och foraldraskapsstods allméanna rad om socialnédmndens ansvar for
vissa frdgor om vardnad, boende och umgénge, HSLF-FS 2017:51.



Diskutera hur du som samtalsledare ska forhalla dig till de krav och fardiga losningsalternativ som
foraldrarna manga ganger tar med sig till medlingen.

Diskutera hur du som samtalsledare kan hantera att ena foréldern onskar att den andra ska bestraffas
for nagot den tidigare gjort.

Diskutera hur du som samtalsledare kan anvénda olika fragor och fragetekniker.

Rollspelen session 1-5

1. Enskilda samtal

Du informerar féraldrarna muntligen om hur samarbetssamtalet gar till och dverlamnar skriftlig
information om foraldrarna inte redan fatt det skickat till sig. Darefter underséker du vad foraldern
utifran barnets behov 6nskar fa hjalp med. Du genomfor en kartlaggning om eventuella risker.
Darefter bedomer du lampligheten med gemensamma eller enskilda samarbetssamtal alternativt
samtal i annan form.

Forslag pa diskussionsfragor

Diskutera for- och nackdelar med att barnet &r med under probleminventeringen och kartldggningen.
Reflektera éver hur det kdnns att ta upp alla dessa fragor med féraldern.

Reflektera 6ver hur du beméter en férélder i en utsatt situation.

Diskutera och bedém, utifran kartldggningen, lampligheten av att samarbetssamtal genomférs.
Diskutera i vilken form samarbetssamtalen kan ske i de fall de finns en risk.

Diskutera 6ver hur samtalet har genomférts. Vad var bra och vad var mindre bra?

2. Foraldrarnas beskrivning av barnet.

Tillsammans med féréldrarna gor du en gemensam probleminventering utifran ett barnperspektiv.
Tillsammans med féraldrarna kommer du ocksa Gverens om vilka problem som ar majliga att |6sa
inom ramen for samarbetssamtal och vilka av dessa problem ni ska bérjar med.

Som samtalsledare behdver du hjélpa féraldrarna att behalla barnperspektivet och fokusera pa barnets
behov. Det kan annars vara latt for foraldrarna att fastna i sina egna behov och att de upprepar saddant
som inte fungerade under samlevnadstiden. Att samtala om barnets behov ar nagot helt annat an att
lta foraldrar diskutera sina respektive krav pa varandra. Probleminventering utifran ett barnperspektiv
innebar att det inte &r féraldrarnas problem sinsemellan som ska lyftas fram utan de problem som de
har som féraldrar.

Forslag pa diskussionsfragor

Diskutera pa vilket satt du later féraldrarna beskriva barnet? Anvander du nagot specifikt material?
Diskutera 6ver hur du gér om en féralder inte vill att du talar med barnet?

Reflektera 6ver hur du hjalper férdldrarna att komma till tals i ungefdr samma omfattning?
Reflektera éver hur du gor fér att komma fram till de gemensamma problemen som ska diskuteras?
Diskutera hur samtalet har genomférts. Vad var bra och mindre bra?

Reflektera 6ver hur du kdnner dig efter samtalet jamfért med innan.

3. Aterberittande av det enskilda samtalet med barnet
lank animerad film om aterberattande samtal
https://youtu.be/ IGksdmvdXg

Tillsammans med barnet har du kommit dverens om vad som ska formedlas till féraldrarna och om
barnet vill delta i samtalet. Du gor tillsammans med foraldrarna och barnet en gemensam aterkoppling
av samtalet med barnet utifran den 6verenskommelse som du och barnet gjort om vad som ska tas


https://youtu.be/_IGksdmvdXg

upp. Som samtalsledare aterger du samtalen med barnets egna ord. Du fungerar har som barnets
sprakror och bemdoter och gor barnet delaktigt i samtalet genom att vanda dig till barnet. Som
samtalsledare uppmuntrar du barnet att avbryta om nagot som sags ar fel eller om barnet tycker
samtalsledarna missar nagot i berattelsen. Du rader féraldrarna att inte tolka vad barnet sagt utan att
forscka se det som en dgonblicksbild av hur barnet har det just nu.

Forslag pa diskussionsfragor

Diskutera vad det innebér att barnet deltar eller inte deltar i aterkopplingen.

Diskutera om nagot specifikt material ska anvdndas under samtalet med féraldrarna.

Reflektera 6ver pa vilket sétt du beskriver samtalet med barnet for féraldrarna.

Diskutera hur aktiva féraldrarna ska fa vara under aterkopplingen exempelvis om de ska avvakta med
sina fragor.

Reflektera 6ver hur du gér med en féralder som kommenterar och inte accepterar barnets asikter?
Reflektera 6ver hur samtalet har genomférts. Vad var bra och vad var mindre bra?

Reflektera 6ver hur du kédnner dig efter samtalet jamfért med innan.

4. Foraldrarnas reflektion fran aterkopplingen fran samtalet med

barnet
Lank animerad film om avslutande samtal
https://youtu.be/wcdZpHBn3Us

Efter &terberattandet erbjuder du gemensamma samtal for reflektion. Nu paborjas dessutom arbetet
med foraldrarnas tidigare probleminventering, det vill sdga deras fragestalliningar som togs upp pa
deras enskilda samtal. Foraldrarna behdver din hjélp att hitta 6verenskommelser kring de frdgor som
rér barnet. Aven denna session kréver oftast mer &n ett samtal. Den forsta delen av samtalet ska dgnas
at reflektioner kring barnets berattelser, och darefter pabérjas samtal om det féraldrarna vill komma
overens om.

Att hjélpa fordldrarna att komma Gverens. Muntlig dverenskommelse sammanfattas alternativt
upprattas juridiskt bindande avtal.
Detta avsnitt behover sannolik mer an en session.

Reflektioner kring barnens berittelser

Foraldrarna ges majlighet att fa framfora sina reflektioner och funderingar kring barnets berattelse.
Samtalets forsta del handlar om barnet och vad barnet sagt. Hur var det att fa hora det barnet berattat?
Har barnet sagt nagot nar ni kom hem? Bada foéraldrarna ges utrymme att fa beratta.

Reflektera 6ver hur du later féréldrarna fa lika mycket utrymme for reflektion.

Reflektera 6ver hur du gor for att fa foréldrarna att na en gemensam éverenskommelse.

Reflektera 6ver hur du som samtalsledare bidrar till att féréldrarna gér en muntlig Gverenskommelse
eller uppréttar ett skriftligt avtal.

Reflektera éver vad det var som var framgangsrikt och som gjorde att foréldrarna kom fram till en
overenskommelse.


https://youtu.be/wcdZpHBn3Us

Reflektera éver varfér ingen éverenskommelse uppnaddes.

Diskutera hur samtalet har genomférts. Vad var bra och vad var mindre bra?

Diskutera hur lang tid som behéver passera innan en uppfélining gérs av en muntlig 6verenskommelse.
Diskutera dven lamplig uppféliningstid nar det géller ett juridiskt bindande avtalet.

5. Uppfoljning efter nagra manader. Barnet deltar.
Lank animerad film om uppfdljning
https://youtu.be/w z6cqlC3ek

Har ska du som samtalsledare f6lja upp hur foraldrarnas 6verenskommelse fungerat bade for barnet
och for foraldrarna.

Som samtalsledare traffar du barnet férst. Nar barnet har berattat klart, sammanfattar du samtalet, och
barnet far bekrafta att du har uppfattat barnet ratt. Du och barnet bjuder darefter in féraldrarna till
samtal for att 4terge barnets upplevelse av dverenskommelsen.

Diskutera om tiden mellan 6verenskommelsen och uppféljningen var lagom.

Reflektera 6ver 6verenskommelser som inte varit framgangsrika.

Diskutera vad som varit framgangsrikt och fungerat i féraldrarnas 6verenskommelse/avtal.
Diskutera hur samtalet har genomférts. Vad var bra och mindre bra?


https://youtu.be/w_z6cq1C3ek

(09
22.Bedomning av
samarbetssamtalens

lamplighet

Hur ar kartlaggningen framtagen?

Myndigheten f&r familjeratt och foraldraskapsstods, MFoFs kartlaggning och bedémning av risk ar
framtagen med stdd av referensgruppens’ erfarenheter och rutiner. MFoF har dven tagit del av
Socialstyrelsens manualer for FREDA for socialtjanstens arbete mot vald i nara relationer, AUDIT for
socialtjansten arbete mot alkohol och DUDIT for socialtjanstens arbete mot droger.

Kartlaggningen anvands i samband med de forsta enskilda samtalen med féréldrarna.

Syfte

Syftet med kartlaggningen ar att ge samtalsledare stod i att ta reda p4 om det finns risker runt den
aktuella familjen och bedéma om det ar [ampligt att genomfora gemensamma samarbetssamtal
alternativt enskilda samtal samt om samtalen kan genomféras i annan form.

Fragorna behover anpassas till aktuella
riskomraden

Fragorna om risker nedan behdver anpassas till den eller de risker som ar aktuella for det specifika
foraldraparet och barnet. | den har kartlaggningen omnamns huvudsakligen fragor om hot eller vald i
nara relationer. Andra risker som kan vara aktuella att underscka ar exempelvis risken for missbruk,
kriminalitet, psykisk ohalsa, hedersrelaterat vald och fortryck och andra problem i familjen. Fragorna ar
omfattande och kan upplevas péafrestande varfor en foralder kan behdva erbjudas flera samtalstillfallen.

' Inom ramen for framtagandet av utbildningsmaterialet om samarbetssamtal deltog tre
referensgrupper, chefer, samtalsledare och yrkesverksamma inom familjerattens verksamhet som
tidigare deltagit i utbildning om samarbetssamtal. Nagra av dessa deltagare har delat med sig av sina
erfarenheter kring bedémning av risk i samband med samarbetssamtal.



MYNDIGHETEN FOR
0 FAMILJERATT OCH

FORALDRASKAPSSTOD

Misstanke om att ett barn far illa

Samtalsledaren har ett ansvar for att bedoma néar barnets situation ar sddan att det kan vara aktuellt att
informera ansvarig enhet inom namnden om att den kan behéva goras en utredning enligt 11 kap. 1 och
2 §§ socialtjanstlagen (2001:459), SolL. En samtalsledare &r ocksa skyldig att genast anmala till en
annan namnd om samtalsledaren i sin verksamhet far kdAnnedom om eller misstanker att ett barn far
illa (14 kap. 1 § Sol).

Om foraldrar behover stod

Om det framkommer att foraldrarna behdver hjalp eller stod hanvisas de till den verksamhet som
tillhandahaller denna insats.

Hur ska kartlaggningen och bedomningen
anvandas?

Kartlaggningen och bedémningen anvands vid det inledande samtalet for samarbetssamtal. De
inledande samtalen sker med vardera foraldern enskilt. Darefter gors en riskbedémning av om samtal
ska ske och om de ska ske gemensamt eller enskilt.

Den samtalsledare som intervjuar behdver ha kunskap om vald i ndra relationer, valdsutdvande inom
ramen for en hederskontext, alkohol- och drogproblematik, psykisk ohélsa m.m.? Den som anvander
manualerna for FREDA3, AUDIT# och DUDIT® behdver vara bekant med dessa.

2 Myndigheten for familjeratt och foréldraskapsstdds allménna rad om socialnamndens ansvar for
vissa fragor om vardnad, boende och umgénge; HSLF-FS 2017:51 och 4 kap. Socialstyrelsens
foreskrifter och allménna rad om vald i nara relationer SOSFS 2014:4.

3 Manual fér FREDA (socialstyrelsen.se)

4 AUDIT (Alcohol Use Disorders Identification Test) - Socialstyrelsen

5 DUDIT (Drug Use Disorders Identification Test) - Socialstyrelsen



https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2014-6-15.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/utveckla-verksamhet/evidensbaserad-praktik/metodguiden/audit-alcohol-use-disorders-identification-test/
https://www.socialstyrelsen.se/utveckla-verksamhet/evidensbaserad-praktik/metodguiden/dudit-drug-use-disorders-identification-test/

Inledande fragor

Vi kommer att stélla ndgra inledande fragor om vad du som foralder vill ha hjalp med, hur
samlevnadstiden varit, hur den har paverkat barnet och dig samt hur situationen ser ut idag for barnet
och for dig som foralder. Det inledande samtalet gors enskilt med var och en av er. Det gors for att ni
bada ska f& samma mdgjlighet och utrymme for att beratta om er situation.

10.
11.
12.
13.
14.

15.
16.

17.
18.

Beratta varfor du ar har och pa vilket satt vi kan hjélpa dig?

Beratta om er relation. Hur Iange har ni levt tillsammans? Nar separerade ni? Vem tog initiativet
till separationen? Vad var skalet till separationen? Accepterar ni bdda separationen?

Forbered foraldern pa att du nu kommer att stélla fragor om vald, valdsutévande inom ramen
for en hederskontext, missbruk, kriminalitet och psykisk ohélsa m.m.

Hur upplever du din och din medféralders fysiska och psykiska halsa?

Hur uppfattar du din och din medféralders barnets/barnens fysiska och psykiska halsa?

Hur ser dina egna och din medféralders alkohol/drogvanor ut? Skattning kan ske med hjalp av
AUDIT och DUDIT.

Har du/medforaldern varit inblandad i nagon form av kriminalitet och/eller blivit domd fér nadgot
brott nagon gang?

Har du/medféraldern utsatt nagon for nagon form av vald? Skattning kan ske med FREDA.

Det ar vanligt att alla foraldrar &r oense ibland. Vad hander nar du och din medforalder har olika
asikter?".

Hur har ert varsta brak (fysiskt eller psykiskt) sett ut? Hur har den varsta situationen sett ut nar
det galler egen eller medféralders psykiska halsa, missbruk, kriminalitet etc.?

Vad skulle din medforalder sdga om den handelsen?

Hur blev det for barnet/barnen nar ni gralade eller brakade?

Har barnet varit utsatt for vald eller sett eller hort nar nagon av er foraldrar utsatt medféraldern
for vald, hot, annan fara eller obehag?

Hur har ni I6st fragor om vardnad, boende och umgénge fér barnet/barnen? Vad har varit bra
och vad har varit mindre bra for er som foraldrar? Fér- och nackdelar for barnet?

Vad tycker barnet/barnen om era |6sningar?

Hur ser din och din medforélders ekonomi ut? Har du eller din medféraldern skulder, hur stora
och varfér (exempelvis spelskulder?

Hur fattar ni idag gemensamma beslut om barnen?

Hur mar du just nu?

Sakerhetsfragor

19. Finns det kontaktforbud? Har det respekterats?
20. Hur orolig &r du for att samtala i samma rum som din medféralder? Vad ar du orolig for?

21.

Finns det en risk for att du gar med pa dverenskommelser mot din vilja? P4 vilket satt?

22. Ar enskilda samtal majliga for att du ska kanna dig trygg?
23. Finns det nagra alternativa samtalsformer for att du ska kanna dig trygg, exempelvis

skyttelmedling?

24. Ar det ett tryggt och sékert alternativ for dig att komma och ga fore eller efter medforaldern?

25,
26.

Pa vilket satt?
Kanner du dig trygg om du har med dig en stédperson som véntar i vantrummet?
Ar det ndgot annat du vill framféra som har med sakerheten att gora?



MYNDIGHETEN FOR
0 FAMILJERATT OCH

FORALDRASKAPSSTOD

Bedomning av risk och genomfdrande av
samtal

Efter kartlaggningen bedémer samtalsledaren om det finns en risk for att genomféra gemensamma
samtal. Om det finns en risk behdver samtalsledaren bedéma om det finns séarskilda I6sningar for att
samtalen andéa ska kunna genomforas.

Bedomningen gors genom att sammanstalla risk och skyddsfaktorer utifran denna kartlaggning. Om
det ar lampligt med samarbetssamtal behdver samtalsledaren ta stallning till i vilken form de fortsatta
samtalen kan genomféras. Om samtal ar olampligt informeras foraldrarna endast om att
samarbetssamtal ej kan erbjudas. Om samtalsledaren bedomer att fortsatta samtal kan ske
gemensamt eller enskilt informeras féraldrarna om hur och nar de fortsatta samtalen kommer att ske.
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